
 
 

Kontrollrapport  
 

Nämnd/verksamhet: Barn- och utbildningsnämnden 
 

 
Kontrollmoment 

- Kommunikation- kartläggning av 
kommunikation extern och internt 

 

Datum för kontroll 
20230607 
20240109 
 

Kontrollen utförd av: 
Skolchef 

 

 
Fungerar rutinen? Inga brister ☐ 

  Vissa brister ☒ 

  Allvarliga brister ☐ 

 

Kommentera vad som inte fungerar: 

Kommunikation för hela förvaltningen behöver utvecklas vad gäller kanaler, vad och vilken 
information som går ut till vem/ vilka - när, var och hur. AD behöver kopplas till teams för 
att enkelt kunna skapa grupper. Övergripande strategi för kommunikation saknas på 
förvaltningen och sker idag mer ad hoc. Kommunikation på enheterna funkar bra. Där finns 
strukturer för kommunikation dock kan den se olika ut på enheterna.  
 
Vilka är berörda? 
Chefer, medarbetare, vårdnadshavare.  
 
Förslag till förbättring 
Att teams kopplas till AD- så att vi kan göra grupper för kommunikation på ett enkelt sätt. 
En kommunövergripande fråga.  
Upprätta en kanalstrategi 
 
 
 
Övrigt: Kartläggning och en kanalstrategi har påbörjats och ska vara klar under andra 
kvartalet 2024. De kommunövergripande frågorna är inte hanterade.  
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