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Socialforvaltningen - behov under 2023

Verksamhetsutvecklare IT

Varfor:

System som inte nyttjas i sin fulla kapacitet, som inte uppgraderas enligt plan och som inte
forvaltas pa ett systematiskt och klokt sétt skapar digital stress i en redan belastande
yrkesvardag och bristande hantering avseende informationssdkerhet. Utdver det sa leder det
till samre kontroll, felaktiga statistiska underlag, ineffektiv verksamhet vilket ar
kostnadsdrivande utan att skapa virde.

Ett annat perspektiv pd behovet dr den utveckling, och implementering, inom vélfardsteknik
som vi behdver fa fart pa for att klara omstéllningen mot en god och néra vard och den
utmaning avseende kompetensforsorjning som vi har.

Dessa behov mots upp genom en verksamhetsutvecklare IT.

Forvaltningen har idag en tillfalligt inrdttad tjanst, finansiering via statsbidrag, med fokus pa
behovet. De avsatta medlen tédcker en kostnad pa halvérsbasis for 2023 och det arbete som
forvaltningen behdver gora bedoms inte vara klart inom den tidsramen.

Milséttning 2023:

e Fa kontroll pd forvaltningens system avseende forvaltarskap, objektspecialistuppdrag,
och dkad systemkunskap samt ta fram en plan for hur aktuella omraden bor
resursbesittas for att upprétthalla en rimlig niva.

o Forbéttrad kunskap och hantering avseende informationssékerhet, samt framtagande
av handlingsplan for forvaltningen inom omradet.

e Snabba pd omstéllningen till god och néra vard utifrdn perspektivet digitalisering

Ekonomi:

365 tkr — avser en medarbetare under 6 méinader inklusive personalomkostnader

Det kan tillkomma driftkostnader i form av forbrukningsvaror, mobiltelefon, kontorsmaterial,
dator mm.

Resurs och bemanningsstrateg

Varfor:

Den otillrdckliga resursen inom kvalitetsstyrning, utvecklings och fordndringsledning pa
forvaltningen har ocksa vasentligt forsvarat arbetet med att utveckla fordndrade arbetssitt for
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att klara vélfardens utmaningar pa kort och lang sikt. Ett intensifierat arbete kring
schemalédggning och resurs- och bemanningsplanering behover prioriteras hogt under 2023
med malsittningen att effektivisera processer och skapa forutsittningar for en resurseffektiv
verksamhet 1 kombination med ett héllbart chefs- och medarbetarskap. Det ar ett langsiktigt
arbete som kommer att ge forvaltningen bittre forutséttningar till proaktivitet inom omradet
och pa sikt mer kostnadseffektiva valfardstjanster med forbattrad kvalité och arbetetsmiljo.

Milséttning 2023
e Paborja kunskapshodjande insatser avseende bemanningsekonomi, schemaanalys och
resursplanering (hemtjénst) med syftet att skapa en mer resurseffektiv verksamhet.
o Forbittrad arbetsmiljo for medarbetare — ett langsiktigt uppdrag
o Forbittrade forutséttningar for ett hallbart chefsskap och trygghet i chefsuppdraget
inom omradet — ett langsiktigt uppdrag
e Att trenden avseende dkade kostnader for 6vertid och mertid bryts

Ekonomi:

350 tkr - avser en drsarbetare under 5 ménader inklusive personalomkostnader

Det kan tillkomma driftkostnader i form av forbrukningsvaror, mobiltelefon, kontorsmaterial,
dator mm.

Social ansvarig samordnare ( SAS) med utvecklingsledaruppdrag
Varfor:

Den otillrickliga resursen inom kvalitetsstyrning, utvecklings och fordndringsledning pa
forvaltningen har ocksa vésentligt forsvarat arbetet med att utveckla forandrade arbetssétt for
att klara vélfardens utmaningar pa kort och lang sikt och vi behdver édndra pa det. Ska vi klara
den omstéllning som krévs behdvs det avsatt resurs och kompetens inom kvalitetsstyrning och
fordndrings och utvecklingsledning. Vi behdver en socialt ansvarig samordnare ( SAS) och
utdkade forutsittningar avseende utvecklingsledning.

En socialt ansvarig samordnare (SAS) i kombination med uppdrag som utvecklingsledare
kommer att arbeta med kvalitetsutveckling inom forvaltningens uppdrag, framst kopplat mot
SoL och LSS, kvalitetssdkring av forvaltningens processer, framtagande av rutiner, delérs- och
arsrapport samt den arliga kvalitetsberéttelsen. Funktionen kommer dven att arbeta strategiskt
med fOrvaltningens Overgripande utvecklingsarbete fOr att initiera, samordna och driva
forbattringsarbete tillsammans med forvaltningens chefer samt MAS och MAR funktionen. I
ndra samverkan med G&vriga professioner inom forvaltningen kommer funktionen dven att
utreda och f6lja upp avvikelser, synpunkter samt rapporter om missforhdllanden enligt Lex
Sarah vilket idag &r ett omrdde som &r kraftigt eftersatt inom forvaltningen.

Milséittning 2023
e Minska forvaltningens stilltid 1 omstillningen frin en reaktiv organisation till en
proaktiv organisation
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o Forbittring av chefernas forutséttningar

e Okad méijlighet till kvalitetsstyrning samt forbéttrings och utvecklingsarbetet.

e Moter lagkravet pa att identifiera, utreda och atgirda missforhdllanden, eller risk for
missforhallanden, utifrdn SoL och LSS. (vilket vi inte gor idag)

Ekonomi:

365 tkr - avser en arsarbetare under 5 ménader inklusive personalomkostnader
Det kan tillkomma driftkostnader i form av forbrukningsvaror, mobiltelefon, kontorsmaterial,
dator mm.

Therese Johansson
Socialchef
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