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Svar pa interpellation gallande handlaggning av assistansarenden
Lina Sérén (SD) har i en interpellation stéllt fragor om handldggning av assistansdrenden.

Svar pa specifika fragor enligt nedan:

1. Hur arbetar socialférvaltningen med det viktiga relationella och stédjande arbete som
Socialstyrelsen rekommenderar?

Det framgér inte frén vilken publikation av Socialstyrelsen som texten &r himtad vilket gor det svérare
att svara men oavsett det:

- Bistandshandldggarna/ LSS handldggaren arbetar stindigt med att involvera och informera
brukaren om det som sker i utredningsprocessen samt informerar om, och motiverar till, att
anstka om insatser som kan méota upp de individuella behoven.

- Uppdraget inom myndighetsutdvningen &r att utreda, bedoma och folja upp och for att
kunna gor det krévs sjélvklart ett samspel med den berérda individen och att en relation skapas
men en bra relation innebar inte att beslut kan fattas utan att kraven for att gynnande beslut &r
uppfylit.

2. Ar berérda tjiiinstemiin och nimndemdin medvetna om att de inte ska tinka pd pengar i sitt
beslutsfattande utan pd behov som brukaren har och efter de lagar som socialforvaltningen
har att forhdlla sig till?

Ja.

3. Avvilken anledning anvinder socialforvaltningen forvaltningslagen i LSS drenden?
Forvaltningslagen innehaller bestimmelser om hur nimnderna ska ga tillvdga vid handlaggning och
syftar till att stirka rattssdkerheten vilket géller oavsett vilken 6vrig lag som ska tillimpas. Det ar i
forvaltningslagen som bestimmelsen om rétten att 6verklaga finns.

4. Hur arbetar socialforvaltningen med informationshdmtning fran andra myndigheter och
samtycke frdan brukaren?

Samtycke till informationshdmtning efterfragas alltid nér det finns behov och det kan ldmnas bade
muntligt och skriftligt.

Nedan dr lagtext som socialforvaltningen ska utga ifran i handlédggningen, och som stiller krav pa den
som ansoker om en insats att medverka. Gor man inte det (till exempel ej ger samtycke till att vi pratar
med en annan myndighet) sé kan det i sig vara skl till avslag.

”En myndighet har ansvar enligt forvaltningslagen 23§ att ett drende blir utrett i den omfattning och
beskaffenhet som det krdiver, det innebdr dven att en enskild/foretrddare behéver medverka i att
fortydliga och komplettera en framstdillning.

Utredningen dr baserad pd de underlag som har framstdllts. Om en handling som inkommer till
ndmnden i ett utredningsdrende behéver kompletteras for att fd ett tillrdckligt underlag for att goéra en
bedomning av behovet sa behover den som har utfdrdat handlingen kontaktas. En eventuell brist i en
framstillning som inldmnats kan géra att drendet inte kan provas, vid ett sadant tillfille far
handliggaren enligt forvaltningslagen foreldgga den enskilde att avhjdlpa en sddan brist.”
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