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Kommunfullmaktiges mal

Kommunfullméktige har i sin budget for 2023-2026 satt upp mal for digitalisering. I malomréade 4 —
specifika utvecklingsomraden, finns ett mél om att digitaliseringen ska oka.

I budgeten forklaras vad som avses:

” Den demografiska utvecklingen innebdr att firre mdanniskor i yrkesverksam dlder ska utfora
det arbete som idag gors av manga fler. En del av l6sningen pd det problemet dr att i storre
utstrdckning anvdnda sig av digitala verktyg. Det kan vara allt fran nattkameror och robotar
inom vdrden, till administrativa system som minskar behovet av mdnsklig handliggning.
Digitaliseringen behéver bli en del av den ordinarie verksamheten och en normal del av
vardagen for de som arbetar i vara verksamheter. Varje verksamhet behéver dirfor ta fram
en strategi och plan for hur man i det ordinarie arbetet ska framja digitala l6sningar.”

I kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2023-2026 finns det inget mél angivet utan férvaltningen
arbetar utifran den digitaliseringsplan som finns framtagen for arbetet med att 6ka digitaliseringen
inom kommunstyrelsens verksamhetsomraden. Planen foljs upp i delarsbokslut och arsbokslut.

Kommunledningsforvaltningens verksamhet ar till storsta del av administrativ karaktir forutom
arbetsmarknadsenheten som har en annan funktion. Darfor 4r i forsta hand den del som avser
administrativa system i kommunfullmaktiges budget som é&r applicerbar pd kommunlednings-
forvaltningens arbete med digitalisering.

Under rubriken “’planerade aktiviteter for att 6ka digitaliseringen” nedan, presenteras de aktiviteter
som avdelningarna arbetar med.

Nedan foljer en uppfoljning av samtliga aktiviteter som forvaltningen har tagit fram sedan
arbetet med en digitaliseringsplan startade 2022.
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Planerade aktiviteter for att oka digitaliseringen

Aktiviteter pa administrativa avdelningen

2022
Aktivitet Forvantad Kostnad Ansvar Tidplan
effekt
externt/internt
E-arkivering av Internt: Inom befintlig | Avdelning: Klart
bygglovshandlingar Effektivare budget Administrativa | 2023
arbetsprocesser .
avdelningen /
Externt: Pa sikt Arkivenheten
‘.ullgangh'ggora . Handliggare:
informationen for
N Thomas
allménheten S
vensson
Utbyte av dldre iPads | Internt: Investering Avdelning: Klart
,for_,p olitiker och Forenklad 295 tk.r, . Administrativa | Januari
inférande av nytt . finansieras via .
. hantering av i avdelningen 2023
system for felanmalninear medlemsbidrag
fjirradministration & till Sydnirke | Handliggare:
IT Matilda
Persson
E-tjanst entledigande | Internt: Inom befintlig | Avdelning:
/ fyllnadsval Forenklade budget - .
. Administrativa
fortroendevalda arbetsprocesser, .
N . . avdelningen
okad kvalitet pa
information Handléiggare:
Matilda
Persson
E-tjénst Vi ger védra Inom befintlig | Avdelning: Klart
medborgarforslag n?efiborg?r'e' en budget Administrativa | 2023
digital mojlighet .
S avdelningen
att skicka in
medborgarforslag. Handlédggare:
Internt: Matilda
Persson

Vi ser till att e-
tjénsten
kontrollerar att
alla tvingande

uppgifter laggs in.




Aktivitet Forvantad Kostnad Ansvar Tidplan
effekt
externt/internt
Administration av Internt: 6kad Inte kénd, Avdelning: Pégar.
personlarm sakerhet for ?nskaffmng Administrativa | Inventering
medarbetare i samband .
med avdelningen och upp-

. . handling 4
upphandling Handlaggare: irirédkizrg ar
av Thomas
person]arm Svensson /

Samordnare
reception
E-tjanst for Internt: Inom Avdelning: Péborjat
bestillning/dndring/avslut | Forenklade befintlig . . och
Administrativa N
av telefonabonnemang arbetsprocesser, | budget . berdknas
. e ) . . avdelningen
och liknande tjdnster okad kvalitet pa Handligsare: klart under
information BBAre: | 5023,
Matilda
Externt:
Persson /
Bittre Samordnare
information till reception
allméinhet
E-tjénst for redovisning | Internt: Inom Avdelning:
av partistod Forenklade befintlig Administrativa
arbetsprocesser, | budget avdelnineen
okad kvalitet pa &
information Handlaggare:
Matilda
Persson
E-arkivering fran Internt: Forslag till | Avdelning: Péagar
drendehanteringssystem | Minskat behov | budget o . forberedelser.
. Administrativa :
Platina av 2023 . Investeringar
. avdelningen / .
arkivutrymmen, I . . finns 1 budget
. nvestering | Arkivenheten
effektivare 2023, moduler
240 tkr, " |
arbetsprocesser | 4. <o, | Handldggare: | ir anskaffade,
Thomas projektet pagér
Svensson / men forsenas
Matilda pa grund av
Persson personalforind-
ringar pa
arkivenheten
Publicering av Externt: Okad Inom Avdelning: Klart
sammantrideshandlingar | transparens och befintlig Administrativa
pa kommunens web mojlighet for budget avdelningen
allménheten att
paverka beslut




Handliggare:

Matilda
Persson
E-tjénst for rapportering | Internt: Okad Inom Avdelning: klart
av personuppgifts- och | sékerhet. Béttre befintlig Administrativa
IT-sdkerhetsincidenter skydd mot intrang | budget avdelningen
och cyberattacker. Handliggare:
Matilda
Persson
Aktiviteter pa utvecklingsstaben
Aktivitet Forvantad effekt Kostnad Ansvar Tidplan
externt/internt
E-tjanst for Externt: Inom Avdelning: Klart
sko.l'siiq uts- Vardnadshavare kan Eef;ntltlg Utvecklings-
ansokan ansoka som skolskjuts via ucee staben
e-gjanst. Handliggare:
Internt: Heléne
Kvalitetssikrade Albrektsson
uppgifter i ldsbart format
1 ansokningar. Kan pa sikt
integreras mot system.
E-tjanst for Externt: Inom Avdelning: Klart
tomtkd Intresserade kan ansoka l;egmtltlg Utvecklings-
om plats i tomtkon, betala udge staben
s kogvglft O(.:h . Handliggare:
administrera sin plats via
e-tjénst Heléne
Albrektsson
Internt:
Kvalitetssékrade
uppgifter och god ordning
1 tomtkd. Smidig
hantering av
tomterbjudanden och svar
pa dessa. Enkel och siker
ekonomihantering.
Villatomter som | Externt: Inom Avdelning: Péagar
skikt i karta pd Intresserade kan enkelt befintlig Utvecklings-
askersund.se . . : budget
skapa sig en dverblick staben
over kommunala .
Handlaggare:

villatomter som finns till
forsiljning




Internt:

Bra kanal att hénvisa till 1
marknadsforing och
enkelt system for att pa
ett ordnat sétt erbjuda
information om lediga
villatomter.

Heléne
Albrektsson

Aktiviteter pa naringsliv- och kommunikationsavdelningen

Den nya webbplatsen blir
enklare att redigera och
upprétthalla tack vare
bittre mallar. Nya rutiner
skapar ordning i arbetet
med uppdatering.

Ny webb Externt: Beslutat Avdelning: Klart 30
askersund.se Webbsidans besokare ?mslag g néringsliv- och augusti
skall hitta information INVESLerngs- | 1 s mmunikation A2
om kommunen pé ett budget Handli .
enkelt sitt. E-tjanster och andlaggare:
karttjinster lyfts fram. Lars-Ivar
Den nya webbplatsen Jansson
uppfyller webbtill-
ganglighetsdirektivet och
byggs responsiv.
Internt:
Den nya webbplatsen blir
enklare att redigera och
upprétthalla tack vare
bittre mallar. Nya rutiner
skapar ordning i arbetet
med uppdatering.
Ny webb Externt: Beslutat Avdelning: Klart varen
visitaskersund.se Webbsidans besokare gnslag g niringsliv- och 2025
skall hitta information INVESIENNGS- | 1 ommunikation
om besoksmal och budget Handli .
liknande i kommunen pa andlaggare:
ett enkelt sitt. Claudia
Karttjinster lyfts fram. Lewandowski
Den nya webbplatsen (Lars-Ivar
uppfyller webbtill- Jansson)
ganglighetsdirektivet och
byggs responsiv.
Internt:




Ny evenemangs-
kalender pa
visitaskersund.se

Externt:

Besokare pa
visitaskersund.se och
askersund.se kommer
enklare att hitta
evenemang i de kalendrar
som finns pa
webbplatserna.
Arrangorer kan sjdlva
lagga in evenemang som
vér personal godkénner.

Internt:

Den nya
evenemangkalendern blir
lattare att redigera. Detta
sparar tid. Arrangorer
kan sjdlva ligga in
uppgifterna, som vi
sedan godkdnner och
publicerar. Kalendern
skall ligga till grund som
bas for alla kalendrar pa
kommunens webbplatser
och det skall vara valbart
var vilken information
publiceras.

Beslutat
anslag i
investerings-
budget

Avdelning:

ndringsliv- och
kommunikation

Handlaggare:

Claudia
Lewandowski
(Lars-Ivar
Jansson)

Klart varen
2023

Nytt intranit

Externt (anvindare):

Det nya intranitet byggs
med ny version av var
plattform och uppfyller
webbtill-
ginglighetsdirektivet.
Layouten blir tydligare
och littare att hitta 1.

Internt:

Nybyggnationen ger
mdjlighet att hitta en
tydligare struktur for
informationen och stida i
innehallet. Driften av
sidan blir avsevért
enklare, da den
nuvarande plattformen ar
ifrdnsprungen av tiden.

Beslutat
anslag i
investerings-
budget

Avdelning:

ndringsliv- och
kommunikation

Handlaggare:

Lars-Ivar
Jansson

Pagér.
Klart
vintern
2022/2023




Start av Externt: Inom Avdelning: Klart
kgmmups1da P2 | Externa anvindare kan befintlig ndringsliv- och TS
Linkedin hitta information och budget kommunikation 2022
kommunicera med H . .
. andlaggare:
kommunen pé
plattformen. Lars-Ivar
Jansson
Internt:
Kanalen kommer i forsta
hand att anvéndas till att
marknadsfora oss 1
samband med rekrytering
samt till att sprida
positiva budskap om
kommun-organisationen
och kommunen
Sammanstilla Externt: Inom Avdelning: Klart
fgr slag pé e- Pa sikt kommer allt fler befintlig néringsliv- och e
‘.[J a1}ster e}tt e-tjénster for foretagare budget kommunikation 2022
inrétta for
foretagare attlanseras. Handlaggare:
& Inventeringen gors for att
foretagare skall ges Sofia
mojlighet att paverka Fredriksson
vilka e-tjanster som
lanseras.
Internt:
De delar av
organisationen som har
kontakt med foretag far
végledning i vilka e-
tjédnster som bor
prioriteras.
Utveckla digitalt | Externt: Inom Avdelning: Genomfors
nyhfttsbrev for Besokare samt aktorer befintlig néringsliv- och iz
besdkare och . iy e budget _— 2023
I inom besdksnéring far kommunikation
besoksndring 16pande information om Handligosare:
vad som hinder i ggare:
kommunen gentemot Claudia
respektive malgrupp. Lewandowski

Internt:

Kanaler skapas for att
kommunicera snabbt och
enkelt med
malgrupperna.




Utveckla Externt: Inom Avdelning: Genomfors
anvdndandet av | " befintlig . . hosten
N : Oppen data gor ndringsliv- och
oppen data inom information 1 anslutning budget kommunikation A
besoksndring . N o1 :
till besoksmal 1 .. .
Handlaggare:
kommunen mer komplett
och aktuell. Besokaren Jens Radmann
ges ett bittre
faktaunderlag infor
beslut om besdk.
Internt:
Vi far stérre mojlighet att
ge besdkaren bra och
aktuell information. Tid
sparas, dd information
hela tiden uppdateras
med automatik.
Textning av Externt. Inom Avdelning: Genom-
filmklipp till | g ios blir befintig | uinosliv- och | 1085 hosten
sociala medier s 10 budget X 2023
tillgénglighetsanpassade kommunika-
utifran DOC-lagen. tion
Internt: Handlaggare:
Med ett verktyg Lars-Ivar
forenklas hantering av Jansson
filmklipp som ska textas
vilket forenklar
produktion av filmklipp
samt gor dem
tillgédnglighetsanpassade.
Aktiviteter pa HR-avdelningen
Aktivitet Forvantad Kostnad Ansvar Tidplan
effekt
externt/internt
E-tjénst Internt: skydda Inom Avdelning: Klart 2022
Meddelande om kédnsliga uppgifter | befintlig .
HR- 1
lakarintyg samt forenkla for | budget avdelningen
16neforvaltningen
E-tjnst Internt: forenkla | Inom Avdelning: Klart 2022
Omvandla . )
. for medarbetare befintlig .
semesterdagar till HR-avdelning
. och budget
semestertimmar .. . .
16neforvaltning
E-tjanst Internt: forenkla | Inom .
: Klart 2022
Begiran om for medarbetare befintlig Avdelmng. ¢
arbetsgivarintyg budget HR-avdelning




och

16neforvaltning
E-tjénst Internt: forenkla | Inom .
Avdel : Klart 2022
Begéran om for medarbetare befintlig vde nlng. ¢
tjénstgoringsintyg | och budget HR-avdelning
16neforvaltning
E-tjanst Internt: forenkla | Inom Avdelning:
Ledighetsansdkan | for medarbetare, befintlig
(for langre chef och budget HR-avdelning
ledigheter som idag | 16neforvaltning
sOks pa blankett)
E-:[Jéinst Il.lternt: forenkla | Inom ‘ Avdelning: A T
Vixla for medarbetare, befintlig ' och tjansten
semesterdagstilligg | chef och budget HR-avdelning beriknas
mot extra lediga 16neforvaltning kunna vara
dagar klar till hosten
2024
Aktiviteter pa ekonomiavdelningen
Aktivitet Forvantad Kostnad | Ansvar Tidplan
effekt
externt/internt
Utveckling Tydligare >5 tkr Redovisningsekonom | Klart 30
verksamhetssystem | ekonomisk 1 Systemforvaltare juni
. : ) o nom . .
FIC Financial information till befintli Forvaltningsekonomer
information system | sdllananvdndarna b £
udget
Utveckling Okad >25tkr | Redovisningsekonom | Klart 31
verksamhetssystem | overskddlighet I Systemforvaltare oktober
Arbetsyta over uppgifter att nom Forvaltningsekonomer
. befintlig
16sa i
. budget
ekonomisystemet
Utveckling Tidsbesparing till | >25 tkr | Redovisningsekonom | Genom-
verksamhetssystem | attestanter I systemfOrvaltare fors hosten
. nom
Automatisk . 2023
fakturakonteri befintlig
akturakontering budget
Utveckling Okad Ca 100 Redovisningsekonom | Klart 30
verksamhetssystem | tillgdnglighet tkr systemfOrvaltare juni 2024
Appar Tillskott
behovs
Betalfunktion via e- | Okad Ca4tkr | Redovisningsekonom | Funktionen
tjénster tillganglighet for | /ar Ansvarig handldggare | finns och
invanare kan

10



Inom

aktiveras

befintlig 16pande

budget
Utveckling Okad Ca 100 Redovisningsekonom | Klart 30
verksamhetssystem | tillgdnglighet tkr systemforvaltare juni 2024
Appar Tillskott

behovs

11
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