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Sammanfattning

KPMG har av Askersunds kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur kommunen
arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare.

Att ha tillgang till personal i tillracklig omfattning och med ratt utbildning ar av stor
betydelse for en god kvalitet i verksamheten. Utan en kvalitetssékrad tillgang till
personal finns en risk att kvaliteten i verksamheten férsdmras. En viktig férutsattning
for att kommunen ska klara kompetensférsorjningen ar att den uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare av befintliga saval som presumtiva personal.

Granskningen syftar till att beddma om det finns en andamalsenlig styrning och
uppfdljning for att sakerstalla att kommunen ar en attraktiv arbetsgivare.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att det delvis finns en
andamalsenlig styrning och uppfdljning for att sakerstalla att kommunen ar en attraktiv
arbetsgivare.

Var bedémning ar att styrelse och namnder har styrdokument som delvis sakerstaller
att kommunen ar en attraktiv arbetsgivare. Det finns uppsatta mal och det finns
indikatorer som delvis gér malen matbara, men da vi saknar djupare analyser av
resultaten ar det tveksamt om det gar att dra slutsatsen att kommunen ar en attraktiv
arbetsgivare. Den framsta anledningen till det ar, att det inte tydligt ar definierat vad en
attraktiv arbetsgivare ar.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen och
granskade namnder att:

— Tydligt definiera vad begreppet attraktiv arbetsgivare innebar och koppla konkreta
aktiviteter till malet i syfte att férenkla uppféljningen.

— Ta fram en kommungemensam mall for kompetensfoérsorjningsplan i syfte att
sakerstalla dokumentation av kommande kompetensbehov.

— Uppdatera kommundvergripande stddmaterial s& som Personal - och
kompetensférsérjningsprogrammet och sakerstall anvandandet i samtliga namnder.

— Overvag likvardig hantering av medarbetarnas kompetensutveckling.

— Sakerstall att avslutningssamtal sker enligt samma mall och sammanstalls pa
gruppniva for att battre kunna nyttjas i analyser.

— Sékerstall att kommundvergripande stodfunktioner finns tillgangliga efter behov.

— Sakerstall att kommunens hemsida ar uppdaterad och anvandarvanlig for att
marknadsféra kommunen som attraktiv arbetsgivare pa basta satt.
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Bakgrund

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Askersunds kommun ar i likhet med manga andra kommuner en personalintensiv
organisation. Med anledning av kommande pensionsavgangar, personalomsattning
och brist inom vissa yrkeskategorier ser revisorerna en risk i kommunens
kompetensforsorjning.

Att ha tillgang till personal i tillracklig omfattning och med ratt utbildning ar av stor
betydelse for en god kvalitet i verksamheten. Utan en kvalitetssakrad tillgang till
personal finns en risk att kvaliteten i verksamheten férsdmras. En viktig forutsattning
for att kommunen ska klara kompetensférsorjningen ar att den uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare av befintliga saval som presumtiva personal.

Revisorerna har i sin riskanalys bedomt att det framst ar inom vard- och
omsorgsverksamheten samt inom férskola och skola som det ar storst risk for
svarigheter att klara kompetensforsoérjningen.

Utifran ovanstaende har revisorerna i Askersunds kommun i sin riskanalys avseende
2023 beddmt att en férdjupad granskning inom detta omrade boér genomféras.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2023.

Granskningen syftar till att bedéma om det finns en andamalsenlig styrning och
uppfdljning for att sdkerstalla att kommunen ar en attraktiv arbetsgivare.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

—  Finns styrdokument, rutiner och riktlinjer for att sékerstalla att kommunen ar en
attraktiv arbetsgivare?

—  Hur sker kommunstyrelsens och namndernas styrning och uppféljning av att
kommunen uppfattas som en attraktiv arbetsgivare?

— Vilka analyser gors av det som framkommer vid uppféljningar?

— Vilka atgarder vidtas for att uppna fullmaktiges mal avseende attraktiv
arbetsgivare?

— Vilka bedémningar och analyser har gjorts betraffande kompetens-/
personalbehovet pa kort och lang sikt?

—  Finns det ytterligare strategier/arbetsmodeller fér hur styrelse/namnder och
forvaltningar ska arbeta for att sdkerstalla en god kompetensforsorjning?

—  Sakerstaller respektive namnd/styrelse kompetensutveckling av befintlig
personal?
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—  Finns system for att arligen fanga upp behov av rekrytering i organisationen?

—  Finns rutiner for att fanga upp synpunkter fran personal som slutar i kommunen
och hur tas i sa fall till vara pa dessa synpunkter?

Granskningen avser kommunstyrelsen, barn — och utbildningsnamnden, kultur - och
tekniknamnden samt socialndmnden.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller
— Kommunallagen 6 kap § 6

— Tillampbara interna regelverk och policys.

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier av:

e Budget och mal 2023 med plan 2024—-2026 Askersunds kommun, datering
saknas

e Personalredovisning 2022, daterad 2022-11-01
o Arsredovisning 2022 fér Askersunds kommun

e Budget och verksamhetsplan 2023-2026 for kommunstyrelsen, beslutad
2023-02-07

e Budget och verksamhetsplan 2023—-2026 for Kultur- och tekniknamnden
Kultur, evenemang och fritid, beslutad 2023-02-16

e Budget och verksamhetsplan 2023—2026 for Kultur- och teknik namnden
Skattekollektiv, daterad 2023-02 16

e Budget och verksamhetsplan 2023-2026 fér Kultur- och teknikndmnden
Vatten och avlopp, daterad 2023-02-16

e Budget och verksamhetsplan 2023-2026 for Barn — och
utbildningsndmnden, daterad 2023-01-25

e Budget och verksamhetsplan 2023 — 2026 fér Socialndmnden, daterad
2023-02-14

e Chefs- och medarbetarpolicy, daterad 2015-03-20
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e Personal — och kompetensfoérsorjningsprogram 2015 — 2019, daterad 2015-
09-02

¢ Medarbetarundersékning Askersunds kommun 2022, daterad 2023-01-11
e Medarbetarprogrammet Askersunds kommun, datering saknas

o Kompetensforsoérjningsplan Barn- och utbildningsférvaltningen, daterad
2022-11-01

e Lansgemensam kompetensforsorjningsplan Nara vard, 2022-09-22

e Kompetensforsdrjningslaget for Nara vard i Orebro 1an - en lansgemensam
kompetenskartlaggning, daterad 2022-03-17

¢ Reglemente for kommunstyrelsen, giltigt fran och med 2023-01-01

o Statistik gallande behérig personal i forskola och skola, daterad 2022-11-01

Intervjuer har genomforts med kommundirektor, férvaltningschef Barn- och
utbildningsforvaltningen, férvaltningschef Forvaltningen for kultur, evenemang och
fritid, férvaltningschef Socialférvaltningen, férvaltningschef Tekniska férvaltningen, HR-
chef samt kommunstyrelsens ordférande och 2:e vice ordférande.

Faktakontroll av rapporten har erbjudits samtliga intervjuade, varav féljande har
aterkopplat synpunkter; kommundirektoér, férvaltningschef Forvaltningen foér kultur,
evenemang och fritid, férvaltningschef Barn- och utbildningsforvaltningen, HR-chef
samt kommunstyrelsens 2:e vice ordférande.
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Resultat av granskningen

Organisation och styrning

Askersunds kommun har enligt personalredovisningen fér 2022 1025 anstéllda varav
846 ar tillsvidareanstallda. Enligt kommunstyrelsens reglemente framgar av 9 § att
styrelsen ar anstallningsmyndighet och ska ha hand om fragor som rér forhallandet
mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Utéver kommunstyrelsen
har kommunen tre egna namnder.

De tre namnderna har ansvarsomraden som ar fordelade pa fyra olika forvaltningar.
Barn — och utbildningsndmnden som ansvarar for verksamheterna inom barn- och
utbildningsforvaltningen, Socialnamnden som ansvarar for verksamheterna inom
socialférvaltningen samt Kultur — och teknikndmnden, som ansvarar for
verksamheterna inom bade férvaltningen for kultur, evenemang och fritid och tekniska
forvaltningen. Utover det finns flera gemensamma namnder tillsammans med
angransande kommuner, varav en ligger i Askersunds kommun. Det &r Sydnarkes
samhallsbyggnadsnamnd, vars medarbetare ar anstallda av Askersunds kommun.

Resultatet av vara inventeringar av styrande dokument har genererat fragor som lyfts i
intervjuer, dar det vid nagra tillfallen har uttryckts som att det &r kommunfullméaktiges
budget ar det styrande dokumentet och att det inte behdvs fler dokument som reglerar
kommunens mal som attraktiv arbetsgivare.

Utifran kommunfullmaktiges budget ansvarar varje namnd for att i sin verksamhetsplan
bestamma vilken niva av sjukfranvaro som ar rimlig for verksamheter inom ndmndens
ansvarsomrade.

Ovriga styrande dokument inom omradet &r Chefs- och medarbetarpolicy och Personal
— och kompetensférsérjningsprogram 2015 — 2019. Chefs — och medarbetarepolicyn
beskriver arbetsgivarens forvantningar pa medarbetare och chefer samt inkluderar
kommunens ledord lust, mod och engagemang, som ska genomsyra all verksamhet.

Personal - och kompetensforsorjningsprogram 2015 — 2019 ger en 6verblick av det
arbetsmarknadspolitiska laget, med omvarldsbeskrivning, nulagesbeskrivning, framtida
behov och personalforsdrjningsarbete. Programmet beskriver hur kommunen ska
attrahera presumtiva medarbetare, hur rekrytering ska ga till, hur kommunen kan
utveckla medarbetarnas karriar — och utvecklingsmajligheter, hur kommunen behaller
befintliga medarbetare samt hur arbetsgivaren tar vara pa information fran
medarbetare som valjer att avsluta sin anstallning. Programmet skulle reviderats innan
pandemin men pausades pa grund av andra prioriteringar, men ska nu ses 6ver. Det ar
framst genomférandeplanen som inte ar uppdaterad, i évrigt har programmet fortsatt
att anvandas.

Utover ovanstaende framhalls i intervjuer att arbetet med att gora strategiska
satsningar i I6nerevisionen ar en viktig del i att vara en attraktiv arbetsgivare. | vara
intervjuer framgar att det genom Iénestrategin jobbas strukturerat med 16n och

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.1.1

KPMG'

Askersunds kommun
Granskning av hur kommunen arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare

2023-06-02

I6nerevisionen. HR-avdelningen stdmmer av med varje férvaltning hur de arbetar med
olika yrkesgrupper i syfte att kunna goéra relevanta satsningar, nagot som uttrycks bidra
till malet att vara en attraktiv arbetsgivare.

Kommunen som attraktiv arbetsgivare

Sysselsattningsgrad

| var kartlaggning av viktiga styrdokument har vi tagit del av kommunens
personalredovisning, dar det framgar att heltidsarbete ar en prioriterad fraga for
kommunen, da rekryteringsbehovet kan minska om fler arbetar heltid. Enligt
dokumentet ar uppfattningen att kommunen kan uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare om heltidsarbete erbjuds. Andel kommunanstallda som 2022 arbetade
heltid uppgick till 80,8 %, varav andel kvinnor som arbetade heltid uppgar till 77,4 %
och andel man 93,8 %. Jamfort med 2021 ar det en 6kning med ca tre procentenheter,
dar kvinnorna star for den stérsta 6kningen.

Rekrytering

Under 2022 lag kommunens totala personalomséttning® pa 14 %, vilket ar en
minskning mot aret innan, da motsvarande siffra var 18 %. Under aret utannonserades
741 tjanster, vilket var 49 fler an 2021, da 692 tjanster annonserades. Till de 741
tjansterna var det totalt 2507 antal sékande, jamfort med 2831 till de 692 tjansterna
aret innan.

Uppskattat behov av personal

Pa grund av pensionsavgangar och personalomsattning tas det arligen fram en
berakning baserad pa senast kdnda personalomsattning och beraknade
pensionsavgangar. Nedan tabell? beskriver behov utifran personalkategori:

Personalkategori

Administrativt arbete 24 19 21 19 20
Ward— och omsorgsarbete 62 67 65 71 67
Rehabilitering och forebygg arbete 1

IFO. omsorg och integration 22 20 25 21 28
Skol— och barnomsergsarbete i3 31 32 40 37
Kultur, tunism och fritidsarbete 4 5 4 5 5
Teknikarbete 20 22 19 25 22
Totalt 165 164 166 1§82 179

" Enligt Nyckeltalsinstitutets definition, vilket innebér det lagsta antal av borjade/slutade relativt
genomsnittligt antal anstallda under perioden.

2 Fran kommunens personalredovisning 2022.
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Storst rekryteringsbehov uppges finnas inom personalkategorierna
omvardnadspersonal, barnskétare/resurspersoner, grundskollarare, forskollarare och
chefer.

Verksamhetsmal

| Budget och mal 2023 med plan 2024—2026 aterfinns nedan verksamhetsmal om god
ekonomisk hushallning som galler fér alla namnder, om att kommunen ska vara en
attraktiv arbetsgivare och ha en god arbetsmiljo.

Verksamhetsmal om god ekonomisk hushallning
Detta malomrade giller alla namnder.

Som goda arbetsgivare kan vi sikerstilla att var personal trivs pa jobbet och att arbetsmiljon 4r bra.
Det ar en bra grund for att de anstéllda ska halla sig friska och att de véljer att arbeta kvar 1 var
kommun. Det ér viktigt att all var personal ska kiinna delaktighet och ha radighet i att bidra till och
skapa en god arbetsmiljé. Maluppfyllelse beddms bade utifran niva och trend.

Indikatorer:
e  Sjukskrivningstalen hos var personal ska i de fall de 4r héga na en rimlig niva.

Hoéga sjukskrivningstal kan vara ett symptom pa att nagot inte dr som det ska vara pa en arbetsplats.
Askersunds kommun hade innan pandemin en nedatgaende trend i sjukskrivningstalen. Varen 2022 ar
sjukskrivningstalen inom vissa verksamheter langt hogre an de senaste aren. Det &r viktigt att vi
arbetar med de faktorer som bidrar till sjukskrivningsproblematik. Vad som ar en rimlig
sjukskrivningsniva definieras av respektive namnd.

¢  HME-resultat.

SKR och Réadet for frimjande av kommunala analyser (RKA) erbjuder en modell och en enkit for att
kontinuerligt utvardera och folja upp arbetsgivarpolitiken i kommuner och regioner med fokus pa
Hallbart medarbetarengagemang (HME).

Kompetensutveckling

Med utgangspunkt i bemoétande har medarbetarprogrammet tagits fram. Tillsammans
med en extern organisationskonsult har HR-chef och férvaltningschefen for kultur,
evenemang och fritid tagit fram ett material bestadendes av atta olika moduler, som
riktar sig till samtliga medarbetare i kommunen.
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GRUP? ; li-

Programmet har nyligen inforts varfoér ingen utvardering annu har kunnat genomforas,
men det uppges att responsen hittills har varit en “6gondppnare” och att medarbetare
och chefer har fatt en tydligare bild av varfér man ar pa jobbet. Det uttrycks vara av
yttersta vikt att inte bara attrahera nya medarbetare, utan aven attrahera de som redan
ar anstallda.

| intervjuer uppges att forhoppningen ar att programmet ska ses som
kompetensutveckling, vilket kan bidra till att kommunen ses som en attraktiv
arbetsgivare. Programmet har finansierats genom extra tillsatta medel och har
presenterats for kommunstyrelsen innan det introducerades for verksamheterna. En
aterrapportering ska ske tillbaka till politiken, dock finns inget exakt
rapporteringsdatum, men tanken ar att det tar ca ett ar innan utvardering kan ske.

Enligt uppgift gérs kommungemensamma satsningar pa cheferna, da de ar en liten
grupp med liknande uppdrag.

10
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Bedémning

Vi beddmer att det finns styrdokument som beskriver att kommunen ska vara en
attraktiv arbetsgivare. Var bedémning ar dock att det i de styrande dokumenten har
formulerats mal om att kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare, men att det
saknas en definition av vad en attraktiv arbetsgivare ar. For att attrahera befintliga och
presumtiva medarbetare gor vi bedémningen att indikatorerna som ska mata
maluppfyllelsen bér kompletteras med aktiviteter som foljs upp.

Uppfoljning av indikatorer

Sjukskrivningstalen hos var personal ska i de fall de ar héga na en rimlig niva

Kommunens totala sjukfranvaro uppgar till 9,04 %?3. Sjukfranvaron skiljer sig mellan
forvaltningar, personalkategorier, kén och anstallningsform. | personalredovisningen for
2022 framgar en liten men konstant 6kning jamfért med de fem tidigare aren for
kommunen som helhet. Enligt uppgift skonjas dock en nedatgaende trend for 2023.

Det uttrycks som att "hdga sjukskrivningstal kan vara ett symptom pa att nagot inte ar
som det ska vara pa en arbetsplats”, men i vara intervjuer framgar ocksa att statistik for
sma enheter paverkas starkt av langtidssjukskrivningar, som har konstaterats inte alls
ar arbetsrelaterade. | bilaga 1 finns statistik for samtliga ndmnders sjukfranvaro foér
2022.

HME - resultat

| Kolada* framgar att kommunens totalindex i HME® uppgar till 77 for ar 2022. Nedan
redovisas varje fraga separat. | bilaga 1 aterfinns statistik for de respektive namnderna.

Komponent '2022

HME kommunen totalt, index fér pastdendet Min nérmaste chef ger mig férutséttningar att ta ansvar i mitt arbete. Skala 0-100. 76,3
HME kommunen totalt, index fér pastiendet Min nérmaste chef visar fértroende fér mig som medarbetare. Skala 0-100. 78,5
HME kommunen totalt, index for pastaendet Min arbetsplats mal féljs upp och utvérderas pa ett bra sitt. Skala 0-100. 63,5
HME kommunen totalt, index for pastdendet Jag &r insatt i min arbetsplats mal. Skala 0-100. 81,5
HME kommunen totalt, index fér pastdendet Jag vet vad som férvintas av mig i mitt arbete. Skala 0-100. 84,5
HME kommunen totalt, index fér pastdendet Mitt arbete kdnns meningsfullt. Skala 0-100. 87,5
HME kommunen totalt, index fér pastiendet Jag l&r nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete. Skala 0-100. 75,3
HME kommunen totalt, index fér pastiendet Jag ser fram emot att g4 till arbetet. Skala 0-100. 72,8
HME kommunen totalt, index fér pastiendet Min nérmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser. Skala 0-100. 73.5

3 Fran kommunens personalredovisning 2022.
4 Radet for framjande av kommunala analyser, RKA:s, databas som tillhandahaller statistik over
kommuner och regioners verksamheter.
5 Hallbart medarbetarengagemang
11
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Bedémning

Var bedémning gallande sjukskrivningstalen ar att det kan finnas ett samband mellan
hdga sjukskrivningstal och en osund arbetsmiljé, men det kraver en djupare analys.

Fragorna i medarbetarundersokningen® tar bara delvis upp att medarbetare faktiskt
trivs pa arbetet, da fragan inte stalls rakt ut. Det framgar inte heller om vad begreppet
attraktiv arbetsgivare betyder fér medarbetarna eller om de kan paverka
arbetssituationen, bara om de ar insatt i arbetsplatsen mal och férvantningar pa de
egna prestationerna.

Av resultatet p4 kommunniva framgar ett 1agre resultat for fragorna om Min arbetsplats
mal féljs upp och utvérderas pa ett bra sétt (63,5) och Jag ser fram emot att ga till
arbetet (72,8), dar maxvarde ar 100. Var bedéomning ar att medarbetarundersdkningen
med fordel kan kompletteras med fragor som pa ett tydligare satt belyser om
kommunen ar en attraktiv arbetsgivare.

Kommunstyrelsen
Styrdokument

| Budget och verksamhetsplan 2023-2026 fér kommunstyrelsen beskrivs att "Aktiviteter
kopplat till att Askersunds kommun ar en attraktiv arbetsgivare kommer tas fram och
arbetas med under 2023.”

Kommunstyrelsen har malet Sjukskrivningstalen bland kommunledningsférvaltningens
medarbetare ska minska, i syfte att ge baring pa kommunfullmaktiges mal om en
attraktiv arbetsgivare. Enligt planen har forvaltningen inte hdga sjukskrivningstal, men
eftersom forvaltningen ar liten innebar varje persons franvaro en férhallandevis stor
paverkan pa statistiken. Malet for namndens verksamheter ar som hogst en
sjukskrivningsniva for arbetsmarknadsenheten pa max 7 % och fér évriga anstallda vid
kommunledningsforvaltningen inte mer @n 5 %.

Styrelsen har inte brutit ner KF:s mal gallande HME till ett namndspecifikt mal, men har
en malsattning om att HME i snitt ska 6ka eller ligga kvar pa samma niva de
kommande aren. Detta baseras pa 2022 ars resultat, som ligger pa 81, vilket ar ett gott
resultat.

Uppfoljning och analys

Kommunstyrelsen foljer genom sin uppsiktsplikt upp kommunens samtliga namnder,
vilket bland annat innebar att respektive namnd muntligen berattar hur man arbetar
med sjuktalen vid de arliga besdken hos kommunstyrelsen. Foér uppfdljning av

6 Finns i bilaga 1.
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indikatorer finns pa dvergripande niva kommunens personalredovisning som
presenteras for kommunstyrelsen varje ar.

Aven i arsredovisningen for 2022 redovisas mal som harror fran budget och mal fér
2022:

1) sjukskrivningstalen bland kommunens medarbetare ska minska

2) kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare och personalen ska kdnna delaktighet
och ha radighet i att skapa en god arbetsmiljo.”

Enligt uppgift analyseras innehallet i delarsrapporten sa val som i arsredovisning,
varvid HR-avdelningen arbetar vidare med resultaten.

Fran och med 2023 kommer medarbetarundersokning att genomfdéras varje ar, jamfort
med tidigare vartannat ar. Kommunstyrelsen far en presentation av resultatet i
samband med ordinarie sammantrade. Vidare ar det avdelningarna sjalva som forvaltar
sina resultat och beslutar om aktiviteter kopplade till enkatens innehall.

Enligt uppgift har kommunledningsgruppen budgetdagar dar man tittar pa olika trender,
dar kompetensforsorjning ar en viktigt del. | vara intervjuer framgar att det i samband
med budgetarbetet tas fram statistik 6ver kommande behov, med utgangspunkt fran
SKR:s statistik, som har ett tioarsperspektiv.

Kompetensutveckling och rekrytering

| vara intervjuer uttrycks det som att personalomsattningen inom
kommunledningsférvaltningen ar mycket lag. Det finns inga vakanser att fylla och vid
rekryteringar ar det personer med ratt kompetens som séker tjansterna. Samtidigt
uttrycks det som att férvaltningen ar i behov av fler nyanstallda, sarskilt inom HR och
IT/digitalisering, men finansiering saknas. Eftersom flera chefer pa sikt kommer att ga i
pension behdver aven den yrkesgruppen ses over, det samma galler tjanster inom
oversiktlig planering, varfér man just nu har anlitat en rekryteringsfirma fér att hitta en
l@mplig kandidat. Det uppges inte finnas nagon samlad strategi eller system for att
fanga upp kommande rekryteringsbehov da férvaltningen ar relativt liten, och det
uttrycks som att man har god kdnnedom om vilka kompetenser som behdvs.

Av vara intervjuer framgar att det inte sker nagon samlad kompetensutveckling for
medarbetare inom kommunledningsforvaltningen, ansvaret ligger i stéllet pa respektive
chef. Skalet som anges till det, ar att det finns olika behov inom de olika
yrkesgrupperna.

7 Malet foljdes upp genom att mata personalomsattning i procent enligt Nyckeltalsinstitutets definition,
vilket innebér det lagsta antalet av bérjade/slutade relativt genomsnittligt antal anstallda under perioden.
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Granskningen visar ocksa att det saknas en strategi for att marknadsféra kommunen
som attraktiv arbetsgivare. Innan pandemin fanns fler jobbmassor att aka pa, dar HR-
avdelningen medverkade. Kommunen har sidor pa Facebook och LinkedIn, men
uppger att det finns en utvecklingspotential i arbetet med att marknadsféra sig mer
strukturerat. Enligt uppgift pagar ett arbete med att forstarka platsmarknadsforing.

Sedan tva ar tillbaka anvands dokumenthanteringssystemet Novi, dar kommunens
samtliga chefer ska dokumentera avslutningssamtal med medarbetare som avslutar sin
tjanstgdring inom kommunen. | vara intervjuer uppges ingen strukturerad metod for
anvandandet av informationen som samlas in.

Bedémning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen har styrdokument som delvis beskriver arbetet
med att vara en attraktiv arbetsgivare. Det finns uppsatta mal och indikatorer, men da
vi saknar djupare analyser av resultaten ar det tveksamt om det gar att dra slutsatsen
att kommunstyrelsen ar en attraktiv arbetsgivare.

Vidare beddmer vi det inte klarlagt vilka atgarder som vidtas for att styrelsen ska na
malet som attraktiv arbetsgivare.

Vi har noterat att det har gjorts analyser av kommande kompetens — och
personalbehov men var bedémning ar att det inte finns nagot sammanhallet system for
kommande rekryteringsbehov.

Vi bedémer att malsattningar och behov rérande kompetensférsorjning ytterligare kan
dokumenteras, och att det skulle kunna vara gynnsamt med en dvergripande riktlinje

dar det utvecklas vad som avses med begreppet attraktiv arbetsgivare och aktiviteter
for att na malet.

Vi beddmer att det delvis ar sakerstallt att kompetensutveckling av befintlig personal
sker, men att det kan formaliseras ytterligare, bland annat med tydligare uppfdljning, for
att garantera att samtliga medarbetare omfattas.

Var bedémning ar att det finns rutiner fér att fanga upp synpunkter fran medarbetare
som avlutar sin anstallning, men att det saknas ett strukturerat satt att sammanstalla
informationen for att kunna géra analyser pa gruppniva.

Barn — och utbildningsnamnden

Styrdokument

| ndmndens styrande dokument framgar att malet for sjuktalen ska ligga under 5 %, da
sjuktalen inom namndens ansvarsomrade innan pandemin har legat pa den nivan.
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Namnden har inte brutit ner kommunfullmaktiges mal gallande HME till ett
namndspecifikt mal, utan anvander det dvergripande malet, och har en malsattning om
att HME i snitt ska ligga pa 80 de kommande aren.

| vara intervjuer framgar att det har tagits fram en kompetensforsérjningsplan, baserad
pa de bestammelser som finns i HOK 20218. Planen har arbetats fram tillsammans
med fackforbundet Sveriges ldrare och innehaller flera mal som ska foljas upp, dock
framgar det inte i planen hur eller nar malen ska foljas upp.

Uppfdljning och analys

| vara intervjuer framgar att det rapporteras kontinuerligt till bade namnden och dess
arbetsutskott om lararférsorjning och hur foérvaltningen arbetar med att fa larare till
kommunen.

Enligt uppgift gérs analysen att det ar viktigt att marknadsféra kommunen externt, bade
pa kort och lang sikt. Forvaltningen marknadsfor sig pa universitetet genom att kdpa
reklamannonser for skola och férskola, men det ar anda en utmaning att rekrytera, med
kommunens geografiska lage och bristen pa kommunikationer. Samarbetet med
Orebro universitet fungerar bra och det finns ett avtal som innebar att kommunen tar
emot VFU®-studenter.

Statistik dver antal behdriga och obehdriga larare rapporteras till Kolada och politiken. |
tabellen pa nasta sida redogors for namndens mal Sdkra kompetensférsérjningen dar
andel behorig personal i verksamheterna skall 6ka.

8 Huvuddverenskommelse HOK 21 med Lararférbundets och Lararnas Riksforbunds samverkansrad.

9 Verksamhetsférlagd utbildning
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Barn — och Utfall Utfall

utbildningsnamndens 2020/2021 2021/2022

mal Sakra

kompetensférsérjningen

Andel behorig personal i
verksamheterna skall Behorighet Behorighet Behorighet Behorighet

oka
Skola

1. Larare
(heltidstjanster)
med
lararlegitimation 64,0% 68,7%
och behorighet i
minst ett amne i
grundskolan 1 - 9.

2. Heltidstjanster i
forskolan med
forkollararlegitim 41,0% 37,0%
ation

3. Grundsarskolan,

larare med 91.6% 98,5%
hogskoleexamen

i grundsarskola
4. Fritidshem (egen

matning 15 16,3% 16,2%
oktober)

Forskola

Leg. Forskollirare * * 35,4% 31,3%

Barnskotare * * 36,3% 45,4%

Obehériga * * 28,3% 23,3%
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Kompetensutveckling och rekrytering

| vara intervjuer framgar att det upplevs bli svarare och svarare pa lang sikt att
rekrytera personal, bland annat ar det en utmaning att rekrytera fritidspedagoger, vilket
kan bero pa att det inte finns nagon utbildning i den geografiska narheten. Dock raknar
man med att farre barn kommer att fédas, vilket gor att rekryteringsbehoven kommer
att dampas nagot.

En stor del av rekryteringen sker pa varen, bade till forskola och skola. Inom forskolan
har ett antal forskollarare nyligen rekryteras, dock utan att det ryms inom befintlig
budget.

| vara intervjuer lyfts chefernas forutsattningar och brist pa stéd gallande centrala
funktioner, sa som HR och ekonomi. Bilden som ges ar att det inte bara kommer att
vara svart att rekrytera pedagoger, utan aven chefer. Det uttrycks till stor del bero pa
om det finns ett tillrackligt stdd fér att vara chef.

Det finns inte nagon sarskild modell for att fanga upp rekryteringsbehov, men det
uppges finnas en énskan om utdkat stdd fran HR-avdelningen. Det finns mallar och ett
visst stdd fran HR, men att jobba med rekryteringar tar mycket tid for cheferna.

Vid medarbetarsamtalen lyfts fragan om medarbetarna ar intresserade av att
vidareutbilda sig, till exempelvis till specialpedagoger. Det gors ocksa forsok att fanga
upp hur kommunen bér vara for att vara en attraktiv arbetsgivare. Enligt uppgift finns
en post i budgeten sarskilt avsatt for kompetensutveckling, men den ar liten. Foér att
kunna vidareutbilda medarbetare anvands ofta statsbidrag.

Forvaltningen har genomfért hela medarbetarprogrammet for alla chefer varen 2023.
Cheferna kommer pabdrja att genomféra medarbetarprogrammet for sina anstallda
hésten 2023, men har en utmaning med att frigora tid for sina medarbetare pa grund av
hur verksamheten ar utformad.

Nar medarbetare avslutar sin anstallning erbjuds ett avslutningssamtal, dock stannar
informationen som kommer fram hos respektive chef. Ett forslag som lyfts ar att HR-
avdelningen skulle kunna sammanstalla synpunkter ur ett kommundévergripande
perspektiv.

Bedémning

Var beddémning ar att namnden har styrdokument som delvis beskriver arbetet med att
vara en attraktiv arbetsgivare. Det finns uppsatta mal och det finns indikatorer som goér
malen matbara, men vi saknar djupare analyser av resultaten.

Vidare bedémer vi det inte klarlagt vilka atgarder som vidtas for att namnden ska na
malet som attraktiv arbetsgivare.
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Vi beddmer att det har gjorts analyser av kommande kompetens — och personalbehov
och att det sker pd ett strukturerat vis da man utgér fran kompetensforsoérjningsplanen,
vilket bidrar till en god kompetensforsoérjning.

Vi beddmer att det delvis ar sakerstallt att kompetensutveckling av befintlig personal
sker, men att det kan formaliseras ytterligare for att garantera att samtliga medarbetare
omfattas.

Var bedémning ar att det finns rutiner for att fanga upp synpunkter fran medarbetare
som avlutar sin anstallning, men att det saknas ett strukturerat satt att sammanstalla
informationen for att kunna géra analyser pa gruppniva.

Kultur — och tekniknamnden

Forvaltningen for kultur, evenemang och fritid
Styrdokument

Det uppges inte finnas nagot namndspecifikt styrdokument som reglerar hur namnden
ska arbeta mot fullmaktiges mal om att vara en attraktiv arbetsgivare, dock har
namnden formulerat egna mal som baseras pa fullmaktiges mal i Budget och
verksamhetsplan 2023—-2026 for Kultur- och tekniknédmnden Kultur, evenemang och
fritid. For malet gallande sjukskrivningstal finns ingen siffra angiven, dock anges att
malsattningen ar att sjukskrivningstalen ska minska. En langre sjukskrivning paverkar
statistiken markant, da det ar forhallandevis fa anstallda inom forvaltningen.

Namnden har inte brutit ner kommunfullmaktiges mal gallande HME till ett
namndspecifikt mal, utan anvander det évergripande malet, och har en malsattning om
att HME i snitt ska 6ka. Forvaltningen for kultur, evenemang och fritids resultat for 2022
ar 86, vilket i jamforsele med sa val andra namnder som generellt i andra kommuner,
ar ett hogt resultat.

Uppfoljning och analys

| vara intervjuer framgar att det utdver medarbetarundersdkningen ocksa gors en
arbetsmiljéuppfdljning varje ar som redovisas fér namnden. Undersdkningen innehaller
sjukfranvaro, statistik och rehabiliteringsatgarder och brukar rendera en hel del fragor i
samband med att den presenteras vid namndsammantradet.

Kompetensutveckling och rekrytering

| vara intervjuer framgar att kompetensutveckling av befintlig personal sker dels pa
forvaltningsniva, dels pa individniva. Det finns medel avsatta specifikt for
kompetensutvecklingen hos personalen.

Det uppges inte finnas nagot sarskilt system for att arligen fanga upp
rekryteringsbehov,
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Det uppges att eftersom forvaltningen ar relativt liten har man kdnnedom om vilka
kompetenser som behovs. Dessutom ar det lag omsattning pa medarbetarna som
arbetar inom forvaltningen. For att fanga upp rekryteringsbehov anvands
arbetsplatstraffar och processen for mal — och verksamhetsplanering.

| vara intervjuer lyfts sarskilt att goda samtal fors med fackférbunden och det ar tydligt
att man arbetar mot samma mal; att vara en attraktiv arbetsgivare.

Det uttrycks som att stddet vid rekrytering fran HR-avdelningen ar begransat eftersom
de ar fa anstallda, varfor en forstarkning av HR-avdelningen skulle vara valkommet.

Nar medarbetare avslutar sin anstalining halls avslutningssamtal enligt en
kommungemensam mall som finns i chefshandboken. Den framsta anledningen till att
medarbetare slutar uppges vara att man inte bor i kommunen och i stallet vill arbeta
narmare dar man bor.

Bedoémning

Var bedémning ar att namndens har styrdokument som delvis sékerstaller malet att
vara en attraktiv arbetsgivare. Det finns uppsatta mal och det finns indikatorer som goér
malen matbara, men vi saknar djupare analyser av resultaten.

Vidare beddmer vi det inte klarlagt vilka atgarder som vidtas for att ndmnden ska na
malet som attraktiv arbetsgivare.

Vi beddmer att det har gjorts analyser av kommande kompetens — och personalbehov,
dock ser vi att det med férdel gérs med systematik och dokumenteras, for att
sakerstalla att informationen finns tillganglig aven vid personella férandringar.

Vi bedomer att det delvis ar sakerstallt att kompetensutveckling av befintlig personal
sker, men att det kan formaliseras ytterligare for att garantera att samtliga medarbetare
omfattas.

Var beddémning ar att det finns rutiner fér att fanga upp synpunkter fran medarbetare

som avlutar sin anstallning, men att det saknas ett strukturerat satt att sammanstalla
informationen for att kunna gora analyser pa gruppniva.

Tekniska forvaltningen

Styrdokument

Namnden har inte faststallt ndgot separat styrdokument gallande kommunen som
attraktiv arbetsgivare an den kommundvergripande budgeten som anger mal. | de egna
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verksamhetsplanerna® finns mal som innebar att sjuktalen ska ligga under 6,5 % for
2023.

Namnden har inte brutit ner KF:s mal gallande HME till ett namndspecifikt mal, utan
anvander det évergripande malet, och har en malsattning om att HME ska 6ka de
kommande aren, jamfort med det genomsnittliga resultatet som for 2022 ligger pa 75
for verksamheterna inom tekniska forvaltningen.

| vara intervjuer framgar att det inte finns nagon dokumenterad
kompetensforsorjningsplan. Det uttrycks som att information om rekrytering,
bemanning och kompetensutveckling finns i organisationen och att man inte sett ett
behov av att ha en dokumenterad plan for andamalet.

Uppfoljning och analys

Namnden féljer arligen upp arbetsmiljon i arbetsmiljouppféljningen, dar attraktiv
arbetsgivare ar en av manga fragor som redovisas, genom en analys av kort — och
langvarig sjukfranvaro.

Kompetensutveckling och rekrytering

| vara intervjuer framgar att personalomsattningen ar lag och att det inte ar svart att
rekrytera medarbetare till utannonserade tjanster. Det ar varje avdelningschef sjalv
som ansvarar for rekrytering av sina medarbetare. Stodet fran HR-avdelningen uppges
vara tillrackligt.

Inom VA-verksamheten kravs specialkompetens men eftersom det finns en utbildning i
Hallsberg har det hittills varit enkelt att rekrytera inom det geografiska omradet. Det ar
dock en eftertraktad kompetens, sa hur rekryteringslaget kommer att se ut framover ar
enligt uppgift svart att sdga. Det ar aven en utmaning i att rekrytera kdkspersonal, men
som stdd finns en vikariepool som ofta gor att bemanningen gar att I6sa. | dvrigt

uppges det inte finnas nagra stérre utmaningar i kommande rekryteringar, da man inte
har svart att rekrytera eller ser att nya kompetenser behdvs inom verksamhetsomradet.

Det finns avsatta medel i budgeten for kompetensutveckling. Det ar
avdelningscheferna sjalva som ansvara for kompetensutvecklingen fér grupp- och
individniva. Det nya medarbetarprogrammet lyfts som en positiv atgard for att starka
medarbetare pa alla nivaer, da det far dem att kdnna att de ar en del av
organisationen.

Nar medarbetare avslutar sin anstalining halls avslutningssamtal enligt den
kommungemensam mallen.

10 De tva verksamhetsplanerna galler for skattekollektivet respektive vatten och avlopp.
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Bedomning

Var bedémning ar att namnden har styrdokument som delvis sakerstaller malet att vara
en attraktiv arbetsgivare. Det finns uppsatta mal och det finns indikatorer som gor
malen matbara, men vi saknar djupare analys av resultaten.

Vidare beddmer vi det inte klarlagt vilka atgarder som vidtas fér att ndAmnden ska na
malet som attraktiv arbetsgivare.

Vi beddmer att det har gjorts analyser av kommande kompetens — och personalbehov
men var bedémning ar att det inte finns nagot sammanhallet system for att fanga upp
kommande rekryteringsbehov. Vi instdmmer inte i formuleringarna om att behov
rérande kompetensforsorjningen inte ytterligare behdver dokumenteras, tvartom ar var
beddmning att det skulle vara gynnsamt med en sammanhallen dokumentation, sarskilt
for att sakerstalla att informationen finns tillganglig aven vid personella férandringar.

Vi beddmer att det delvis ar sakerstallt att kompetensutveckling av befintlig personal
sker, men att det kan formaliseras ytterligare for att garantera att samtliga medarbetare
omfattas.

Var bedémning ar att det finns rutiner for att fanga upp synpunkter fran medarbetare
som avlutar sin anstallning, men att det saknas ett strukturerat satt att sammanstalla
informationen for att kunna géra analyser pa gruppniva.

Socialnamnden

Styrdokument

Enligt uppgift ndmns uppdraget om att vara en attraktiv arbetsgivare i flera olika
styrdokument men namnden har inte faststallt nagot separat styrdokument, utan utgar
fran den kommundévergripande budgeten som anger mal. | den egna
verksamhetsplanen finns ett mal som innebar att sjuktalen ska ligga under 7 % for
2023. Under nagra ar'" har namnden uppvisat en hogre sjukfranvaro, dar det i
personalredovisningen beskrivs vara intressant att analysera den stora skillnaden
mellan omvardnadspersonal inom hemtjanst och sarskilt boende, som har samma
fysiska arbetsmiljo. Enligt uppgift har vardbitraden i hemtjanst en sjukfranvaro pa
nastan 18 % medan vardbitraden i sarskilt boende endast har knappt 7 % sjukfranvaro.

1 Se tabell i bilaga A.
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Namnden har inte brutit ner kommunfullmaktiges mal gallande HME till ett
namndspecifikt mal, utan anvander det dvergripande malet, och har en malsattning om
att HME i snitt ska 6ka varje ar.

Uppfoljning och analys

| vara intervjuer namns att namnden aktivt féljer upp uppdraget att vara en attraktiv
arbetsgivare, likaval som de foljer upp arbetsmiljon. Det finns tre olika
uppfoéljningscykler; utdver delarsrapporten i augusti och arsbokslutet finns aven
manadsrapporter och nagot som benamns som kvartalsuppféljning. |
manadsrapporterna ar nyckelindikatorer for medarbetare med. Namnden féljer sarskilt
upp sjukfranvaron och arbetsfoérsorjning.

Kompetensutveckling och rekrytering

Det uttrycks som att namndens storsta utmaning ar kompetensférsoérjning, da
rekryteringslaget ar extremt anstrangt, precis som det ar inom vard och omsorg i de
flesta av landets kommuner.

Da antalet aldre kommer att 6ka markant de kommande aren uppges att det finns
behov av ytterligare ett vard — och omsorgsboende, trots att ett boende nyligen invigts.
Det kraver enorma personalresurser i form av omvardnadspersonal, som ar en
yrkesgrupp som i dagslaget ar svarrekryterad.

Tillsammans med Region Orebro I&n har det arbetats fram en Ldnsgemensam
kompetensférsoérjningsplan fér ndra vard, daterad 2022-09-22, som ar ett viktigt verktyg
for verksamheten.

| vara intervjuer framgar att demografins utveckling till stor del kommer att paverka
vilket rekryteringsbehov som namnden kommer ha framoéver. Det ar ocksa en utmaning
att veta vilka kompetenser som omvardnadspersonal i framtiden kommer att behéva,
och framfor allt veta vilka kompetenser som medarbetarna redan besitter.

Vidare framgar att det arbetas strukturerat med utbildning av medarbetare, bland annat
genom samarbetet med Vard — och omsorgscollege. Inom halso- och
sjukvardsenheten har medarbetare, om verksamheten tillatit, vidareutbildat sig pa
betald arbetstid.

Det finns en budget avsatt for kompetensutveckling men den har tidigare disponerats
av forvaltningschefen, nagot som ska andras, for att i stallet fordelas till chefer pa lagre
niva.

| grunden ar det narmaste chef som ansvarar for rekrytering av nya medarbetare, men
inom namndens verksamhetsomraden ar behovet stérre an att cheferna hinner med.
Ytterligare stod har efterfragats av HR-avdelningen i hopp om att frigora tid for andra
arbetsuppagifter. Det uttrycks vara viktigt att se dver hur platsannonser utformas for att
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attrahera nya medarbetare, det ar ocksa onskvart att lyfta positiva nyheter och goda
exempel pa kommunens hemsida. Enligt uppgift pagar ett arbete med att ta fram en ny
hemsida som snart ska lanseras.

Som ett led i att vara en attraktiv arbetsgivare namns majligheten till rérlighet inom den
egna organisationen, da omvaxling kan bidra till ny energi och att kommunen behaller
medarbetare som annars kanske lamnar for andra arbetsgivare. Vidare namns i vara
intervjuer att rutinerna for avslutningssamtal kan forbattras, da det inte finns nagot
aggregerat resultat av de samtal som genomférs nu.

Bedomning

Var beddmning ar att ndmnden har styrdokument som delvis sakerstaller malet att vara
en attraktiv arbetsgivare. Det finns uppsatta mal och det finns indikatorer som gor
malen matbara, men vi saknar djupare analyser av resultaten.

Vidare beddmer vi det inte klarlagt vilka atgarder som vidtas fér att ndmnden ska na
malet som attraktiv arbetsgivare.

Vi bedomer att det har gjorts analyser av kommande kompetens — och personalbehov
och ser samarbetet med Region Orebro lan inom ramen foér nédra vard som positivt.

Vi bedomer att det delvis ar sékerstallt att kompetensutveckling av befintlig personal
sker, och ser det som positivt att budgetforutsattningarna férandras i syfte att férenkla
hanteringen.

Var bedémning ar att det finns rutiner for att fanga upp synpunkter fran medarbetare
som avlutar sin anstallning, men att det saknas ett strukturerat satt att sammanstalla
informationen for att kunna goéra analyser pa gruppniva.

23
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Askersunds kommun
Granskning av hur kommunen arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare

2023-06-02

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ar att det delvis finns en
andamalsenlig styrning och uppfdljning for att sakerstélla att kommunen ar en attraktiv
arbetsgivare.

Var bedémning ar att styrelse och namnder har styrdokument som delvis sakerstaller
att kommunen ar en attraktiv arbetsgivare. Det finns uppsatta mal och det finns
indikatorer som delvis goér malen matbara, men da vi saknar djupare analyser av
resultaten ar det tveksamt om det gar att dra slutsatsen att kommunen ar en attraktiv
arbetsgivare. Den framsta anledningen till det ar, att det inte tydligt ar definierat vad en
attraktiv arbetsgivare ar.

Vi beddmer att malsattningar och behov rorande kompetensforsorjning ytterligare kan
dokumenteras, och att det skulle kunna vara gynnsamt med en dvergripande riktlinje

dar det utvecklas vad som avses med begreppet attraktiv arbetsgivare och aktiviteter
for att na malet.

Vi beddmer att det inte ar klarlagt vilka atgarder som genomférs for att minska
sjukfranvaron och 6ka HME, vilket ar indikatorerna for att nd malet som attraktiv
arbetsgivare.

Vi beddmer att det har gjorts analyser av kommande kompetens — och personalbehov
och att det inom vissa n@mnder sker pa ett strukturerat vis da man utgar fran en
kompetensforsorjningsplan.

Vi beddmer att det delvis finns en arbetsmodell fér hur kommunstyrelsen och ndmnder
ska sakerstalla en god kompetensforsorjning, da Personal - och
kompetensférsoérjningsprogrammet till viss del anvands, aven om det inte ar
uppdaterat.

Vi beddmer att det delvis ar sakerstallt att kompetensutveckling av befintlig personal
sker da nagra namnder arbetar utifran kompetensférsorjningsplaner, men ser att det
kan finnas en vinst i att arbeta mer likriktat for att sdkerstalla att samtliga medarbetare
kontinuerligt omfattas av fortbildning.

Vi beddmer att det har gjorts analyser av kommande kompetens — och personalbehov
men var beddmning ar att det bara delvis finns nagot sammanhallet system for att
fanga upp kommande rekryteringsbehov. | styrdokumentet Personalredovisning 2022
finns information om kommande behov, men i vara intervjuer uppges att det till viss del
saknas namndsvis dokumentation om kommande behov, vilket gor informationen
personberoende. Vi ser positivt pa de namnder som har tagit fram
kompetensférsorjningsplaner och arbetar strukturerat med sin personalférsoérjning.

Var beddémning ar att det finns rutiner fér att fanga upp synpunkter fran medarbetare
som avlutar sin anstallning, men att det saknas ett strukturerat satt att sammanstalla
informationen for att kunna goéra analyser pa gruppniva.
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Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen och
granskade namnder att:

— Tydligt definiera vad begreppet attraktiv arbetsgivare innebar och koppla konkreta
aktiviteter till malet i syfte att férenkla uppféljningen.

— Ta fram en kommungemensam mall fér kompetensforsérjningsplan i syfte att
sakerstalla dokumentation av kommande kompetensbehov.

— Uppdatera kommundvergripande stddmaterial s& som Personal - och
kompetensférsérjningsprogrammet och sakerstall anvandandet i samtliga namnder.

— QOvervag likvardig hantering av medarbetarnas kompetensutveckling.

— Sakerstall att avslutningssamtal sker enligt samma mall och sammanstalls pa
gruppniva for att battre kunna nyttjas i analyser.

— Sakerstall att kommundvergripande stodfunktioner finns tillgangliga efter behov.

— Sékerstall att kommunens hemsida ar uppdaterad och anvandarvanlig for att
marknadsféra kommunen som attraktiv arbetsgivare pa basta satt.

Datum som ovan

KPMG AB
Mikael Lind Maria Schultz
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar féor om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.

25
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Askersunds kommun
Granskning av hur kommunen arbetar for att vara en attraktiv arbetsgivare

2023-06-02

A Bilagor

Fran Personalredovisning 2022

Sjukfranvaro 2022

Total sjulfrinvare i %%

Bamn- och utbildning=farv.  7.00 16,59 6,39 26,06 6,88 18,16 414 2316
Forv kultur, evenem, fnid 10,05 73,77 - - - - - -

Eommunledninz=far. 631 271 6.11 8,18 738 1652 651 10,38
Samhillsbygz Sydnirke £10 5043 565 6112 L10 ; 1,01 .

Socialfirvaltminzen 11,50 2729 1107 30,78 1081 238 769 2774
Teknizka forvalmingen 700 2492 661 2585 567 974 439 234
Totalt kemmunen 904 2480 8§43 2813 880 20,61 591 24,54

Resultat medarbetarundersékningen 2022

Resultat per forvaltning

FEEF ELF SBS

Mitt arbete kinns mening=fullt 37 92 89 Ta 29 L1
Jag lir nyit och utvecklas 1 mitt arbete T6 82 7% T2 75 72
Jag ser fram emot att g3 till arbetet T4 g3 80 56 12 73
M_in nirmaste chef visar uppskattning for &5 50 31 61 73 4
muna arbetsinsatser

Min nirmaste chef visar fortroende for mig

<om medarbetare 74 S0 89 T4 &3 71
Min nirmaste chef ger muz forut=itmingar "

aft ta ansvar i mitt arbete &8 88 84 ! 82 74
Tag ar msatt i min arbetsplats mal 4 ga 82 77 0 80
Min arbetsplats mal faljs upp och utvirde-

ras pa ett bra sitt 63 79 &7 44 59 13
Jag vet vad som forvintas av mig i it 84 75 84 66 87 85
arbete

Totalt 76 1) 81 67 T8 75
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