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Uppfoljningen av internkontroll 2023 har funnit brister enligt nedan.

Hos kommunstyrelsen &r alla kontroller genomforda enligt plan. Vid hantering av fakturor som
avser representation eller géva ska syfte samt eventuell deltagarforteckning anges. Vid de 40
stickprovskontroller som genomfordes 2023 har det vid ett fétal tillfillen uppdagats fakturor dar
antingen syfte eller deltagarforteckning saknas. Aterkoppling har skett till de ansvariga cheferna.

Vid direktupphandlingar sa krivs det i kommunens reglemente for inkdp och upphandling att
direktupphandlingen dokumenteras och anmaélas till kommunens ekonomiavdelning. Vid ett flertal
tillfallen saknas anmaélan av direktupphandling och det &r uppenbart att rutinen inte fungerar. Det
behovs sittas in utbildningsinsatser snarast som sedan regelbundet aterkommer.

Kontroll av att arbetsmiljouppfoljningarna behandlas i respektive nimnd har skett och milda brister
har uppdagats. Socialndmnden behandlade uppfoljningarna sent. Kontrollen sker med ett ars
fordrdjning.

Kontroll av att rehab-drenden vid upprepad korttidssjukfrénvaro initieras pé ett korrekt sétt har skett
under aret. Handlaggningen i systemet tillater inte att en dvergripande bedomning kan goras dver
hur rehab-bevakningen efterlevs. Daremot gar det att gora 6gonblicks bedomningar vi olika
tillfallen under aret. Kommundvergripande kan konstateras att 141 bevakningar av upprepad
korttidssjukfrdnvaro har lett till att 95 rehab-érenden har startats under 2023. Forhéllandet mellan
rehabbevakningar och rehabédrendet ger en indikation pa hur pass aktiva cheferna ar men dr ingen
komplett bild 6ver laget. Ett forbattringsforslag d&r om man framat kompletterar med nadgon
aktivitetsstatistik och/eller om man behdver komplettera med fragor till cheferna. Cheferna behover
bli béttre pa att 6ppna drenden dven vid kortare avstimningar med medarbetare som har hog
korttidsfranvaro vilket inte gors idag och resulterar i en missvisande bild i statistiken.

Hos kultur- och teknikndmndens bégge forvaltningar har alla kontroller genomforts enligt planen
och foljande brist har uppmérksammats. Det finns brister kring dokumentation av anmélda
arbetsskador under aret och det finns drenden i KIA som ligger som ej uppklarade under lang tid.
Paminnelse bor ga ut till forvaltningarnas chefer.

Sydnérkes miljé- och byggnédmnd har genomfort fyra av totalt sex planerade kontrollmomenten
under aret. De dvriga tva kontrollmomenten genomfors kommundvergripande av
ekonomiavdelningen. Kontrollen av att franvarorapporteringen i personalsystemet skots har inte
gjorts till 100 % under aret men avvikelsen mot planen &r mycket liten.

Kontrollen om var filtarbetande personal befinner sig under dagen har inte heller genomforts fullt ut
under aret men avvikelsen ér inte dramatisk och har forbéttrats avsevért fran tidigare ar.

Barn- och utbildningsnémndens forvaltning har utfort alla kontroller enligt plan. Brister har
rapporterats kring kompetensforsorjning. Det handlar framst om vikarieanskaffning och avstdmning
av behorigheter. Vikarieanskaffningen organiseras om fran och med 2024. Det utreds &ven om
anvindning av digitala verktyg kan underlétta arbetet.

Avseende rittssiker drendehantering finns dven vissa brister dir exempelvis anmélan av
delegationsbeslut ¢j ar tillfredsstdllande. Detta ska avhjdlpas genom systematisk genomgéang med
berdrda chefer. Aven utveckling av fler E-tjinster skulle generellt frimja en mer rittssiker
drendehantering.
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Hos socialndimnden genomfordes samtliga 10 olika kontrollmoment enligt plan. Brister kunde
pavisas betrdffande loggkontroller i Procapita. En 6versyn av rutinen kommer goras.

Vid kontroll av sekretess har en relativt sett stor andel avvikelser rapporterats som exempelvis bild
pa brukare i mobiltelefon, kallelser innehallande brukares namn och personnummer. I samtliga fall
har mobiltelefonerna raderats, samtal har forts med berdrd personal samt att fragan har berorts pa
arbetsplatstraffar.

Vid direktupphandling av livsmedelsinkdp samt hyrpersonal ligger de totala beloppen pé griansen
for det tillatna. En genomgang ska goras av framtida konsultbehov och dérefter eventuellt teckna
ramavtal. Avseende livsmedelsinkdp planeras en separat upphandling.

Vad giller lakemedelshanteringen har 44 avvikelser kunnat konstateras. Frdgan kommer att
diskuteras 1 sjukskoterskegruppen. Vid varje uttag och tillforsel av kontrollakemedel i forradet, ska
alltid ldkemedlet kontrollrdknas innan saldo dokumenteras i narkotikajournal.

Vid franvarorapportering i personalsystemet finns brister hos nigra verksamheter och i enstaka fall
allvarliga brister. Enhetscheferna rapporterar numera in ogiltig franvaro i personalsystemet.
Franvaro kan inte ldngre rapporteras in i efterhand av den enskilde personalen.

Sammanfattningsvis kan konstateras att antalet brister i olika rutiner och arbetsmoment inte
minskar. Det behover inte nddvéndigtvis betyda att arbetet genomfors pé ett mer otillfredsstillande
satt. Da forstaelsen av internkontrollens viktiga betydelse okar &r det ocksa troligt att fler brister
kommer att upptickas. Sedan far men inte férringa kompetensbristens betydelse av hur
arbetsuppgifterna genomfors. Bade vad giller bristen pa antal medarbetare sdvil som brister i
adekvat utbildning. Det &r viktigt att kommunstyrelsen uppritthaller internkontrollens betydelse och
formedlar till nimnderna hur viktig den ar for verksamheternas fortsatta utveckling.

Kommunledningsforvaltningen

Bo Lindstrom
Ekonomichef
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