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Styrmodellen i Askersunds kommun

Kommunens styrmodell finns till f6r att visualisera kommunens 6vergripande systematiska
kvalitetsarbete samt for att sdkerstélla att den politiska styrningen omsétts i praktisk handling och
genomfors i verksamheten. Genom styrmodellen skapas systematik i arbetet med att styra och folja
upp verksamheten, vilket bidrar till att upprétthélla och utveckla kvaliteten. Styrmodellen utgor
Askersunds kommuns dvergripande kvalitetsledningssystem.

Virdegrund

Askersunds kommuns styrmodell vilar p& organisationens viardegrund, som anger det forhallningssétt
som ska prigla verksamheten. Virdegrunden géller for bade fortroendevalda och medarbetare och
genomsyrar allt vi gor.

Systematiskt kvalitetsarbete i Askersunds kommun

Ett systematiskt kvalitetsarbete genomsyrar hela styrmodellen 1 Askersunds kommun. I
planeringsarbetet, till exempel vid definition av kommunfullméktiges malomraden och strategiska mal
eller i ndimndernas uppdragsplaner, faststélls vad som ska uppnas. Darefter genomfors verksamheten
och f6ljs upp enligt faststéllda kriterier for maluppfyllelse och definierade indikatorer.

Genom utvérdering av resultaten blir det tydligt vilka forbattringsétgérder som behdvs, och dessa
integreras sedan i den fortsatta planeringsprocessen. Genom tydlighet i kvalitetsarbetets olika steg —
planera, genomfora, f6lja upp och étgérda — sékerstills en hog kvalitet i kommunens verksambhet.
Denna strukturerade process bidrar till kontinuerliga forbattringar, vilket stirker utvecklingen av den
kommunala servicen for invanarna och foretagare i Askersund

Rollfordelning mellan politik och forvaltning i Askersunds kommun
Rollférdelningen mellan politik och forvaltning ar inbyggd i Askersunds kommuns systematiska
kvalitetsarbete. Vissa delar av styrmodellen har en tydlig politisk karaktir, sdisom kommunens vision,
mal och budget och uppdragsplaner. Dessa utgor grunden for den politiska styrningen.

Andra delar av styrmodellen ar tjénstepersonsansvar och beskriver hur forvaltningen ska genomfoéra
den politiska viljeinriktningen, exempelvis genom verksamhetsplaner och planeringsforutséttningar.
Grénsdragningen mellan den politiska viljan och férvaltningens genomforande &r dynamisk och kan
variera beroende pé fraga och tid. En tillitsfull dialog mellan politik och forvaltning, tillsammans med
respekt for varandras roller, skapar en dynamisk och utvecklingsinriktad organisation.

Beslut pa lidgsta mojliga niva

En grundldggande princip i styrmodellen &r att beslut ska fattas pa ldgsta mojliga niva. Det innebar
bland annat att riktlinjer som endast beskriver hur nagot ska goras och som inte innehaller politiska
stillningstaganden beslutas av tjainstemannaorganisationen.

Fragor som berdr en specifik nimnds verksamhetsomrade beslutas av ndmnden.
Beslut av mer overgripande karaktér fattas av kommunstyrelsen i dess samordnande roll.

Pa tjinstemannanivé fattar forvaltningschefen beslut inom sin forvaltning, medan kommundirektdren
beslutar i frdgor som ror flera forvaltningar.

Kommunfullméktige beslutar i principiella fragor och fragor av storre karaktér, sdsom vision, mal och
budget och arsredovisning.
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Uppfoljning av politiska beslut

Alla politiska beslut ska verkstillas och aterredovisas. Aterredovisning sker i huvudsak genom den
ordinarie verksamhets- och ekonomiuppfoljningen samt delegationsordning och delegationsbeslut,
vilket sékerstéller transparens och ansvarsutkrdvande i kommunens arbete.

Styrmodellens olika delar i Askersunds kommun

Styrmodellen 1 Askersunds kommun bestér av flera delar, dér var och en fyller en viktig roll i det
overgripande kvalitetsledningsarbetet. Dessa delar samverkar for att sdkerstélla en effektiv och hallbar
utveckling av kommunens verksamhet.

I den f6ljande bilden av styrmodellen &r kvalitetshjulen inritade for att tydliggdra hur kvalitetsarbetet
fungerar och hur de olika delarna av styrmodellen stiarker och kompletterar varandra. Genom denna
struktur och samverkan skapas en helhet som leder till stindiga forbéttringar och en hogre kvalitet i
kommunens verksamhet.
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Vision for Askersunds kommun

Visionen fungerar som en ledstjarna for Askersunds kommun och ska vara levande i medborgarnas, de
fortroendevaldas och de anstédlldas medvetande. Den ger en tydlig bild av den framtid kommunen
stravar mot. Visionen har ett tidsperspektiv pa flera decennier och beslutas av kommunfullméktige.

Visionen star overst i den hierarki av politiska mél som styr kommunens verksamhet och beslut.
Genom att hélla visionen levande och synlig i hela organisationen skapas en langsiktig riktning for
kommunens arbete.

Mal och budget samt lagstadgade planer i Askersunds kommun

Kommunfullméktige beslutar i mél och budget om malomraden och strategiska mal, helst i samband
med budgethantering, men senast i bérjan av mandatperioden. Dessa mal utgdr en del av den hierarki
som styr kommunens verksambhet.

Vissa planer krédvs enligt lag och tas fram av berdrd nimnd pé uppdrag av fullméktige. Planerna
beslutas av fullméktige om lagstiftningen krdver det, annars av ndmnden. For att sékerstéilla en
samordnad och effektiv styrning integreras de lagstadgade planerna med de dvergripande maélen.
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Malstrukturens uppbyggnad och definitioner

e Malomraden: Breda kategorier eller fokusomraden som é&r kritiska for att uppna vara mal. Ska
fungera inspirerande och kommunikativt internt och externt. Beskriver vad vi vill uppna inom
specifika omraden. Malomraden beskriver bade vad vi vill uppna gentemot var omvérld och
gentemot 0ss som organisation.

e Strategiska méal: Kommunens strategiska mal &r de 1dngsiktiga mal som beskriver den
overgripande effekten och forandringen av kommunens insatser inom ett malomrade. Dessa
maél ar breda och overgripande, och syftar till att uppna kommunens vision. Ett malomréade
definierar den 6nskade effekten av ett mal, det vill sédga den forflyttning vi dnskar uppna och
som &r direkt kopplat till ett resultat med syfte att gynna var samlade verksamhet. Vidare
hjélper ett strategiskt mal till att férena olika nimnduppdrag, undvika mélkonflikter och skapa
tydlighet om vad som ar viktigt for kommunen som helhet. De sékerstaller att fokus ligger pa
malets onskade effekter snarare d4n hur utférandet av uppgifter sker.

o Indikatorer: Specifika kvantitativa matt som anvands for att 6vervaka och rapportera framsteg
till nimnd och kommunfullmiktige, vilket bidrar till transparens, kunskapséverforing och
ambassadorskap. Genom regelbundna rapporter kan vi bade identifiera framgangar och
omréden som behdver forbéttras och som kan kriva insatser.

Uppdragsplaner i Askersunds kommun

I Askersunds kommun uttrycks den politiska ambitionen inom varje nimnds ansvarsomrade genom
arliga uppdragsplaner. Dessa planeras av ansvarig nimnd, det vill sdga kommunstyrelsen eller en
verksamhetsnimnd, och baseras pa kommunfullméktiges beslutade mélomraden och dess strategiska
maél samt de ekonomiska forutsittningarna i budgeten.

Uppdragsplanerna tar ocksa hansyn till program, planeringsforutséttningar, samt lagar och,
tillsammans med resultat fran uppfoljningar och utvérderingar av genomford verksamhet.

[ uppdragsplanerna faststélls uppdrag for de verksamheter som ingéar i ndimndens ansvarsomrade.
Uppdragen ska vara uppfoljningsbara, vilket innebér att det ska vara mojligt att utvirdera huruvida
uppdraget har genomforts. Uppdragsplanen omfattar ett ar.

Uppdragsplanen bereds av hela ndmnden och beslut fattas av ndmnden. Planen {6ljs upp genom den
rapportering som beslutas av nimnden. Uppdragsplanen &r en viktig del av hierarkin av politiska mal
som styr verksamheten i kommunen.

Uppfoljning genom indikatorer

Till uppdragsplanen knyts indikatorer, som specifika matt och nyckeltal som anvénds for att
kvantifiera och méta framstegen mot kommunens mélomraden och strategiska mal.

Delar av naimndens indikatorer redovisas dven i kommunfullméktige samt i dialog pa arbetsplatstraffar
(APT).

Verksamhetsplaner i Askersunds kommun

Tjanstemannaorganisationen utformar arliga verksamhetsplaner baserat pa mélen i uppdragsplanerna
och de ekonomiska ramarna i budgeten. Verksamhetsplanen beskriver konkret hur forvaltningen ska
genomfora de politiska ambitionerna och mélen och de uppdrag som faststélls i uppdragsplanen.
Verksamhetsplanen beslutas av forvaltningschef och respekterar de riktlinjer som beslutats av
ndmnden. Verksamhetsplanerna informeras l6pande till respektive ndmnd, vilket sékerstéller att alla
nivéer inom organisationen dr medvetna om de beslutade malen och genomférandet.
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Program i Askersunds kommun

Program ar strategiska dokument som beskriver kommunens langsiktiga ambitioner inom olika
omraden. De kompletterar maldokument och budget genom att ge en mer utférlig och fordjupad
beskrivning av kommunens vilja, men de innehaller inga nya mal eller indikatorer. Syftet &r att
undvika méalkonflikter och istéllet ge en tydlig riktning fér kommunens arbete.

Programmen é&r bindande for alla ndmnder och ska beaktas i forvaltningarnas verksamhetsplaner,
vilket gor dem till en central del av kommunens kvalitetsarbete. De anvénds som underlag for
namndernas uppdragsplaner och fungerar som ett ramverk for bade politiska beslut och forvaltningens
arbete. Ett program kan beredas av en eller flera ndimnder, men det dr kommunfullméktige som
faststéller det. Innan ett nytt program tas fram sdkerstiller kommunstyrelsen att det ligger i linje med
kommunens mélomraden och strategiska mal.

Varje program ska aktualitetsgranskas minst en gang per mandatperiod av ansvarig ndimnd. Mindre
redaktionella dndringar kan beslutas av ndmnden sjélv, medan storre justeringar kréver beslut av
kommunfullméktige. Denna granskningsprocess ar viktig for att sdkerstélla att programmen forblir
relevanta och anvéndbara over tid.

For att sdkerstélla tydlighet och tillgédnglighet dr programmen kortfattade och far omfatta hogst fyra
A4-sidor (inklusive forsittsbladet). De dr inte operativa styrdokument utan snarare vigledande
ramverk som hjélper till att forma och utveckla omraden utan att faststélla konkreta mal. Pa sa sitt
fungerar de som en strategisk resurs som stodjer kommunens arbete och ldngsiktiga utveckling.

Ansvarig ndmnd tar initiativ och bereder till kommunfullmiktige eventuellt upphévande av ett
program.

Intern styrning och kontroll i Askersunds kommun

Intern styrning och kontroll &r en central del av kommunens arbete for att sdkerstélla att verksamheten
bedrivs effektivt, réttssékert och ekonomiskt ansvarsfullt. Genom en tydlig rutin som beskriver
processer, definierade roller och ett strukturerat ansvarstagande skapas forutséttningar for att minimera
risker, sdkerstilla efterlevnad av lagar och regler samt fraimja en kultur av kontinuerlig forbattring.

En vil fungerande styrning bygger pa en tydlig ansvarsfordelning mellan den politiska ledningen och
tjinstemannaorganisationen. Det dr avgorande att roller och uppgifter pé olika nivaer — fran
kommunfullméktige och ndmnder till férvaltningar och verksamheter — ar klart definierade for att
sédkerstilla en effektiv beslutsprocess och en effektiv resursanvéndning.

Riskhantering utgor en viktig del av det interna kontrollsystemet, déir identifiering och analys av
potentiella risker mojliggdr proaktiva atgiarder. Genom strategier och atgédrdsplaner minimeras
riskerna, samtidigt som kontinuerlig uppf6ljning och rapportering skapar en trygg och stabil
verksambhet.

Intern kontroll handlar om att sékerstélla att resurser anvinds pa ett korrekt sétt och att beslut fattas i
enlighet med faststéllda riktlinjer och policydokument. Genom regelbunden uppfoljning kan
eventuella brister identifieras och atgérdas i tid.

Revision och uppfoljning ar avgorande for att sékerstélla att den interna styrningen och kontrollen
fungerar som avsett. Sdvil intern som extern revision bidrar till en objektiv granskning av kommunens
processer och kontrollsystem. Genom att hantera revisionsrekommendationer pé ett systematiskt sétt
och I6pande utvirdera styrmodellen skapas forutséttningar for en langsiktig och hallbar utveckling av
kommunens verksambhet.
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Arsredovisning i Askersunds kommun

Namnderna lamnar bokslut och forvaltningsberittelse enligt anvisningar frin kommunstyrelsen.
Bokslut och forvaltningsberittelse anvands som underlag for arsredovisningen. Kommunstyrelsen
ansvarar for att bereda utvérderingen av kommunens malomraden och strategiska mal i
arsredovisningen, baserat pé beslutade definitioner av maluppfyllelse och tjénsteméns bedomning av
méluppfyllelse.

Planeringsforutsittningar i Askersunds kommun

Omvérldsforandringar och resultat fran verksamhetsutvirderingar utgdr grunden for de érliga
planeringsforutséttningarna i Askersunds kommun. Dessa arbetas fram for den kommunala
verksamheten i ett fem till tio-arsperspektiv och ger viagledning for 1angsiktig planering.

Verksamhetsspecifika forutsattningar tas fram av férvaltningarna och anviands som underlag i
namndernas budgetarbete, dessa ldmnas dven till kommunledningsforvaltningen, som sammanstéller
dem till kommunens generella planeringsforutsittningar.

De generella planeringsforutsittningarna anvénds vid kommunstyrelsens beredning av budgeten och i
ndmndernas arbete med uppdragsplaner. Dessa ingar ocksé som en del av mal och budgetdokumentet.
En viktig grund for materialet dr befolkningsprognosen, som anger total folkméangd, &ldersfordelning
och befolkningsutveckling i olika geografiska delar av kommunen.

Andringar i lagstiftning och regelverk r andra faktorer som kan paverkas av kommunal verksamhet
och maste beaktas. Kommuninvénarnas attityder och beteenden paverkar deras nyttjande av
kommunens tjanster, vilket gor det nddvandigt att folja dessa fordndringar. Vissa strategiska resurser,
som tillgang till kompetent personal och dndamalsenliga lokaler, kan ocksa behdva uppméarksammas.

Ordning och reda bland styrande dokument

Ett grundldggande begrepp 1 Askersunds kommuns styrmodell &r tydlighet. For att skapa denna
tydlighet behdvs ordning och reda néir det géller vilka begrepp som anvinds, vilken typ av mél som
finns pé olika nivéer och hur olika dokument é&r relaterade till varandra.

For att tydliggora dokumentstrukturen framgar det av varje dokument vilken instans som har beslutat
om det, nér beslutet fattas, vilken tidsperiod dokumentet géller for och eventuellt vilket tidigare
dokument det ersitter. Vidare specificeras det om dokumentet géller hela den kommunala
verksamheten, inklusive bolag och forbund, eller om det dr avgréinsat till en viss del av verksamheten.

Dokument som hor till styrmodellen gors tillgédngliga via kommunens externa hemsida och intranét
inom ramen for kommunens forfattningssamling. Som utgangspunkt finns alla dokument pa den
externa hemsidan, men vissa dokument av tydlig intern karaktér, till exempel vissa riktlinjer, kan
publiceras pa intranétet.



