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‘% Askersunds

KOMMUN Dnr: 25KS52

-
Kommunstyrelsen

Forslag till beslut om riktlinje for budskapsplattform for Askersunds
kommun

Forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen godkénner riktlinjen for budskapsplattform.

Arendebeskrivning

Framtagandet av en budskapsplattform &r ett av kommunstyrelsens prioriterade organisatoriska mal
inom omradet strategisk kommunikation. Malet &r att stairka kommunorganisationens interna och
externa kommunikation genom en tydlig identitet och ett enhetligt budskap, baserat pa
mottagarperspektiv, trovéirdighet och transparens. Plattformen ska ocksé mojliggdra uppfoljning enligt
lagstadgade riktlinjer.

Beredning

Arbetet har genomforts av niringslivs- och kommunikationsavdelningen med stod av konsult.
Processen har inkluderat flera workshops med kommunledning, kommunikationsfokusgrupper och
néringslivet. Kompletterande inventering har gjorts med OP och andra faktainsamlingar samt relevanta
styrdokument for kommunen. Uppdragsgivare har varit kommundirektor Joakim Ljungqvist.

Arendet

Budskapsplattformen utgor ett konkret verktyg for att uppna kommunstyrelsens mél om strategisk
kommunikation. Den bidrar till att skapa en samlad och positiv bild av kommunen, 6ka trovardigheten
i kommunikationen och sékerstilla att kommunens budskap ar enhetliga och mottagaranpassade.
Plattformen ar utformad for att vara langsiktigt héllbar och f6ljer kommunens malstruktur samt
riktlinjer for offentlig kommunikation.

Budskapsplattformen &r tdnkt som en levande verktygslédda for kommunikation. Den innehéller:
e Ett huvudbudskap: "Askersund — en plats for hela livet"
o Delbudskap for omréddena: Bo/leva, Jobb/ndringsliv, Besok/turism, Organisationen
e Ledord och tonalitet som speglar kommunens vardegrund: Lust, Mod, Engagemang
e Malgruppsanalys och kommunikationsbehov
e Exempeltexter for olika kommunikationssituationer

Plattformen dr mediaoberoende, bygger pa fakta och ar utformad for att vara langsiktigt hallbar. Den
stodjer kommunens nya malstruktur och dvergripande mal.

Finansiering

Arbetet har genomforts inom ramen for néringslivs-och kommunikationsavdelningens ordinarie
budget.

Kommunledningsforvaltningen



| Askersunds
KOMMUN

Joakim Ljungqvist

Kommundirektor

Bilagor

- Presentation budskapsplattform
- Riktlinje for budskapsplattform

Beslutet skickas till

- Kommundirektor
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Sofia Fredriksson

Néringslivs- och
kommunikationschef

- Naringslivs-och kommunikationschef
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