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Synpunkter föreskrifter och allmänna råd
Kapitel § Punkt Synpunkt

2 2 Förslaget listar omfattande uppgifter som ska
lämnas – exempelvis organisationsnummer,
preliminär bedömning av orsaker, eventuella
gränsöverskridande konsekvenser. För mindre
verksamheter kan det vara svårt redan initialt
att uppskatta alla uppgifter.

3 1 Välj Kriterierna är relativt tydliga (till exempel
otillgänglighet >12 h eller kostnad >500 000
euro) enligt förslaget. Det kan dock uppfattas
som höga trösklar, vilket innebär att vissa
incidenter med allvarlig påverkan men under
angivna gränser riskerar att inte rapporteras.



5 Välj Välj Det är konstruktivt att det finns krav på
information till dem som fått tjänsterna, vilket
stärker transparens och förtroende. Samtidigt
kan kravet på sådan information behöva
balanseras mot sekretess och risk för attacker
(t.ex. att dela känslig information kan förvärra
hotbilden).
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Förslag till ändring Kommentar
Vi föreslår att MSB överväger en “initialrapport”-lösning med färre obligatoriska
uppgifter och möjlighet till komplettering senare, för att underlätta snabb
kundmottagning och incidenthantering.

Överväg att komplettera med en “bedömningsmall” eller ett steg-för-steg-verktyg
som hjälper verksamhetsutövare göra bedömningen av betydande incident – samt
att ange att även incidenter under nivåerna bör övervägas ur lärandeperspektiv.

Gäller även §§2-4

För generella kommentarer välj "Generellt" under kolumn Kapitel.
Välj i kolumn Paragraf vilken paragraf du vill lämna synpunkt på
Välj i kolumn Punkt vilken punkt i paragrafen dina kommetarer avser både om de avser paragraf eller allmännt råd

Synpunkter på konsekvensutredningen lämnas på filken Konsekvensutredningen

Vänligen skicka dina svar i excelformat för att underlätta sammanställningen av synpunkter.
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Synpunkter föreskrifter och allmänna råd



Förtydliga i vägledningen att verksamhetsutövaren kan avstå från viss information
om det bedöms att en sådan kommunikation ökar risk för incident – och ge
exempel på hur detta kan hanteras.
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Synpunkter Konsekvensutredningen
Rubrik Synpunkter
Tydlighet kring vad som är
“betydande incident”

I konsekvensutredningen
definieras vad som ska räknas
som betydande incident enligt
de föreslagna 3–4 kapitlen. Vi
anser att definitionen i vissa
delar kan vara för bred och
leda till onödig rapportering.
Detta kan belasta både
verksamhetsutövare och MSB.



Administrativ börda och resurser Enligt utredningen beräknas
tiden för att rapportera en
incident till “sammanlagt en
halv dag per rapporterad
betydande incident” under
förutsättning att stöd finns.
För mindre kommuner kan det
vara en relativt stor kostnad,
särskilt i uppstarten eller om
de inte har ett etablerat
incidenthanteringssystem.

Informationsskyldighet mot
mottagare / kunder

Föreskrifterna ställer krav på
att verksamhetsutövare ska
informera mottagare av
tjänster vid betydande
incidenter eller cyberhot.
Detta är positivt ur ett
transparens- och
förtroendeperspektiv, men risk
finns att informationen blir
teknisk, svår att förstå och
kanske skrämmer användare
snarare än att skapa trygghet.



Tidig information och stöd vid
ikraftträdande

MSB konstaterar i utredningen
att det finns behov av
informationsinsatser och att
vägledningar bör finnas
tillgängliga vid
ikraftträdandet. Askersunds
kommun instämmer och
betonar vikten av att dessa
insatser görs i god tid – helst
långt före ikraftträdandet, så
att verksamheter kan bygga
rutiner, utbilda personal och
genomföra nödvändiga
förändringar.

Tidsplan och ikraftträdande Enligt utredningen kan
föreskrifterna träda i kraft
tidigast i mitten eller slutet av
mars 2026, förutsatt
remissförfarande och
beredning. För att möjliggöra
en smidig övergång bör MSB
överväga att ge en “mjukstart-
period” där rapportering enligt
nya regler uppmuntras men
där sanktioner, om sådana är
föreslagna, är restriktiva
initialt





Kommentar
För att balansera rapporteringsbördan och säkerställa att rapporterna är meningsfulla bör MSB överväga att införa
trösklar eller tydligare kriterier

Synpunkter på föreskrifter lämnas på filken Föreskrifter

Vänligen skicka dina svar i excelformat för att underlätta
sammanställningen av synpunkter.
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Synpunkter Konsekvensutredningen



Vi rekommenderar att MSB tillhandahåller guidning, mallar och systemstöd (t.ex. ett webbaserat
rapporteringsverktyg) för att minska kostnader och göra det mer lättillgängligt att leva upp till kraven.

Vi föreslår att MSB utarbetar rekommenderad kommunikationsstil eller mallar som är anpassade för slutanvändare /
icke-teknisk publik, samt vägledning för hur man hanterar informationsskydd (till exempel att inte avslöja känslig
teknisk detaljerad information som kan utnyttjas av angripare).



Det vore också värdefullt att ha pilotprojekt eller testmiljöer där verksamheter kan prova rapporteringsförfarandet
innan det blir obligatoriskt.










