
 
 

 

 
Kontrollrapport  
 

Nämnd/verksamhet: Kultur- och tekniknämnden/Förvaltningen för kultur, evenemang och 
fritid 
 

 
Kontrollmoment 
Besöksmiljön i foajé och bibliotek på Sjöängen 
upplevs trygg av besökare. 

Datum för kontroll 

Januari 2026. 

Kontrollen utförd av: 

Anette Rosén Müntzing 

 

 
Fungerar rutinen? Inga brister ☐ 

  Vissa brister ☒ 

  Allvarliga brister ☐ 

Kommentera vad som inte fungerar:  

Det som kontrolleras är hur besöksmiljön upplevs. 
 
 

 
 
Analys: Besökarnas upplevda trygghet och trivsel i foajé/bibliotek har gått från relativt 
höga siffror till ännu högre. Besökarna upplever biblioteket både mer trivsamt och tryggt 
än foajén. I besökarnas kommentarer framgår att det är vissa elevers beteende som 
påverkar dem negativt. 
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Hur upplever du personligen miljön i foajén idag (trygghet)?

Hur upplever du personligen miljön i foajén idag (trivsel)?

Hur upplever du personligen miljön i biblioteket idag (trygghet)?

Hur upplever du personligen miljön i biblioteket idag (trivsel)?
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Vilka är berörda? 
34 besökare har svarat på enkäten. 
 
Förslag till förbättring 
Elever behöver fångas upp. Fler vuxna från skolan behövs. 
 
Övrigt 
Med svaret ”Vissa brister” avses hur besöksmiljön upplevs. Det är det som kontrolleras, 
inte en rutin. 
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Har du någon gång undvikit 
att gå i foajén/till biblioteket?

Har du blivit kränkande eller 
respektlöst bemött i foajén?

Har du blivit kränkande eller 
respektlöst bemött i 

biblioteket?
Ja april Ja januari

JA-SVAR


	Kontrollrapport

