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Oversikt over verksamhetens utveckling

Organisation

Under érets inledande manader har fokus varit pa att identifiera vilka strategiska fragor som behover
prioriteras och vad som krévs for att skapa organisatoriska forutséttningar kopplat till socialndmndens
uppdrag. Socialforvaltningen behdver stilla om frén en reaktiv till proaktiv organisation for att klara
vélfardens utmaningar pa kort och lang sikt. Det &r ett langsiktigt arbete som kraver uthéllighet,
forédndring av arbetssitt och metoder, prioritering samt hog grad av samverkan och samarbete béde
internt och externt.

Det dvergripande maélet dr att skapa en organisation som ger bra forutséttningar for méluppfyllnad och
som har mandat och formaga att bedriva utveckling och fordndring i kombination med ett stindigt
larande. Det hér dr ett 1dngsiktigt arbete som kommer att vara prioriterat under aret och dven in i nésta
ar och effekten av omstéllningen kommer att komma Gver tid.

Organisatoriska fordndringar som &r verkstéllda under perioden &r att dela pd verksamhetsomride vard
och omsorg och funktionsstdd till tva verksamhetsomraden och rekrytering av tva verksamhetschefer
har genomforts. Fordndringen ar ett led i ett forbéttra forutséttningarna for socialforvaltningens chefer
nir det kommer till att styra mot de mal och uppdrag som forvaltningen har.

Tidigare genomforda utredningar och kartldggningar har tydligt pavisat att det finns brister inom
forvaltningens resurs och bemanningsstrategiska arbete, samt att det saknas en organisering for
systemforvaltning. Analys visar att nimnda faktorer paverkar chefernas och medarbetarnas arbetsmiljo
negativt i form av ineffektiva arbetssétt och upplevd kénsla av stress och hog arbetsbelastning, vilket
hogst troligt dven paverkar forvaltningens sjukfranvaro negativt. For att mdta upp det identifierade
behovet har forvaltningen skapat en enhet for bemanningsstrategiska fragor dér dven schemaldggning
och hemtjinstens planeringsenhet ingar. Enheten startade den 29 augusti.

Sjukfrinvaro och personalomsiittning

Det prioriterade och riktade arbetet med att minska sjukfrdnvaron har gett resultat pd forvaltningsniva
generellt och specifikt inom hemtjanstenheterna. Det &r en positiv utveckling som tyder pa att
genomforda atgirder har haft effekt och att arbetet behover fortga samt breddas till fler enheter dér
sjukfranvaron dr hog. En central faktor i resultatet &r att kontinuitet och stabiliteten i chefsuppdragen
har dkat under aret samt att HR enheten har mojliggjort en tillfallig prioritering av resurs som stdd till
cheferna i rehabiliteringsuppdraget.

Nationell granskning

Resultatet fran den nationella granskning av sérskilda boenden inom véard och omsorg, som
genomfordes under 2022, har presenterats. Ivo konstaterar att det finns brister i den medicinska
kompetensen samt i sprakforstaelsen, att dokumentation inte sker enligt géllande regelverk samt att
lakemedelshanteringen inte sker pa ett patientsékert sétt och att personalkontinuiteten behdver starkas
for att frimja en god vard. Resultatet ger en bra vigledning i det fortsatta arbetet med
kompetenshdjande insatser och kvalitetssdkring i verksamheten och en handlingsplan &r upprattad.
Noterbart ar att det finns stora likheter 1 samtliga granskade kommuners resultat vilket indikerar att det
finns nationella utmaningar inom omrédet.

Demografisk utveckling

Den demografiska utvecklingen paverkar forvaltningens uppdrag i stor utstrickning. Den nationella
prognosen visar att den éldre befolkningen kommer att 6ka med 47% frén 2021 fram till 2031. I
Askersunds kommun dr motsvarande siffra 60% och det ar en utveckling som redan i dag genererar ett
tydligt 6kat behov av valfardstjanster inom vard och omsorg samt inom forvaltningens
myndighetsutovning.

I hemtjanstens uppdrag har antalet brukare och insatser 6kat kontinuerlig &ver tid likasa antalet
vérdplaneringar i utskrivningsprocessen frén slutenvérd till kommunalt ansvar samt bistindsbedomda
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insatser. P4 individniva skiftar behovet avseende insatsens omfattning och behov av medicinska
insatser men antal individer &r en indikator som ger vigledning i sammanhanget.

Utveckling inom hemtjiinsten.

AR | Antal individer Totalt antal individer
Fast mdtpunkt per forsta
Oktober - Socialstyrelsen

2018 | 357 462

2019 | 341 463

2020 | 372 497

2021 | 408 522

2022 | 429 559

Utveckling vardplaneringar i utskrivningsprocessen

AR | Antal vardplaneringar
2018 | 253

2019 | 335

2020 | 322

2021 | 360

2022 | 413

2023 | 286

(JAN -

AUG

Den 6kade behovsbilden aterspeglas dven i antal gynnande beslut avseende sarskilt boende dir det i
dag finns en obalans mellan behov och tillgdng pa platser. For att mdta upp det befintliga gapet har en
temporar utokning av 8 platser inom korttidsvarden genomforts under aret.

Nira vard

Att arbeta med insatser i individens hemmiljo och stirka personcentreringen i vara insatser ar centralt i
omstdllningen mot en god och néra vard. Som ett led i det arbetet har insatsen trygg hemgéang
ateraktualiserat. Malbilden med insatsen ér att stéirka och trygga upp med insatser i hemmet, efter en
vardperiod inom slutenvarden, med malsdttningen att 6ka individens mdjlighet till pdverkan och
delaktighet i sin livssituation. Ett nytt teambaserats arbetssatt som ska stotta omstallningen mot den
néra varden har tagits fram och testas just nu inom vard och omsorg och familjetrdffen som metod,
inom IFO, har utvecklats ytterligare i linje med intentionerna i nira vérd.

Uppgiftvixling

Test att Gverfora serviceinsatser inom hemtjénsten och pé sérskilt boende har gjorts under &ret som en
del i att mota upp kompetensforsdrjningsutmaningen. Inom hemtjansten har testet avslutats och
utvérderats och bedomning har gjort att under de forutsittningar som é&r just nu inte infora
serviceassistenter pé stadigvarande basis. Utvirdering pavisade inte att det gav den effekt som var
malsdttningen. Inom sérskilt boende ska utvirdering genomforas. Inom hélso -och sjukvardsenheten
pagér ett projekt med uppgiftsvixling fran sjukskoterska till underskoterska. Projektet kommer att
utvirderas under hosten 2023.

Externa placeringar

En kartldggning av samtliga externa LSS placeringar har initieras med mélséttningen att fa en tydlig
bild 6ver behov samt véirdera om det finns mojlighet att mote upp aktuell behovsbild inom ramen for
egen regi.



Inom individ och familjeomsorgens uppdrag verkstélls externa placeringar inom béde barn och
ungdomsvérden och vuxna och dven dér har en kartliggning och dversyn initierats.

Handelser av vasentlig betydelse

Bemanningssituationen inom vard och omsorg &r fortsatt anstrangd. Det blir allt svarare att hitta
personal och sérskilt personal med ritt kompetens. Att kunna attrahera och rekrytera personal med rétt
kompetens ar inte en utmaning enbart for vard och omsorg utan det ar en forvaltningsdvergripande
utmaning. Aktuell situation i kombination med fortsatt relativt hog sjukfranvaro paverkar bade det
ekonomiska utfallet, arbetsmiljon samt kvalitén pd verksamheten.

Behovet av sérskilt boende har fortsatt vara hogt under éret vilket lett till en 6kad k6. Det har inneburit
att kostnadsdrivande atgéirder i form av utokning av platser inom korttidsvarden har satts in.

Forsta juli 2023 tridde det lagstadgade kravet pd fast omsorgskontakt inom hemtjénstens i kraft samt
regleringen avseende skyddad yrkestitel for underskoterskor. Den fasta omsorgkontakten &r en positiv
utveckling utifran ett brukar och kvalitéts perspektiv men kan vara en utmaning for férvaltningen
utifrén perspektivet kompetensforsorjning.

Vasentliga personalforhallanden

Sjukfranvaron har sjunkit sedan foregaende ar likasé personalomséttningen. Det dr en positiv
utveckling, som ger socialforvaltningen forbattrade forutséttningar i det strategiska och langsiktiga
arbetet. Socialforvaltningen kommer att fortsatta rikta fokus pé aktuellt omrade for att mojliggora en
fortsatt positiv utveckling. En griansséttande faktor i arbetet &r tillgangen till HR resurs utifran att
tillgéng till den kompetensen &r nddvindig i arbetet med att minska sjukfranvaron.

Behovet av konsulttjanster har minskat sedan foregaende ar inom samtliga yrkeskategorier dock
kvarstar ett behov inom hilso-och sjukvéardsenheten avseende sjukskoterskor samt inom individ och
familjeomsorgen. Kompetensforsorjningsfragan kommer att vara en av de mest centrala
fragestillningarna framat for forvaltningen for att méta demografins utveckling och klara
omstdllningen mot néra vard.

Niér det géller kunskaps och kompetensbehov sa finns ett fortsatt behov av att sékra den basala
omvardnadskompetensen samt sprakkompetensen sa att patientsédkerheten sékras. Ett
utvecklingsarbete kopplat till ombudsroller inom omvardnadsuppdraget har genomfort och ett arbete
med att ta fram en plan for behovet av 6kad sprdkkompetens har initierats. Det behdrighetskrav inom
socialtjanstens barn och ungdomsvard, gillande utredning och bedémning, dr en utmaning for
forvaltningen om det uppstér perioder av langre franvaro eller vid glapp mellan rekryteringar. Individ
och familjeomsorgen har en 1&g grundbemanning vilket blir sarbart vid frénvaro och behdrighetskravet
har d& métts upp genom konsulttjanst.



Maluppfyllelse

Forklaring till maluppfyllelse:
Fér

= maélet ej uppfyllt
Gult = malet delvis uppfyllt
Gront = malet ar uppfyllt

Trend

Pil uppat = bittre dn aret innan
Pil at sidan = lika med forra aret
Pil nedat = sdmre 4n aret innan

Socialnimndens egna mal enligt verksamhetsplan for 2023.

Mailomride 1 — God ekonomisk hushéllning

M3l 1: Sjukskrivningstalen
Matt/metod: Uppgifter ur personalsystemet
Adressering: Forvaltningen

Mal Utfall Maluppfyllelse

2023 DA
2023
Sjukfranvaro % 7% 9.5% ﬂ

Utfall 2022 11,5%

Utfallet avser forvaltningen som helhet och dér dr trenden positiv inom socialférvaltningen. Dock
varierar utfallet mellan verksamhetsomradena dér utfallet inom Individ och familjeomsorg (IFO)
ligger pa 3.5%, funktionsstdd 7.9%, Vérd och omsorg 11.8% och hélso- och sjukvardsenheten pé
4.5%.

Under foregdende ar 6kade hemtjénstens korttidsfranvaro markant och en analys genomfordes och
aktiviteter for atgirder upprittades. Effekterna av det arbetet speglas i resultatet dér hemtjansten har
minskat sin korttidsfrdnvaro med ca 3% sedan 2022. Framgéngsfaktorer i den positiva utvecklingen ér
kontinuitet avseende styrning och ledning, fokus pa pagaende rehabiliteringsdrenden och
arbetsrittsliga fragestéllningar samt involvering av medarbetarna i utvecklingsarbetet. Aktuell analys
och handlingsplan kommer att genomforas och upprittas dven inom enheten for sérskild boende da
tendensen dér ar att sjukfrdnvaron okar.

I uppdraget med att stirka arbetsmiljoarbetet och minska sjukfranvaron ar chefernas forutsittningar en
viktig faktor. Det ar flera aspekter som paverkar forutséttningarna i ett chefsuppdrag, t. ex geografisk
spridning, komplexitet i uppdrag, antal medarbetare och tillgang till stodfunktioner. Aktuella aspekter
paverkar olika fragestéllningar pa olika sétt, men nér det giller mojligheten att arbeta aktivt mot en
hog sjukfranvaro sa krivs ett néra ledarskap, och ur det perspektivet dr antalet medarbetare per chef en
faktor som har betydelse for méaluppfyllnad.

Inom forvaltningen &r sjukfranvaron hogst inom verksamhetsomradet vard och omsorg vilket &r det
omrade dir enhetscheferna har hogst antal medarbetare inom sina uppdrag. Antal medarbetare per
enhet inom véard och omsorg ligger mellan 30-50.



Mil 2: HME-resultat
Matt/metod: Uppgifter utifrdn enkétsvar
Adressering: Férvaltningen

*HME méter motivation, ledarskap och styrning inom en organisation.

HME index 78

Utfall 2022:77*

Utfall saknas da indikatorn endast méts vartannat ar

Mail 3: Effektiv resursanvindning

Mitt/metod: Den direkta och indirekta brukartiden ska oka
Adressering: Forvaltningen

Brukartid inom hemtjansten % Direkt
brukartid I

48.7%

Indirekt
brukartid

20.7%

Totalt:
69,4%

Utfall 2022 54%

Den direkta och indirekt brukartiden inom hemtjanstens uppdrag har 6kat och uppnar den angivna
mélnivan. Ett prioriterat och tydligt mélinriktat arbete med att minska enhetens korttidsfranvaro har
gett resultat vilket dven paverkat aktuell indikator positivt. Att enheten har en stabilitet i chefsgruppen
sedan januari dr ocksé en faktor som péverkar indikatorn positivt. En osékerhetsfaktor under aret ar
hur férdndrade forutsittningar for schemaldggningen, utifran inforandet av 11 timmars dygnsvila,
kommer att paverka utfallet pa indikatorn.



M3l 4: Hog kvalitet
Matt/metod: Socialstyrelsens arliga brukarundersokning frén kolada.
Adressering: Forvaltningen

Mal Utfall DA Maluppfyllelse
2023 2023
Andel positiva svar dldreboende 85 Resultat Saknar underlag for bedomning
% sammanstélls
Andel positiva svar hemtjénst % nationellt
90 v.40

Utfall 2022: sibo: 84, hemtjéinst 87

Indikatorns resultat sammanstills nationellt under v 40 och kommer att redovisas 1 arsbokslutet.

Milomrade 2 — De kommunala kirnverksamheterna

Mail 1: Personalomsiittningen pa socialforvaltningen ska minska. Vid slutet av 2023 ska
omséittningen av socialforvaltningens personal vara 12 % eller ligre.

Matt/metod: Uppgifter ur personalsystemet

Adressering: Forvaltningen

Mal  Utfall DA Maluppfyllelse
2023 2023

Personalomsittning, procent 12 6.8% I

Utfall 2022: 16.4%

Tidigare ars hoga omséttning av chefer inom socialférvaltningen har avstannat under 2023 och en
hogre grad av stabilitet har infunnit sig. Inom sérskild boende har flera chefer gatt till andra uppdrag
inom socialforvaltningen vilket har paverkat kontinuitet inom enheterna dven om den rorligheten inte
syns i indikatorns utfall.

Forvaltningens analys 4r att den dkade stabiliteten inom ledning och styrning har paverkat
medarbetarnas arbetssituation positivt vilket har minskat personalrérligheten &ven i andra
yrkesgrupper.

En viss personalomsittning &r naturligt och kommer alltid att finnas.



Mail 2: Arbeta med kvalitet och patientsiikerhet i forvaltningen och systematiskt arbetssiitt,
uppfoljning och analys utifran ledningssystemet

Matt/metod: Métning i egenkontrollerna

Adressering: Forvaltningen

Mail Utfall Miluppfyllelse
2023 2023

Egenkontroller utfors enligt rutin, 100 46,3%
procent l'

Utfall 2022: 25%

Att arbeta med kvalité och patientsdkerhetsarbete ar ett viktigt omréde i socialforvaltningens uppdrag
och det sker pé flera olika sitt. Inom hilso- och sjukvéardsenheten har det till exempel skapats riktade
kvalitéts moten och ett fordndrat arbetssétt med fokus pa patientsékerheten héller pa att inforas inom
sérskilt boende. Inom béade funktionsstdd och vard och omsorg och IFO har det slutat chefer under éret
vilket i viss utstrackning har péverkat registreringsgraden i systemet negativt. De nya cheferna
paborjade sin tjdnstgoring i augusti och en informations och utbildningsinsats kring egenkontroller har
genomforts inom ramen for deras introduktion.

Beddmning gors att resultatet forbéttras vid arets slut men att malet inte kommer att uppnas.

Mail 3: Tillvarata och utveckla det friska och ha ett rehabiliterande forhillningssatt i
verksamheten

Matt/metod: Genomforandeplaner
Adressering: Vard och omsorg och funktionsstod

Mal Utfall Maluppfyllelse

2023 DA
2023
Andel, procent 100 86,5 U

Utfall 2022: 67%

Resultatet avser antalet upprittade genomforandeplaner, inom verksamhetsomradet vard och omsorg
och funktionsstdd, i relation till antalet verkstillda beslut. Resultatet anger en tydlig positiv riktning
och speglar att det pagar ett aktivt forbattringsarbete inom samtliga verksamhetsomraden.

P4 enhetsniva dr det hemtjansten som har ett utfall som ligger langst ifran angivet mal. Utifran
uppdragets karaktir, med stdndig fordndring avseende brukarantal och omfattning i hemtjénstens
insatser, s& kravs tydliga rutiner for uppréttande av genomforandeplaner och kravet pé fast
omsorgskontakt inom hemtjénsten, som inférdes den 1 juli 2023, dr en faktor om kan komma att
paverka utfallet positivt.

Beddmning gors att genom kontinuitet i ledning och styrning kommer resultatet pa forvaltningsniva att
forbéttras ytterligare under aret och uppnés i sin helhet under 2024.



Mal 4: Andelen familjehem i egen regi ska dka
Matt/metod: Andelen familjehem i egen regi ska oka

Adressering: Individ- och familjeomsorgen

Mal Utfall Miluppfyllelse
2023 2023

Andelen familjehem i egen regi % 100 53 1

Utfall 2022: 68%

Antalet barn med behov av familjehemsplacering har minskat under 2023 i jamforelse med 2022 vilket
ar en positiv utveckling i sin helhet. Dock har det férdndrade behovet skett i placeringar i egen regi
vilket har paverkat matvardet pa aktuell indikator negativt trots positiv utveckling.

Arbetet med att rekrytera familjehem i egen regi dr ett stindigt pdgédende arbete och bedomning gors
att resultatet kan komma att forbéttras under aret givet att behovet okar alternativ minskas i de
placeringar som i dag verkstills i konsultstodda familjehem. Att fordndra en pagdende placering frén
ett konsultstods familjehem till ett familjehem i egen regi kan bli aktuellt om behov av foérdndring i en
pagaende placering uppkommer och det placerade barnets behov kan tillmoétesgas i ett familjehem i
egen regi. Dock ar det alltid barnets behov som ir viagledande.

Malomrade 4 — Specifika utvecklingsomraden

Mal 1: E-tjéinster ska oka
Maitt/metod: Antal

Adressering: Forvaltningen

Mail Utfall Miluppfyllelse
2023 2023

Malbeskrivning 4 4 U

Utfall 2022:4

Att implementera fler e-tjanster inom forvaltningens uppdrag &r en utveckling som ligger helt i linje
med de strategier for kompetensforsorjning som forvaltningen jobbar utifran. Det skapar
forutsattningar for en mer resurseffektiv verksamhet och en 6kad delaktighet for brukare och
medborgare. De tjinster som finns idag dr orosanmélning gillande barn, intresseanmélan som
uppdragstagare, ansokning till forvaltningens fonder samt ett digitalt stod inom missbruksbehandling.

Exempel pa pagaende utvecklingsarbeten och projekt inom omradet ar digital ansékan om ekonomiskt
bistand samt sékra digitala moten. Digital ansdkan om ekonomiskt bistand har tidigare testats men
funktionerna i systemet hade brister varvid behov av omtag finns. Socialforvaltningen ingér dven i ett
samarbetsprojekt med Orebro universitet kopplat till studenterna mojlighet att bidra till utveckling
inom omradet.



Mailomrade 5 - Socialniimndens egna specifika mal

Mal 1: Medarbetarprogrammet ska genomforas pa samtliga enheter inom socialforvaltningen

Matt/metod: Minnesanteckningar

Adressering: Forvaltningen

Mail Utfall Miluppfyllelse
2023 Da 2023

Malbeskrivning 100 18% =>
(3/16
enheter)
Ny indikator

Medarbetarprogrammet innefattar tta moduler och modulernas omfattning kan i viss mén anpassas
utifran verksamhetens behov och moéjlighet till genomforande. Utifran det uppskattas den
genomsnittliga tidsatgédngen till 12 timmar per medarbetare. Tidsaspekten &r en viktig faktor d4 den ar
forenad med en vikariekostnad for de enheter inom socialfoérvaltningen som har bemanningskrav
vilket berdr ca 300 medarbetare.

Socialforvaltningen befinner sig i ett 1dge dér tillgangen till vikarier &r ldgre 4n behovet samt att det
finns utmaningar i den ekonomiska styrningen vilket sammantaget ger ldga forutséttningar for
genomforande av medarbetarprogrammet pa hela socialférvaltningen under 2023. Utifran dessa
faktorer har ett aktivt beslut tagits avseende att genomfora medarbetarprogrammet dver langre tid.

Grénssittande faktor for maluppfyllnaden &r dven att uppdraget inte har fétt en finansiering.

Ml 2: Utoka aktiviteterna pa sirskilt boende

Matt/metod: Manuellt

Adressering: Vard och omsorg

Mal Utfall Miluppfyllelse
2023 2023

Aktiviteter per vecka, antal 3 2 ﬂ

Utfall 2022: 3

Det finns en planering som bygger pa att aktiviteter planeras och genomfors av medarbetare pa
enheterna och av externa samarbetspartners. Planeringen é&r tre aktiviteter i veckan men vid oplanerad
franvaro hos medarbetare kan en aktivitet behdva stéllas ner till formén for mer prioriterade behov hos
de boende. De aktiviteter som har erbjudits &r till exempel gymnastik, musikstund, kréftskiva,
tipspromenad och bingo.
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Mal 3: Personer under 25 ir ska ej ha ekonomiskt bistind lingre 4n 3 manader

Matt/metod: Uppgifter fran verksamhetssystemet

Adressering: Individ och familjeomsorg

Mal Utfall Maluppfyllelse

2023 DA
2023
Antal individer 15 15 I

Utfall 2022: 26 individer

Sedan tidigare finns ett upparbetat samarbete mellan IFO och AME som innebér att samtliga individer
som dr under 25 ar och erhaller forsorjningsstdod, och som inte &r inne i ett missbruk eller har
omfattande funktionsnedséttningar, erbjuds sysselséttning via AME. Samarbetet och samverkan med
AME, och andra samhéllsaktorer, dr av betydande vikt for att stirka végen till sjdlvforsorjning och det
arbetet kommer att intensifieras under aret.

Tillganglighet/ Allas lika varde/ Folkhalsa

Sedan tidigare har flera lokaler tillgénglighetsanpassats och under aret har socialforvaltningen
intensifierat arbetet med ombud och utdkat med uppdrag som hoérselombud. En ny hemsida har
lanserats som utgar fran funkastrukturen for att mojliggora hog grad av tillgénglighet av information.

Att forbygga ensamhet hos dldre, arbeta for att motverka psykisk ohidlsa samt férebygga suicid ar
omréaden som forvaltningen arbetar med inom omradet folkhélsa. Arbetet sker i samarbete och

samverkan med folkhélsoteamet och 6vriga kommuner i regionen. Aktuellt samarbete finns d&ven inom
projektet tidiga samordnade insatser dir malgruppen &r barn och unga.

Uppfoljning av socialnamndens uppdrag till forvaltningen

Forklaring: Gront - uppdrag slutfort, gult — arbete pagar, rott — uppdraget inte slutfort

Uppdrag Uppfoljning av uppdragen per 31 augusti
2023

Utforma en sammanhallen Bedomning gors att mélséttningen med att fora ihop

kvalitetsberittelse for hela forvaltningen samtliga kvalitetsperspektiv i ett dokument kommer att
uppnas under aret.

Se dver behovet av daglig verksamhet Arbetet initierades under 2022 och bedomning gors att

enligt LSS, lagen om stéd och service for uppdraget kommer att slutforas under aret.

vissa funktionshindrade
En 6vergripande utredning dr genomford sedan tidigare
och under hosten kommer den att uppdateras utifran
dagens situation.

Arbeta aktivt med sjukfranvaron Pégaende process dér behovet av insatser ser olika ut
mellan forvaltningens verksamhetsomraden.

Utifran den hoga korttidsfranvaron har hemtjénsten varit
en prioriterad verksamhet under éret.

Alla vakanta tjanster ska tillsdttas Infor en ersittningsrekrytering gors alltid en
omgaende behovsprovning.
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Uppdrag

Uppfoljning av uppdragen per 31 augusti
2023

Om behov finns prioriteras en snabb rekryteringsprocess.

Forvaltningen kommer under den senare delen av 2023 fa
mdjlighet till ett tillfalligt operativt och strategiskt stod
fran HR — enheten kopplat till rekryteringsuppdraget.

Fortsétta arbetet kring
fordelningsmodell/system

Arbetet ér aktivt och forvaltningen kommer att inleda ett
samarbete med foretaget ensolution genom tjansten
kostnad per brukare. Malsittningen med samarbetet &r att
fé validerad och jamforbara data som utgéngspunkt for
resursfordelning samt prioritering.

Aktuellt arbete kommer att pabdrjas under oktober ménad

Inom hélso- och sjukvéardsenheten genomfors en
vardtyngdsmatning under september ménad med syfte att
f4 en bild Over patientbehov i relation till personella
resurser.

Arbeta aktivt med egna familjehem och

hemmaplanslosningar

Uppdraget ar genomfort och att de aktiviteter som skapats
inom ramen for uppdraget nu inforlivat i ordinarie
strukturer och arbetssétt.

Oka kompetens i forvaltningen kring

digitalisering och vilfardsteknik

Standigt pagaende arbete som har fatt forbattrade
forutsittning genom statliga stimulansmedel under éret.

Fortsétta arbetet kring personcentrerad vard

I samtliga uppdrag och utvecklingsarbeten som genomfors
1 socialforvaltningen finns perspektivet personcentrering
med.

Processledare for nédra vard paborjade sin tjdnstgoring i
slutet pa augusti och det kommer att bli en vardefull resurs
i uppdraget att oka personcentreringen i véra insatser.

Statistik kring orosanmaélningar ska

Genomfort och inlagt i rsplaneringen for socialndmndens

rapporteras vid alla budgetprognoser

sammantriaden

Uppfoljning av program

Program

Mal/malsattningar

Uppfoljning

Kultur- och fritidsprogram

Programmet fanns inte angivet
vid uppréttandet av
verksamhetsplanen

Har inte inforlivats som uttalade
specifika aktiviteter i forvaltningen.
Dock sker aktiviteter inom
programmet omrade, te.x. fokus pa
insatser for att minska oftivillig
ensamhet hos éldre.

Ekologiskt
Hallbarhetsprogram

Resfria moten prioriteras nér det
ar andamalsenligt. Nér resor
dndd maste ske skall det ske

Det finns en medvetenhet kring
maélséttningen i forvaltningen men
den behover Okas.
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Program

Mal/malsattningar

Uppfoljning

med s lag paverkan pa klimatet
som mojligt.

ANDTS-program

Antalet barn och unga som
borjar anvénda narkotika,
dopningsmedel, tobak eller
debuterar tidigt med alkohol
eller spel om pengar ska
succesivt minska.

Inom verksamhetsomrade IFO
bedrivs ett riktat forebyggande arbete
inom ramen for malséttningen i
ANDTS programmet, Malgrupp ér
ungdomar och forildrar.

En ANDTS coach med fokus pa
riskbruk finns 1 verksamheten.

Samverkan med kultur och
fritidsforvaltningen och barn och
utbildningsforvaltningen sker med ett
preventivt syfte som malsittning.
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Delarsresultat och prognos

Utfall Helars- Budget-
23-08-31 prognos avvikelse
2023

Intdkter 51 833 69 056 42 131 26 925
Kostnader -264 228 -384 917  -337 692 - 47225
varav personalkostnader -189 609 -281992  -250525 -31 467
varav kapitalkostnader -1 388 -2 059 -2059 0
Resultat -212 395 -315861  -295 561 -20300

Socialforvaltningen visar per sista augusti ett ekonomiskt underskott om -15 820 tkr. Bade
kostnader och intdkter inom forvaltningen har, vid jamforelse mot ar 2022, 6kat under aret.
Det prognostiserade underskottet uppgar till -20,3 mnkr.

Intékterna ar betydligt hogre dn budgeterat, det beror frimst pa att verksamheten mottagit
statsbidrag under aret som inte finns 1 budget, avvikelse uppgar till 22,9 mnkr varav
Socialstyrelsen star for den betydande delen. De storsta bidragen dr att minska andelen
timvikarier 13 mnkr, sékerstdlla en god vard och omsorg till dldre pa 5,9 mnkr,
dldreomsorgslyftet pa 2,5 mnkr och héllbart arbetsliv 3 mnkr. Forvaltningen har dven mottagit
bidrag fran Migrationsverket. Forvaltningen har d&ven upparbetat ett underskott pa vissa
intéktskonton, fraimst inom ersdttning frn forsékringskassan.

Som foregdende dr har forvaltningen upparbetat ett stort underskott pa ekonomiskt bistand dér
utfallet uppgar till 4,4 mnkr 1 jdmforelse med budget pa 3 mnkr. Utfallet ligger pé en lagre
niva 1 jamforelse med samma period 2022.

Personalkostnaderna dr per sista augusti 23 mnkr hogre dn budget och har dkat betydligt i
jamforelse med foregdende ar. Del av avvikelse finansieras med statsbidrag fran framst
Socialstyrelsen. De hoga personalkostnaderna beror till stor del pé att verksamheterna har
planerat med for hog grundbemanning i forhéllande till budget, utdver det tillkommer sedan
vikariekostnader vid frdnvaro. I jamforelse med foregéende &r har kostnaderna for overtid
okat med 0,3 mnkr for ordinarie personal och utfallet &r pa en fortsatt hdg nivd, men var som
hogst under vdren. Det dr framfor allt inom VoO som Overtiden har upparbetats. Det ar
fortsatt svart att fa tag pa ratt kompetens och yrkeskategorier, bade for ordinarie och vikarier.

Under sommaren erbjods ekonomisk kompensation till vikarier inom VoO som arbetade en
langre sammanhéingande period, och kostnaden forvéntas uppga till ca 0,3 mnkr. Utver det
har sjukskdterskeverksamheten beviljats kompensation vid flytt av semesterveckor for att 16sa
bemanningen men omfattningen &r &nnu oviss. Den totala kostnaden for erséttning under
sommaren forvéntas vara lagre dn under foregdende ar.

Sjuklonerna har minskat med néstan 0,8 mnkr i jamforelse med foregaende ar, vilket bekriftas

1 den minskade sjukfranvaron mellan &ren. Sjukfranvaron uppgér till 9,5 % per sista aug 2023
och for foregaende ar uppgéar den till 11,39 % for samma period.
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Under bdrjan pé aret var behovet av konsult sjukskdterskor hogt, likt foregdende &r. Under
varen sjonk behovet, men det forvintas oka igen under hosten da flertalet sjukskoterskor har
valt att avsluta sin anstéllning och det ar svart att rekrytera kompetensen.

Det har varit kraftiga prisdkningar pa badde drivmedel, livsmedel och 6vriga kostnader vilket
har stor paverkan pa forvaltningens resultat. Prisokningarna beror pa fordndrade
forutséttningar 1 omvérlden dér forvaltningen har smé mojligheter att paverka. I den ram som
tilldelas fran fullméktige kompenseras inte verksamheten for prisokningar vilket innebér att
verksamheten behover hitta finansiering genom omfordelning inom befintlig ram. Likt
tidigare ar har verksamheten svart att hélla budget for den 6vriga driften som avser
exempelvis engdngsartiklar som handskar, forkldaden men dven géllande livsmedel och
lokalkostnader.

Atgirder for att hilla driftbudgeten vid befarat underskott
e Aktivt arbete med att f6lja upp sjukfranvaro och pagéende rehabiliteringsbehov.
o Fortsatt fokus pd att {4 till en bra planering for att optimera resursanviandningen.

e Atgiirder for att identifiera och korrigera omotiverade kostnadsposter, i relation till
bistdndsbedomda insatser.

e (Oka medvetenheten kring det ekonomiska liget i forvaltningen for att hoja
medvetenheten kring vad respektive medarbetare kan gora for att bidra till ett minskat

underskott.

e Oka forvaltningens delaktighet och arbetssitt for att forbittra forutsittningarna vid
upphandling av nya varor och tjdnster.

e Identifiera forvaltningens grundbehov av personell resurs i relation till socialndmndens
uppdrag.
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Driftredovisning 2023

I tabellen nedan redovisas utfall, prognos, budget och forvantad budgetavvikelse for helar pa

tvd positionsverksamhetsnivaer. Eftersom verksamhet 51* dr av betydande storlek sa
sarredovisas den 1 tabellen sdrredovisning verksamhet 51%*.

Verksamhet
10
51

55
56
57

60
92

Némnd och styrelseverksamhet
Aldreomsorg/LSS

Vérd for vuxna med
missbruksproblem

Barn- och ungdomsvérd

Ovr. insatser vuxna/Ekonomiskt
bistand

Flyktingmottagande
Gemensamma verksamheter
Summa

Sédrredovisning verksamhet 51*

Aldreomsorg

Hemtjénst i ordinért boende ink natt
Trygghetslarm

Korttidsboende / Korttidsvard
Dagverksambhet, ordinirt boende
Sarskilt boende/annat boende
Sjukskdterskeverksamhet
Inkontinens, rehab, omvardnad
Langvarig psykisk stérning
Bostadsanpassningsbidrag

Boende enl. LSS for vuxna

Boende enligt LSS for barn och unga
Personlig assistans enl. LSS/SFB
Daglig verksamhet enligt LSS
Ledsagare, kontaktpersoner
Korttidsvistelse utanfor det egna
hemmet

Summa

Utfall
578
166 624

984
7 564
4839

37
31769
212 395

Utfall
1061
40 260
606
7074
854
56 885
11501
5051
4035
498
20 352
1759
10 600
3753
795

1540
166 624

Prognos
850
246 875

2384
10532

7415
56

47 748
315 860

Prognos
1594
60 921
1034
10 585
1342
84 395
16 545
7535
6 164
1100
29518
2700
13 809
5876
1142

2615
246 875

Budget
817
232550

1942
8432
4715

56
47 048
295 560

Budget
2594
61521
764
8060
1462
77 195
16 545
6 235
6814
1900
25818
0
13109
6776
1142

2615
232 550

Avvikelse
-33
-14 325

442
22100
2700

0
=700
-20 300

Avvikelse
1000
600
-270
-2525
120

-7 200
0

-1 300
650
800
-3700
-2 700
-700
900

0

0
-14 325
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Verksamhetskod

Arsprognos
2023

Budget
2023

Nettoavvikelse
mot budget

Analys

Namnd och
styrelseverksamhet

Intdkt

Kostnad

-850

-817

-33

Avser arvoden frimst under forsta halvaret. I
samband med ny nimnd genomfordes
utbildning.

Aldreomsorg/LSS

Intédkt

61727

32947

Kostnad

-308 602

-265 497

-14 325

Bidrag fran Socialstyrelsen inom VoO,
minska andelen timvikarier (13 mnkr),
sakerstélla god vard och omsorg (5,9 mnkr),
dldreomsorgslyftet (2,5 mnkr), god och ndra
vard, héllbart arbetsliv (3 mnkr).

Inom gruppbostéder debiteras brukar for
maltider (+400).

Assistansersittning (-2,6 mnkr) pga av
dodsfall.

Inom dagligverksamhet 6verskott pa intékter
for HAB ersittning (+350) samt forséljning pa
aterbruket (+250)

Underskott pé personalkostnader som beror pa
en hogre grundbemanning &n vad budget
medger. Hogt utfall pa 6vertid samt hog
sjukfranvaro. Inom korttidsboendet har
verksamheten haft fler boendeplatser 4n vad
budget baseras pa. Underskott pa
driftskostnader for skyddsmaterial.
Konsultskoterskor inom SSK.

Underskott pa livsmedel och 6vrig
forbrukning. Boende enligt LSS for barn avser
en extern placering som verkstélldes under
2022 (-2,7 mnkr). Overskott pa
personalkostnader for dagligverksamhet, da
budget for ekbacken finns men utfallet ligger
pa boende.

Vérd for vuxna
med
missbruksproblem

Intékt

80

Kostnad

2 464

-1942

442

Overskott pa intikter som avser ett digitalt
behandlingshjélpmedel som debiteras
arbetsgivare som dr med och delar pé
kostnaden. Overskott for itersokt av moms for
placeringar.

Underskott pé externa placeringar om de som
ar verkstallda fortloper éret ut, finns stor
osidkerhet i det. Underskott pa hyra av digitalt
behandlingshjdlpmedel, previct.

Barn- och
ungdomsvard

Intakt

1340

240

Kostnad

-11 872

-8 672

-2 100

Overskott pa intdkterna som framst avser
bidrag fran Socialstyrelsen avsedda for
familjehem.

Underskott pa grund av att vi har hogre
kostnader for placeringar &n i forhallande till
budget. Det avser bade egna familjehem samt
externa placeringar. Prognos dr hogst oséker.
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Arsprognos | Budget | Nettoavvikelse

Verksamhetskod 2023 2023 mot budget

Analys

En forviantad budgetavvikelse pa hyror som
forvaltningen hyr ut i andra hand. Utfallet
ligger pa en stabil niva varje ménad och utifran
den dr budget for hog.

Intékt 2125 2325
Owr. insatser
vuxna/Ekonomiskt -2 700
bistand

Hogre utfall for ekonomiskt bistdnd samt

Kostnad 95401 7040 extern placering med skyddat boende.

Forvaltningen har beviljats bidrag fran
Socialstyrelsen for krisberedskap (0,3) hallbart
arbetsliv (1 mnkr) samt frén regionen for God
och néra vard (1 mnkr), utéver det tilldelades
tillfalligt tillskott pa 1,1 mnkr for atersokt
Gemensamma 700 elstdd.

verksamheter Underskott pé hilso- och friskvardstjanster
samt konstaterade kundforluster. Behov av
chefskonsulter del av &r (-0,3 mnkr). Okade
personalkostnader som finansieras med
statsbidrag inom VoO. Avvikelser inom
personalkostnader. Resursgruppen + 900 tkr.

Intakt 3784 1204

Kostnad -51532| -48252

Aldreomsorg innefattar flera mindre verksamheter sdsom kulturrad, sjukhusvard med flera.
Prognosen forutsétter att verksamheten inte kommer att belastas med betalningsansvar fran regionen.
Hiér finns en planeringsreserv som nyttjats for oforutsedda kostnader som redovisas pa andra
verksamheter. Forvaltningen har hoga kostnader for konstaterade kundforluster, for perioden uppgér
de till 0,5 mnkr. Forvaltningen ser 6ver processen kring hanteringen som atgérd for att minska
avvikelsen framover.

Hemtjénst inklusive nattpatrull

Prognos pé intékter som forvéntas overstiga budget (8 mnkr) och avser framst bidrag fran
Socialstyrelsen. De stdrsta bidragen dr minska andelen timvikarier (6,7 mnkr) dldreomsorgslyftet (0,8
mnkr). Har finns dven bidraget specialistunderskoterskor fran ar 2022 (0,1 mnkr) som ej var
aterbetalningsskyldiga. Pa kostnadssidan ar det personalkostnader som genererar ett hdgre utfall dn
budget. Inom de centrala grupperna har verksamheten planerat med fler &rsarbetare &n budget for att
kunna méta upp behovet var brukartimmar. Overtiden uppgér till 1 mnkr, men utfall per manad har
minskat sedan i vintras/varas. Fortsatt hoga kostnader for externt kdp av tjanst for att 16sa bemanning
vid ett specialdrende. Ett inkop av cyklar och tillhdrande utrustning genererar ett underskott da budget
saknas pd driften och i stillet fanns som investering.

Fortsatt underskott pa driftskostnader i form av engangsartiklar, sdésom handskar, skoskydd,
engéngsforkldden vilket beror pé prisdkningar dér budget inte har forstérkts.

Trygghetslarm

Ett forvéantat underskott da budgeten ér otillrdcklig i forhallande till behov. Bade antal och pris har
okat i jamforelse med foregéende ar. I jamforelse med 2021 har forvaltningen ca 40 fler enheter och ca
20 fler enheter dn 2022. Budget &r i ofordndrad sedan 2021, da det inte har funnits utrymme att
forstarka budgetramen.

Korttidsboende

Néamnden har tidigare beslutat om att utoka platserna pa korttidsboendet syrenen. Verksamheten
forvéntas generera ett underskott pa ca 2,5 mnkr vid arets slut. Ett Gverskott pa intdkter som avser
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bidrag frén Socialstyrelsen (ca 2,0 mnkr) samt pa avgifter som debiteras till brukare (0,4 mnkr). Ett
underskott pa personalkostnader eftersom den ordinarie bemanningen har varit hogre, frimst pa grund
av fler brukare. Verksamheten har haft hoga kostnader for vikarier, som anvinds vid resurspass for att
kunna bemanna vid toppar. Del av dessa finansieras med statsbidrag. Laga kostnader for 6vertid.

Sérskilt boende

Sarskilt boende forvintas generera en kraftig budgetavvikelse vid arets slut. Samtliga enheter
overskrider sin personalbudget och det beror i huvudsak pé att verksamheten planerar med for hog
grundbemanning i jamforelse med budget. Verksamheten lyfter att man upplever att vardtyngden okat
och att brukare &r vid sdmre hélsa. Sjukfranvaron har varit hg under hela aret och r ett prioriterat
omréade. Den hoga sjukfranvaron genererar merkostnader i form av sjuklon plus timavlénande.
Kostnaden for dvertid uppgér till 1,5 mnkr for perioden och var som hogst i augusti. Ytterligare
utmaningar dr personalomsattningen.

Hér finns dven ett 6verskott pa intdkter som avser hyra, omsorg och maltider som debiteras brukare.
Bidrag frén Socialstyrelsen for att minska andelen timvikarier (4,7 mnkr). Det finns &dven flera
medarbetare som lést pa dldreomsorgslyftet frdn Socialstyrelsen (1,7 mnkr). Forvaltningen beviljades
dven bidrag for att finansiera projektet med serviceassistenter. Det finns en fortsatt obalans mellan
behov och budget avsatt for forbrukningsmaterial i form av engéngsartiklar, sdsom handskar,
skoskydd, engangsforkldden, livsmedel. Dessa poster har paverkats av de prisdkningar som skett i
omvirlden men dér budgeten inte riknats upp i samma omfattning.

Sjukskoterskeverksamheten

Verksamheten har ett hogre behov av personal dn vad budgeten medger, och behovet kommer att
kvarstd aret ut och med nuvarande organisation. Under sommaren har extra kostnader genererats som
en del av en semesterpaketslosning. Det dr en fortsatt utmaning att hitta och rekrytera sjukskdterskor,
och medarbetare har sagt upp sig under sommaren. For att 16sa bemanningen s& kommer
konsultskoterskor att generera kostnader under hosten, vilket inte var med i féregdende prognos.
Projektet med lillsyrror pagar for att avlasta. Verksamheten har beviljats bidrag frén Socialstyrelsen
for projektet lillsyrror (1,2 mnkr) samt for god och néira vard (5,9 mnkr). Utdver det har regionen
tilldelat ca 0,8 mnkr avsedda for att finansiera vidareutbildning. Det generella bidraget for att utoka
med sjukskoéterskor inom sérskilt boende uppgaér till ca 2,6 mnkr.

Inkontinens, rehab, omvardnad

Inkontinenshjalpmedel kommer att 6verstiga budget med ca 0,5 mnkr. Det hér dr en post som paverkas
av prisokningar i omvérlden som é&r svéra att paverka. Men forvaltningen arbetar med att se over
bestéllningsrutinen for att sékerstilla att man inte kdper in for stora méngder.

Bostadsanpassningar Ett dverskott utifrdn de drenden som forvaltningen har kdinnedom om idag.
Denna post kan snabbt dndras da insatserna ofta genererar hoga kostnader.

Boende enl. LSS for vuxna

Ett 6verskott pa intékter d& boenden debiteras for maltider, en post som saknas i budget. Men den
genererar en matchande avvikelse pé driftskostnader for 6kade livsmedelskostnader. Samtliga boenden
overstiger sin personalbudget och har en planerad grundbemanning som ar hdgre dn budget. Den
storsta avvikelsen finns pad TKV déar budget ar véldigt 1ag i forhéllande till antal brukare och typ av
boende. Del av personalkostnad finansieras med medel fran verksamhet for personer med langvarig
storning. Personalkostnaderna for ekbackens dagliga verksamhet har ocksa belastat boendets
verksamhet, dir budget finns under daglig verksamhet. Under hosten har grafen justerats ned négot
vilket forvéntas fa positiv effekt pa utfallet.

Personlig assistans

En brukare gick bort under tidigt under aret vilket innebér en stor avvikelse pé assistanserséttningen (-
2,3 mnkr). Personalkostnaderna har inte kunnat minskas ner i samma omfattning som de minskade
intdkterna. Prognosen forutsétter att personalkostnader kommer att minskas under hdsten, men ar
hogst osdkra.
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Daglig verksamhet

Overskott pa intikter som avser beviljat statsbidrag avseende habiliteringsersittning fran
Socialstyrelsen (350 tkr) samt forséljning pa aterbruket (+250 tkr).

Overskott pa personalkostnader eftersom personalkostnader som upparbetats pa Ekbackens dagliga
verksamhet har belastat gruppbostidder under éret, det ar 4nnu oklart hur stort beloppet dr. Under aret
har dagligverksamhet bedrivits som saknas i budget och kostnaderna avser 2 aa samt lokalkostnader.
Den dagliga verksamheten som saknas i budget kommer att avvecklas under hosten.

Barn- och ungdomsvard

Overskott p intiikterna som frimst avser bidrag frén Socialstyrelsen avsedda for familjehem.
Underskott pé grund av att vi har hogre kostnader for placeringar 4n i forhéllande till budget.
Budgeten ar inte satt i relation till kdnda forutsittningar, och d&ven om samtliga placeringar skulle vara
inom egna familjehem sa &r budget oavsett otillrdcklig. Denna budgetpost &r underdimensionerad.

Gemensamma verksamheter

Overskott pa intikter som avser bidrag frin Socialstyrelsen samt god niira vard frin regionen. Bidraget
tdcker i huvudsak personalkostnader och ér av tillfdllig karaktér. Underskottet beror dven pa inkop av
datautrustning samt larm och bevakningstjénster. Inom AoO finns en positiv budgetavvikelse for
beviljat elstdd som ska finansiera en personalkostnad under aret. Under aret har vakanser funnits inom
chefstjanster vilka delvis ersatts med chefskonsulter, Resursgruppen ar fortsatt otillsatt, men budget
finansierar trygg hemgéng inom hemtjansten. Inom HSL finns en tjénst som verksamhetsstdd som
saknas i budget, den finansieras med statsbidrag frén Socialstyrelsen.
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Investeringar

Per 230831

Helars-

Budget Avvikelse

2023

298

prognos

1963

2300 337

Kommunen anser att vérdet pa en investering ska uppgé till minst ett halvt prisbasbelopp och ha en
livslangd om minst tre &r.

Verksamheten har budgeterat for inkép av mdbler och har 16pande kopt in vid behov. Nar budgeten
upprattades var beloppet uppskattat och har varit arligen aterkommande d& behov alltid finns. Men det
ar vanligt forekommande att behovet klassificeras som en driftskostnad och som dérmed inte ska
belasta investeringarna. Dagvarden drabbades av vattenskada under hdsten och verksamheten ser Gver
om nya mobler behover bestillas.

Verksamheten har ett behov av verksamhetssystem, dar budget frimst avser inkop av nya moduler.
Budgeten ér arligen aterkommande utifran att behov finns, men vid uppréittande budget finns ingen
detaljerad plan 6ver hur den ska nyttjas.

Under pandemin koptes ett flertal sangar in och det finns kvar sédngar som forvéntas ticka arets behov.
Det innebér att behovet av inkop har varit mindre &n budgeterat. Flertalet av investeringarna &r
pagaende och prognosen dr hogst osdker.

Investeringsanalys
2023
. Utfall Prognos  Budget Avvikelse
Projekt 2023 2023 2023 budget Analys
WiFi Smedsgirden 2023 0 100 100 0 Projektet pagar.
0 181 255 74 Tva inkdp dr gjorda, verksamheten ser 6ver om
Séangar och lyftar 2023 tterligare behov finns.
Lagsing Floorbed 2 2023 30 30 0 -30 Se projekt ovan, sdngar och lyftar.
Mobil lyft Raizer 2 2023 43 43 0 -43 Se projekt ovan, sdngar och lyftar.
0 250 250 0 Enﬁtaka @obler r planoerade att kopas in for att
Mébler, inventarier, 2023 ersitta mobler pd dagvarden.
Bilar 2023 0 0 300 300 Inga planerade inkop.
0 800 300 0 100 tkr av denna budget kommer att finansiera
Verksamhetssystem 2023 inkdp av bladderscann.
0 265 265 0 Forvaltningen arbetar med att identifiera inkdp
IT-teknik 2023 som uppfyller kriterierna.
Forvaringstélt 2023 193 193 230 37 Projektet dr avslutat och téltet &r i bruk.
Skrivare 2023 31 100 100 0 Fler inkdp kommer under hdsten.
Summa 297 1962 2300 338
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Forvantad utveckling

Den demografiska utvecklingen med allt fler dldre i relation till farre i arbetsfor alder gor att vi
kommer att behova gora stora forandringar inom socialforvaltningen kommande ar. Det kommer inte
att finnas personal for att utfora den vérd och omsorg och andra insatser som vi ér vana vid att se idag.
Digitala I6sningar maste komplettera personella resurser. Frdgan om vad som dr det kommunala
ansvaret och vad som blir individens egna ansvar méste stdllas samt vilken servicenivd som &r rimlig
nér resurserna ska récka till fler. I det arbetet behdver de vigledande riktlinjerna som nimnden
beslutar om uppdateras.

Askersund, liksom &vriga kommuner, behdver arbeta 1 omstédllning mot néra vard och takten behover
oka. En mer tillgdnglig och ndrmare vard kan tillsammans med nya arbetssétt innebéra att resurserna
inom vard och omsorg kan anvindas mer resurseffektivt och ddrmed ricka till fler. Det teambaserade
arbetsséttet som har testats, och som ska fortsétta att utvecklas pd kommunens sirskilda boenden, &r
exempel pé aktiviteter som pégér i linje med nédra vérd.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling ér en av socialforvaltningens viktigaste fraga nu och
kommande ar. Behovet har tidigare, till viss del, mots upp genom forstarkningen av dldreomsorgslyftet
dé dessa medel ger forutséttningar for utbildning av underskoterskor och specialistunderskdterskor.
Det statliga stodet kommer hogst troligt att fortsitta till 2024 och behovet kommer att kvarsta. Det
finns dven behov av satsningar pa utbildningar i sprak, dokumentation och handldggning. Behov finns
dven att bredda fragan till att omfatta samtliga nio strategier for kompetensforsorjning som SKR har
tagit fram.

Under 2023 har socialforvaltningen tillfalligt, med stdd av statsbidrag och extramedel fran
kommunfullméktige, utékat verksamheten med en utvecklingsledare med fokus pa IT. Syftet &r att se
over alla verksamhetssystem samt vilka resurser systemen kraver i form av systemforvaltare,
objektspecialister mm samt sékerstilla hantering av informationssékerhet. Detta dr ett omrade som &r
eftersatt och som leder till sémre kontroll, felaktiga statistiska uppgifter och eventuellt en ineffektiv
verksamhet. Att identifiera behov och mdjligheter nir det géller utveckling och implementering av
valfardsteknik ingar ocksé i uppdraget. Brister och behov har tydliggjort och sannolikt kommer fler
brister och behov tydliggoras vilket kan komma att ligga till grund for framtida resursprioriteringar.
Aven behovet av tjinsten som utvecklingsledare med fokus pa IT bor ses over utifall att statsbidragen
fordndras framover.

Den pagéende vardtyngdsmétningen inom hélso- och sjukvardsenheten, som beréknas vara klar under
oktober, kan ge ett resultat som visar pa att enheten dr underfinansierad, sett till behov och personell
resurs.

Regeringen har aviserat att de har for avsikt att ga vidare med forslaget om en ny socialtjdnstlag. Ett
forslag som stiller 6kade krav pa att arbeta forebyggande, uppfoljande och evidensbaserat. Om
lagforslaget blir antaget kommer det att stéllas krav pa att kommunerna ska arbeta &nnu mer
forebyggande, kunskapsbaserat, jimstéllt och tillgéngligt med brukaren i fokus, samt stilla om fran
bistandsprovade till 6ppna insatser. I planeringsforutséttningarna kan den nya lagstiftningen tréda i
kraft under 2024. Bedémning och analys kring resursbehov har inte genomforts &n.

Den pégaende samsjuklighetsutredningen ( SOU 2023:5 frén delar till helhet) kan ocksa komma att
paverka det kommunala uppdraget.

Utredningen om en ny dldreomsorgslag och stirkt medicinsk kompetens 6kad kvalité och jimlikhet i
vard och omsorg for dldre personer (SOU 2022:41) har presenterats och varit ute pa remiss.
Utredningen foreslér en sérskild dldreomsorgslag som ska komplettera socialtjédnstlagen. Lagens ska
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fortydliga dldreomsorgens uppdrag och innehéll samt skapa forutséttningar for en nationellt sett mer
likvardig dldreomsorg med god kvalitet. De nya mélen i lagen har ett forebyggande perspektiv,
hilsofraimjande inslag samt fokus pa att stodja funktionsforméga och 6ka tillgédnglighet. Exempel pa
omréaden som fortydligas i forslag till &ldreomsorgslag é&r starkt medicinsk kompetens pa ledningsniva
i kommun och region, att verksamhetens ska planeras for att stodja kontinuitet, krav pa samordning
och individuell planering, fast omsorgskontakt pa sirskilt boende samt béttre forutséttningar for forsta
linjens chefer. Utredningens forlag ar att dldreomsorgslagen ska trida i kraft forsta januari 2024.

Fran och med 2024 forvéntas flertalet bidrag fran Socialstyrelsen bli generella i stéllet for riktade. Det
innebér att bidragen kommer vara en del av den grundram som fullméktige beslutar om i stéllet for att
forvaltningen ansoker fran Socialstyrelsen. Utifran nuvarande kdnd information om beloppens storlek
sa forvéintas den ramforstirkning vara betydligt lagre &n det totala belopp som forvaltningen beviljats
frén Socialstyrelsen de senaste dren. Det kommer forsvéra socialforvaltningens ekonomiska
forutsattningar framover.
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