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KOMMUN Dnr:

Socialndmnden 1 Askersunds kommun

Reviderade riktlinjer for bistandshandlaggning enligt socialtjanstlagen inom
vard och omsorg i Askersunds kommun.

Forslag till beslut
Att socialndmnden antar de reviderade riktlinjerna for bistdindshandldggning inom vérd och
omsorg i Askersunds kommun.

Arendebeskrivning

Riktlinjerna for bistindshandlédggning enligt SoL inom vérd och omsorg har reviderats i sin
helhet. Riktlinjen &r en nivabestdmning av insatser gédllande vad som anses vara skélig
levnadsniva inom vard och omsorg i Askersunds kommun. Riktlinjerna ska regelbundet foljas
upp och vid behov revideras.

Syftet med riktlinjen &r dven att sdkerstélla en rattssiker myndighetsutovning och ar baserad
pa gillande lagstiftning (FL, SoL), réttspraxis och de krav som stills pa
myndighetsutdvningen relaterat till utredningsmetoden IBIC (Individens behov i centrum)
Myndighetsutovningen ska vara réttssiker, effektiv och likvardig.

Samtliga insatser har setts dver men det dr framfor allt f6ljande insatser som genomgétt en
mer omfattande revidering:

- Kontaktperson SoL:

Insatsen finns inte angiven i tidigare riktlinjer men finns med i delegationsordningen.
Kontaktperson SoL kan beviljas till personer som &r socialt isolerade utan nirstdende eller
annat social nitverk samt déir den enskilde inte har nigra andra pidgdende insatser dér det
sociala behovet kan tillgodoses.

- Foljeslagare:

Ett fortydligande har lagts till géllande annan huvudmans ansvar, d.v.s. ritt till bistdnd
foreligger inte om den enskildes behov kan tillgodoses med hjilp av annan huvudman (prop
1979/80:1 s 526) Den enskilde har dven ansvar att skaffa intyg géllande sjukresa med sarskild
service vilket innebdr att chaufforen for sjukresa hamtar/lamnar vid port i
hemmet/mottagning. Ett fortydligande har gjorts gillande ansvaret som Region Orebro Lin
har enligt patientlagen (2014:821) att den enskilde informeras pa ett sddant satt att denne kan
ta till sig informationen som ldmnas vid exempelvis ldkarbesok, detta ansvar aligger inte
kommunen. Denna revidering innebér att bifall for foljeslagare innefattar personer med
kognitiv svikt dir man exempelvis inte kan orientera sig 1 tid/rum och/eller har stora
omvardnadsbehov.

- Ledsagare:
I insatsen ledsagare har ett fortydligande lagts till gidllande myndighetsutovningens ansvar att
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utreda om behovet kan tillgodoses genom férdtjinst samt att insatsen géller for att ta sig
till/frdn aktiviteter inom kommunens grianser. Det aligger heller inte ndgot ansvar pa utforaren
att skjutsa personen i bil till/fran aktiviteter.

- Korttidsvéard

Forvaltningen har tagit fram tydligare kriterier som ska vara uppfyllda for att beviljas
korttidsvard, i forsta hand beviljas insatsen trygg hemgéng i samband med utskrivning fran
slutenvarden dér det finns ett omfattande behov av stdd och hjélp. Enskilda som inte kan
pakalla hjilp/larma och har ett stort hjilp/tillsynsbehov dér den enskildes sidkerhet inte kan
tillgodoses 1 hemmet kan beviljas korttidsvard vilket &ven géller enskilda 1 en sen palliativ fas.
Forvaltningen har dven sett att det finns ett behov av korttidsvard dar den enskilde har en
demenssjukdom och ett utdtagerande beteende, d.v.s. make/maka utsétts for hot och vald 1
hemmet. I dessa drendet kan i regel inte den som utsitts for hot och vald i hemmet 1dmna
hemmet for att bo ndgon annanstans dd den med demenssjukdom i manga fall inte kan ldmnas
ensam 1 hemmet pa grund av sin sjukdom.

Nir det giller beslut om korttidsvérd 1 form av védxelvard har faststdllda perioder tagits fram 1
samrad med ansvarig utforare utifran svarigheten att planera och verkstélla dessa beslut pa ett
optimalt sétt. Perioder som kan beviljas gillande véixelvard dr en vecka vixelvérd och tre
veckor hemma eller tva veckor viaxelvard och tva veckor hemma. Ett fortydligande har dven
gjorts gillande insatsen véxelvard dédr hinsyn méste tas till att en person med demenssjukdom
kan ma daligt av att byta miljo regelbundet vilket kan visa sig som 6kad oro och forvirring.

- Sérskilt boende

Gillande beslut om sérskilt boende sa ska beslutet vara baserat pa en helhetsbeddmning
utifran hela livssituationen. Féljande punkter har tagits fram som exempel pa nir behov av
sarskilt boende kan foreligga:

* Omfattande omvardnadsbehov (behov av hjilp med alla eller i stort sett alla moment kring
personlig omvardnad, maltidsstod och hushallets skotsel) Behoven ska inte vara av tillféllig
art och ska finnas under hela dygnet. Om behov av hjilp nattetid inte finns, ska det finnas
sdrskilda medicinska behov 1 kombination med tillsynsbehov, som kréaver nérhet till
sjukskoterska eller omvérdnadspersonal.

* Stora svarigheter att orientera sig i tid och rum

*Upplever en sd stor otrygghet, ensambhet, riddsla eller oro i sitt ordinarie boende under en
langre tid att den enskildes vélbefinnande hotas. Hemtjédnstinsatser ska ha provats. Kdnslorna
ska inte ha en grund i obehandlad depression.

*Ar en fara for sig sjilv och inte kan pékalla hjilp.

Ny insats ”social samvaro”

En ny insats har lagts till, ”social samvaro” vilket dr kopplat till enskilda som pa grund av
omfattande funktionsnedsittningar inte kan 1dmna hemmet och som é&r eller riskerar att bli
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socialt isolerade pa grund av avsaknad av anhoriga eller annat socialt ndtverk. Insatsen social
samvaro ska inte beviljas i kombination med insatsen promenad da dven den insatsen syftar
till en social interaktion. Forandringarna i samtliga av ovan angivna insatser dr kopplade till
géllande rattspraxis men innehéller dven kriterier som ska vara uppfyllda for att beviljas
insatserna da de annars bedoms kunna tillgodoses pé annat sitt.

Riktlinjerna tydliggdr dven myndighetsutdvningens ansvar att ha ett ekonomiskt perspektiv
genom hela handlaggningsprocessen men dven kopplat till verkstéilligheten av beslut.

Det kan inte finnas en obegrédnsad frihet for den enskilde att vilja sociala tjédnster oberoende
av kostnad. (1 Prop. 00/01:80, sid 91 RA 1986 ref 175) Det visentligt att ur ett
helhetsperspektiv beakta ekonomisk hushallning for kommunen.

Socialforvaltningen
Ann Magnusson Frida Andersson
Verksamhetschef IFO Forste Bistdndshandldggare
Bilagor

Riktlinjer for bistdndshandléggning enligt socialtjanstlagen inom vard och omsorg Askersunds kommun.

Beslutet skickas till
Forvaltningschef, Verksamhetschef IFO samt Forste Bistindshandldggare
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