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Oversikt over verksamhetens utveckling

Demografisk utveckling

Den demografiska utvecklingen paverkar forvaltningens uppdrag i stor utstrackning. Den nationella
prognosen visar att den dldre befolkningen kommer att 6ka med 47% fran 2021 fram till 2031. 1
Askersunds kommun dr motsvarande siffra 60% och det r en utveckling som redan i dag genererar ett
tydligt 6kat behov av valfardstjanster inom vard och omsorg samt inom forvaltningens
myndighetsutévning.

I hemtjanstens uppdrag har antalet brukare dkat kontinuerlig 6ver tid likasa antalet vardplaneringar i
utskrivningsprocessen fran slutenvard till kommunalt ansvar samt bistindsbeddmda insatser. De
senaste fem aren har det genomsnittliga antalet individer med hemtjénstinsats per ménad okat fran 357
individer ar 2018 till 446 individer ar 2023.

Pé individniva skiftar behovet avseende insatsens omfattning och behov av medicinska insatser men
antal individer med hemtjénstinsats &r en indikator som vittnar om 6kat behov i relation till den
demografiska utvecklingen.

En vérdplanering inom ramen for utskrivningsprocessen stiller krav pa4 medverkan av
bistdndshandldggare samt pa hemtagning av patient till kommunalt ansvar inom tre dagar fran att
patienten beddms vara utskrivningsklar. Om tidsgransen passeras triader ett kommunalt
betalningsansvar in. Sett till antalet genomforda vardplaneringar de senaste fem aren har behovet okat
fran 253 vérdplaneringar ar 2018 till 442 vardplaneringar 2023, vilket dven det vittnar om ett dkat
behov i relation till den demografiska utvecklingen, samt behov av fortsatt utveckling av férdndrade
arbetssatt.

Nira vard

Att arbeta med insatser i individens hemmiljo och stérka personcentreringen i vara insatser dr centralt i
omstdllningen mot en néra vard. Som ett led 1 det arbetet ateraktualiserades insatsen trygg hemgang
under 2023 och uppfoljning efter verkstéllighet av insatsen har nu genomforts och pavisar vid
utvirdering en god effekt ur bade ett medborgar- och medarbetarperspektiv.

En grundutbildning om intentionerna inom Nara vérd och specifikt personcentrering har genomfort i
forvaltningens samtliga verksamheter.

Ett arbete med att utveckla moteslokal for dldre har initierat, med stdd av statsbidrag, och det arbetet
kommer att paga under hosten 2024 och 2025.

Det hilsofrdmjande perspektivet i omstéllningen mot Néra vard kommer dven att inkluderas tydlig
under hosten inom funktionsstdd dér en studiecirkel “hédlsan spelar roll” ska genomforas

Budget i balans

Forvaltningen har under aret fortsatt det aktiva arbetet med att fortydliga den ekonomiska processen
samt Oka effektiviteten inom bemanningsplanering. En utbildning inom omrédet bemanningsekonomi
har genomforts for samtliga chefer och bemanningsplanerare och schemaldggare med malbilden att
uppna en mer effektiv bemanningsplanering.

Arbetet med kostnad per brukare, som inleddes under hosten 2023, har fortsatt och malbilden att fa
fram ett faktabaserat underlag kopplat till motiverade och omotiverade kostnader i relation till
uppdraget inom socialndimndens ansvarsomrade ar slutfort. Resultatet ger riktningen att
verksamhetsomréde vard och omsorg genererar forvaltningens omotiverade kostnader varvid ett
fortsatt fokus kommer att vara inom det verksamhetsomrédet for att nd mélbilden budget i balans.



Inom IFO och funktionsstdd &r kostnaderna att betrakta som motiverade, utifrdn uppdrag och ansvar,
dock &r utfallet inom badda omradena fortsatt negativt i relation till budget.

Samverkan

Tidiga och samordnade insatser till barn och unga gynnar deras utveckling, har stor potential att skapa
forutsittningar for framtida vilméende, och innefattar ocksa ett betydande samhéllsekonomiskt virde
(Kaélla: Skolverket, Socialstyrelsen, ”Satsa tidigt, tdnk langsiktigt!”- Stod for sociala investeringar i
arbetet med barn och unga). For att uppna ett langsiktigt och hallbart arbete for barn och unga kréavs
systematiskt arbete. Samverkan sker d&ven systematiskt kring proaktiva och hilsofrdmjande insatser for
vuxna och éldre.

Under hosten 2023 konkretiserade socialforvaltningen, barn- och utbildningsforvaltningen och
forvaltningen for kultur, evenemang och fritid samverkansarbetet for invénare i alla dldrar genom att
se over och utveckla samverkansstrukturer och gemensamma mal. Det arbetet har under den inledande
delen pa aret lett fram till en lokal samverkansstruktur som ligger som grund for Askersund kommuns
gemensamma utvecklingsarbete. Involverade parter i samverkansstrukturen ar, férutom kommunens
egna forvaltningar, folkhilsoteamet och region Orebro.

Medverkan i skolsocialt team dr en konkret aktivitet, inom ramen for samverkan inom Individ och
familjeomsorgens uppdrag, som har genomforts under aret.

Handelser av vasentlig betydelse

Regeringen har aviserat att de har for avsikt att g vidare med forslaget om en ny kompetensbaserad
och forebyggande socialtjidnstlag med inférandedatum juli 2025. Lagraddsremissen ar antagen och om
lagforslaget blir antaget kommer det att stéllas krav pa att kommunerna ska arbeta &nnu mer
forebyggande, kunskapsbaserat, jimstéllt, jamlikt och tillgdngligt med brukaren i fokus, samt stélla om
fran bistdndsprovade till 6ppna insatser. Ett bedomnings och analysarbete, avseende vad
omstillningen med ny socialtjdnstlag innebar, har initierats.

Vasentliga personalforhallanden

Bemanningssituationen inom vérd och omsorg ar fortsatt utmanande, det blir allt svérare att rekrytera
personal och sérskilt personal med ritt kompetens. Men att kunna attrahera och rekrytera personal med
ritt kompetens &r inte en utmaning enbart for vard och omsorg utan det &r en forvaltningsévergripande
utmaning. Aktuell situation i kombination med fortsatt relativt hog sjukfranvaro paverkar bade det
ekonomiska utfallet, arbetsmiljon samt kvalitén p& verksamheten.

Sjukfranvaron har sjunkit ndgot sedan foregaende ar likasa personalomsattningen. Det dr en indikation
pa en forsiktigt positiv utveckling som ger socialforvaltningen forbéttrade forutsattningar i det
strategiska och lngsiktiga arbetet. Socialforvaltningen kommer att fortsétta rikta fokus pa aktuellt
omrade for att mojliggora en fortsatt positiv utveckling. En granssittande faktor i arbetet ar tillgangen
till HR resurs utifrén att tillgéng till den kompetensen dr nddvindig i arbetet med att minska
sjukfranvaron. Antalet rehab samtal vid upprepad korttidsfranvaro har minskat i andel inom vard och
omsorg jamfort mot foregaende ar da forvaltningen hade ett utdkat stod fran HR resurs kopplat till
sjukfranvaro.

Nivéerna pa overtid och mertid har minskat kraftigt under aret vilket ar en positiv utveckling.
Behovet av konsulttjénster har minskat sedan foregdende ar inom samtliga yrkeskategorier dock har de

funnits ett behov inom hélso-och sjukvérdsenheten avseende sjukskdterska samt inom individ och
familjeomsorgen under de inledande manaderna pa éret. Det behorighetskrav inom socialtjénstens



barn och ungdomsvérd, gillande utredning och beddmning, dr en utmaning for forvaltningen om det
uppstér perioder av lidngre franvaro eller vid glapp mellan rekryteringar. Individ och familjeomsorgen
har en 14g grundbemanning vilket blir sérbart vid franvaro och behovet har da métts upp genom
konsulttjanst men fran och med augusti méts samtliga behov upp av personell resurs i egen regi.

Nar det géller kunskaps och kompetensbehov sa finns ett fortsatt behov av att sdkra den basala
omvardnadskompetensen samt sprakkompetensen sa att patientsdkerheten sékras. En plan for behovet
av okad sprakkompetens har tagits fram och utbildningssatsningar dr genomforda inom
verksamhetsomrade vird och omsorg och funktionsstod.

Kompetensforsorjningsfragan kommer att vara en av de mest centrala fragestéllningarna framat for
forvaltningen for att mota demografins utveckling och klara omstillningen mot nira vard och
intentionerna i den nya socialtjdnstlagen som véntas trada i kraft juli 2025.



Mal och uppdrag

Forklaring till maluppfyllelse:
Fér

= maélet ej uppfyllt
Gult = malet delvis uppfyllt
Gront = malet ar uppfyllt

Trend

Pil uppat = bittre dn aret innan
Pil at sidan = lika med forra aret
Pil nedat = sdmre 4n aret innan

Tilldelade mal fran kommunfullméktige

Mailomréade 1 — god ekonomisk hushéllning

Socialnimnden ir en attraktiv arbetsgivare och har en god arbetsmiljo
Indikator: Sjukskrivningstalen bland socialférvaltningens medarbetare ska minska
Métt/metod: sjukfranvaron i procent, himtas fran personalsystemet.

Adressering: Socialférvaltningen

Ml Utfall DA Mailuppfyllelse
2024 2024

Malbeskrivning 7% 10,8% I
(utfall 2023 11,5%)

Kommentar/Analys (av utfallet)

Malet avser forvaltningen som helhet och nivan ligger marginellt 1dgre &n utfallet 2022 och 2023 trots
ett aktivt riktat arbete inom omréadet vard och omsorg. Utfallet varierar dock mellan
verksamhetsomrddena dér utfallet inom individ och familjeomsorg (IFO) ligger pd 7,7% varav 50%
bestar av langtidsfranvaro, funktionsstod 8,9%, varav 50% é&r langtidsfranvaro och vard och omsorg
12% varav langtidsfranvaron ar dryga 30%.

Okningen inom IFO, jamfort med tidigare &r, dr inte arbetsrelaterad och utifran att verksamhetsomrade
IFO har relativt fa medarbetare far en enskild medarbetares sjukfranvaro star paverkan pa utfallet.

Inom Funktionsstod har 1dngtidsfrdnvaron minskat mot foregaende ar vilket &r ett resultat av ett aktivt
riktat arbete.

I uppdraget med att stirka arbetsmiljoarbetet och minska sjukfranvaron ar chefernas forutsittningar en
viktig faktor. Det &r flera aspekter som paverkar forutsittningarna i ett chefsuppdrag, t. ex geografisk
spridning, komplexitet i uppdrag, antal medarbetare och tillgang till stodfunktioner. Aktuella aspekter
paverkar olika fragestéllningar pa olika sétt, men nér det géller mojligheten att arbeta aktivt mot en



hog sjukfranvaro sé krivs ett nira ledarskap, och ur det perspektivet &r antalet medarbetare per chef en
faktor som har betydelse for méluppfyllnad.

Inom forvaltningen &r sjukfrdnvaron hogst inom verksamhetsomradet vérd och omsorg vilket &r det
omréde dér enhetscheferna har hogst antal medarbetare inom sina uppdrag. Antal medarbetare per
enhet inom vard och omsorg ligger mellan 30—50 dér enheterna som ansvarar for sirskilt boende har
hogst antal medarbetare per chef och det dr dven dir de hogsta nivaerna avseende korttidsfranvaro
aterfinns.

HME resultatet fran medarbetarundersokningen
Mal/indikator: Resultat fran den &rliga medarbetarundersékningen
Matt/metod: Resultat frén den &rliga medarbetarunders6kningen - indexvérde

Adressering: Socialforvaltningen

Mal Utfall DA Maluppfyllelse

2024 2024
Malbeskrivning 75 saknas
(utfall 2024 75%)
Kommentar/Analys

Medarbetarundersdkning for 2024 ir inte genomford 4n varvid indikatorns resultat inte kan redovisas.

Milomrade 2 — De kommunala kirnverksamheterna

Aterrapport uppdrag frin kommunfullmiktige

Mal 1:
Socialnimnden har en dldreomsorg som dir trygg och vildimensionerad

Uppdrag: Socialnimndens arbete inom det forebyggande och rehabiliterande omrédet, for att minska
behov av vard och ge 6kad livskvalité, ska redovisas till kommunfullmiktige. Effekter av arbetet samt
eventuella trender ska redovisas.

Aterrapport: Tidigare pagiende aktiviteter pdgar inom omradet vilket omfattar seniorkraft, som sker i
samverkan med folkhélsoteamet, RF SISU och vardcentralen dar mélet dr att bryta ensamhet och
isolering samt 6ka rorelseférmagan, anhorigstod i egen regi samt i samverkan med Roda Korset,
lunchmusik pa sjodngen dntligen onsdag och seniorfestivalen.

Inom omradet anhorigstdd har det de fysiska gruppverksamheterna kompletterats med en digital arena
for stdd, en bra plats och demenslotsen. Den hér utvecklingen mojliggdr att mota en bredare
behovsbild samt mojliggdr stod till fler anhoériga dn enbart via de fysiska grupperna.

Information till pigga 80 &ringar kommer i ar att inforlivas i seniorfestivalen och éntligen onsdag har
utvecklats med ett digitalt kunskapshdjande inslag genom samarbete med senior Net.



Under den inledande delen av éret har forvaltningen dven tagit fram ett projektdirektiv inom det
forebyggande och hélsofrdmjande arbetet som fokuserar pa arbetsterapeutens kompetens inom
omradet. Projektet heter rétt insats i rétt tid och innebér dvergripande beskrivet att en arbetsterapeutisk
beddmning och hembesdk ska genomforas vid ansdkan om en trygghetsskapande insats inom
hemtjénstuppdraget, med mélbilden att kunna stérka individen forutséttning till ett sjélvsténdigt liv i
sitt eget boende. Projektet pagar under 6 manader med start 1 sep.

Effekter av aktuella insatser synliggdrs dver tid men att arbeta hilsofrimjande och férebyggande ar ett
viktigt incitament fOr att forskjuta ett kommande behov av vard och omsorg och ligger i linje med
omstéllningen mot en Néra vard. Utifran resultat fran kostnad per brukare framgar att Askersund har
en nagot lidgre andel individer med hemtjénstinsats dn forvéntat ur ett nationellt jamforande perspektiv.

Det ér en positiv trend avseende medverkan och deltagande pa aktuella aktiviteter och det finns ett
behov av att fortsétta utveckla var motesplats dntligen onsdag vilket kommer att mdjliggoras genom
lansgemensamma stimulansmedel under hdsten 2024 och 2025.

Mil 2:
Alla invanare ska ha en meningsfull sysselsdittning och i forlingningen nd egen forsérjning

Uppdrag: Socialndimnden och kommunstyrelsen ska gemensamt redovisa till kommunfullméaktige det
arbete som gors mot ungdomar och vuxna som riskerar att inte nd malet. Redovisa effekter av arbetet
och eventuella trender.

Aterrapport: Aktuellt uppdrag méts primért upp genom forvaltningens ungdomscoach, vars uppdrag
ar att verka forebyggande inom den sociala insatsarenan dér insatserna bygger en stor del pa
samverkan och samarbete med andra viktiga aktdrer, till exempel barn och utbildningsforvaltningen,
forvaltningen for kultur, evenemang och fritid samt polisen.

Malbild ar tidig upptickt och motivation till tidiga insatser for att undvika mer omfattande behov
langre fram i livet. Utifran att tjdnsten har varit vakant sedan april sa har det inte initierats nagra nya
aktiviteter inom omréadet. Fokus fram tills vakanshallningen har varit medverkan i skolsocialt team,
specifikt insatser for elever med hog franvaro, samt gruppverksamhet pa skolorna, Asbro, Nérlunda
och Ronneshytta. Gruppverksamheterna har varit riktade mot barn till separerade foraldrar samt
konceptet “kérlek borjar aldrig med brak™.

Mailomrade 4 — Specifika utvecklingsomriden
Mal 1:
Digitaliseringen ska dka

Uppdrag: Socialnimnden ska ta fram en strategi och plan for hur verksamheten i det ordinarie arbetet
frimjar digitala 16sningar.

Aterrapport: Aktuell plan kommer att revideras under hosten



Socialnimndens egna formulerade mal och indikatorer utifran aktuella
milomraden
Malomrade 1 - God ekonomisk hushallning

M3l och indikator 1: - béring pa kommunfullméiktiges mél avseende att socialndmnden &r en attraktiv
arbetsgivare och har en god arbetsmiljo

Personalomsiittning — andel av medarbetare som slutat genom egen uppsigning ska minska och nd
en nivd som dr att betrakta som en sund personalomsiittning.

Metod/matt: Data ur personec - procent

Adressering: Socialforvaltningen

Mal Utfall DA Maluppfyllelse
2024 2024

Personalomséttning i procent 12 8,7% I
(utfall 2023 14%)

Kommentar/Analys

Personalomséttningen beskriver andel tillsvidareanstdllda medarbetare som avslutat sin anstéllning i
forvaltningen och kommunen under januari till och med juni 2024 av orsaken egen begéran, pension
eller uppsédgning pé initiativ av arbetsgivaren.

Tidigare ars hoga omséttning av chefer inom socialforvaltningen avstannade i borjan pa 2023 och det
ar fortsatt stabilt inom chefsuppdragen i férvaltningen.

Forvaltningens analys r att den 6kade stabiliteten inom ledning och styrning har paverkat
medarbetarnas arbetssituation positivt vilket har paverkat utfallet. Den 6kade stabiliteten har dven
paverkat mojligheten att arbeta aktivt med arbetsrattsliga behov i relation till anstéllning, vilket under
aret har resulterat i uppségningar pa arbetsgivarens initiativ.

Den hogsta personalomséttningen inom forvaltningen aterfinns inom vérd och omsorg.

Totalt antal individer som avslutat sin anstéllning i1 férvaltningen och kommunen under januari till juni
ar 37 individer.

En viss personalomséttning ar naturligt och kommer alltid att finnas.



M3l och indikator 2: béring pd kommunfullméktiges mal avseende att socialndimnden har en effektiv
resursanvéndning och hog kvalité i sina verksamheter.

Den indirekta och direkta brukartiden inom hemtjinstens verksamhetsomrdde ska ligga pd en nivd
som dr resurseffektiv givet forutsiittningarna.

Metod/matt: Data ur systemet Time Care planering — procent

Adressering: Socialférvaltningen

Mal Utfall DA Maluppfyllelse
2024 2024

Direkt och indirekt brukartid 65% 80% I

(utfall 2023: 73%)

Kommentar/Analys

Den direkta och indirekt brukartiden inom hemtjinstens uppdrag har kat och uppnar den angivna
malnivan. Ett prioriterat och tydligt malinriktat arbete med att 6ka effektivitet i uppdraget samt att
enheten har en stabilitet 1 chefsgruppen sedan januari 2023 ar faktorer som paverkar indikatorn
positivt.

Att effektiviteten 1 hemtjdnstens utforande har 6kat under éret styrks dven av resultatet fran arbetet

med kostnad per brukare. Fortsatt effektiviseringsbehov finns och resultatet fran kostnad per brukare
kommer att ligga till grund for det fortsatta effektiviseringsarbetet inom upphemtjinstens uppdrag.

Mal och indikator 3: béring pad kommunfullmiktiges méal avseende att socialndimnden har en effektiv
resursanvéndning och hog kvalité i sina verksamheter.

Genomfirande av internkontroll utifran angivna kvalitetsmdtt.

Metod/matt: Métning av egenkontroller - procent

Adressering: Socialforvaltningen

Ml Utfall DA Maluppfyllelse
2024 2024

Egenkontroller utfors enligt rutin 100 100 '

(utfall 2023 78,5%)

Kommentar/Analys
Malinriktat arbete inom omréadet i samspel med forenklad administrering och stabilitet inom
chefsuppdragen har lett till maluppfyllelse.



M3l och indikator 4: béring pd kommunfullméktiges mal avseende att socialndimnden har en effektiv
resursanvéndning och hog kvalité i sina verksamheter.

Upplevelsen av kvalité frdan de personer som anvinder socialnimndens tjinster.

Metod/matt: Data fran nationell brukarundersdkning via Kolada — procent

Adressering: Verksamhetsomradet Véard och omsorg och funktionsstod

Andel personer pa sirskilt boende som
upplever att personalen alltid/oftast tar
hénsyn till brukarens 6nskemal om hur
hjélpen ska utforas

Andel personer pa sirskilt boende som
ar ganska/mycket ndjda med sitt
boende.

Andel personer pa sarskilt boende som
ar nojd/mycket ndjd med de aktiviteter
som erbjuds pa sitt boende

Andel personer med hemtjanst som
upplever att personalen tar hansyn till
brukarens dsikter och 6nskemal om
hur hjélpen ska utforas

Andel personer med hemtjanst som &r
ganska/mycket ndjda med hemtjansten

Andel brukare som trivs pa sin dagliga
verksamhet utifran LSS

Andel brukare inom daglig verksamhet
LSS som far bestimma om saker som
ar viktiga

Andel brukare som kinner sig trygg
med personalen hemma - gruppbostad

Kommentar/Analys

Mil
2024

85%

85%

65%

89%

85%

70%

70%

70%

Utfall

DA 2024

Resultat
saknas

Resultat
saknas

Resultat
saknas

Resultat
saknas

Resultat
saknas

Resultat
saknas

Resultat
saknas

Resultat
saknas

Maluppfyllelse

Arets enkiitundersdkning genomfors under hésten 2024 varvid resultat saknas vid aktuell méitpunkt.
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Malomrade 2 - de kommunala karnverksamheterna

Mal och indikator 1: baring pa kommunfullmiktiges méal avseende att socialndimnden har en
dldreomsorg som ar trygg och véldimensionerad

Tillgodose den enskildes behov av trygghet vid hemgdng fran slutenvird genom insatsen trygg
hemgdng

Metod/matt: Verksamhetssystem — antal beslut om trygg hemgéng

Adressering: Individ och familjeomsorg

Mal Utfall DA Maluppfyllelse

2024 2024

Antal verkstéllda beslut om trygg Oka 48

hemgéng jmf I
utfall
2023

(utfall 2023: 36)

Kommentar/Analys

Tydlig rutin samt en kénsla av trygghet hos bistdndshandldggarna avseende att insatsen &r effektiv och
valfungerande for brukarna, vilket ha pavisats genom utvirdering, har paverkat utfallet positivt.
Samverkan mellan, och forstaelsen for, myndighetsutovningens och utférandeverksamhetens olika
uppdrag har 6kat vilket har lett till en positiv utveckling av insatsen. Prognos for aret ar 80 beslut.

Mal och indikator 2: Béring pad kommunfullméktiges uppdrag avseende att socialndmnden ska ha ett
rehabiliterande och sjukdomsforebyggande forhéllningssétt i sina verksamheter.

Stirka den enskildes majligheter att leva ett sjilvstindigt liv utifrdin den enskildes behov och
resurser genom uppridttande av genomforandeplan.

Metod/métt: Verksamhetssystem — andel individer %

Adressering: Vard och omsorg, funktionsstod och IFO

Mal UtfallDA  Maluppfyllelse
2024 2024

Andel individer med aktuell 100 90
genomforandeplan ﬂ

(utfall 2023 85%)
Kommentar/Analys
Malinriktat arbete inom omréadet i samspel med forenklad administrering och stabilitet inom

chefsuppdragen har lett till kad méaluppfyllelse. Néstan hélften av forvaltningens enheter har full
maluppfyllelse inom omradet. Enhet vuxen inom individ och familjeomsorgen &r inte inkluderat i
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resultatet da de dokumenterar sina planerade interna insatser enligt annan rutin. Dock ska ett
utvecklingsarbete ske under hdsten med malbild att rutin for genomforandeplan dven ska omfatta den
enheten.

Inom verksamhetsomrade vard och omsorg dr beddmningen att kravet pa fast omsorgskontakt kommer
att stotta processen positivt mot maluppfyllnad.

Gemensamt utvecklingsarbete for samtliga enheter &r att aktuella genomforandeplaner tydlig ska
pavisa ett personcentrerat arbetssitt. Kartlaggning av ett nulige kommer att ske under hosten.

Mal och indikator 3: biring pa kommunfullméktiges mal avseende att socialnimnden har en effektiv
resursanvéndning och hog kvalité i sina verksamheter

Andel familjehem i egen regi ska oka

Metod/maétt: Data frdn verksamhetsstodsystem — andel %

Adressering: Individ och familjeomsorg

Ml Utfall DA Maluppfyllelse
2024 2024

Andel familjehem i egen regi ska 100 62% H
oka
(utfall 2023: 53%)

Kommentar/Analys

5 av 13 familjehem (SoL och LVU) ér genom konsulentstddda familjehem och samtliga insatser har
en behovsbild som forvaltningen inte kan méta i egen regi. Utgdngspunkten vid placeringar &r alltid att
strdva mot familjehem i egen regi men utifran den dkning avseende komplexa behovsbilder sé ar det
att betrakta som ett normallédge med enstaka placeringar i externa konsulentstodda familjehem. Detta
innebér att malbilden inte kommer att uppnas under aret.

Mal och indikator 4: béring pd kommunfullméktiges mél avseende att socialndimnden har en effektiv
resursanvindning och hog kvalité i sina verksamheter samt mélet att alla invanare ska ha en
meningsfull sysselséttning och i forléngningen né egen forsérjning.

Antal individer under 25 dar som har erhdllit forsorjningsstod lingre dn 3 manader ska minska

Metod/métt: Data fran verksamhetsstodsystem — antal

Adressering: Individ och familjeomsorg
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Mil Utfall DA Maluppfyllelse
2024 2024

Antal individer som ar under 25 ar 10 7 I
och som erhallit forsorjningsstod
langre dn 3 manader

(utfall 2023: 15)

Kommentar/Analys

Aktivt arbete med malgruppen med mélséttningen att 6ka forutsdttningarna till sjalvforsorjning har
skett inom enheten for forsorjningsstdd, delvis med stod av analysmaterial fran kostnad per brukare.
Arbetet kommer att fortgd under hdsten och planering finns kring extern samverkan for individer i
riskzon med fokus pa sysselséttning. Riktlinjerna for forsérjningsstdd har reviderats under aret vilket
stirk forutsittningarna avseende att arbeta rattssdkert och malinriktat.

Malomrade 4 - Specifika utvecklingsomraden

M3l och indikator 1: Biring pad kommunfullméktiges mal avseende att digitaliseringen inom
socialndmnden ska dka

Antal individer inom vard och omsorg med tillsyn via trygghetskamera

Metod/maétt: Data fran timecare planering — antal individer med tillsyn via trygghetskamera

Adressering: Vard och omsorg

Mal Utfall DA Maluppfyllelse
2024 2024

Antal individer med tillsyn via Oka 2
tillsynskamera l

(utfall 2023: 3)

Kommentar/Analys

Behov av en férnyad upphandling har inte mojliggjort ett aktivt utvecklingsarbete

inom omrédet.

Upphandlingen slutfordes under juni vilket ger forutséttningar till ett mer riktat utvecklings-
arbete inom omradet under hdsten.

Mal och indikator 2: Biring pa kommunfullméktiges mal avseende att digitaliseringen inom
socialnimnden ska oka.

Antal beslut genom firenklad bistindsbedomning ska oka

Metod/matt: Data frén verksamhetsstodsystem — antal

Adressering: Individ och familjeomsorg
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Mil Utfall DA Maluppfyllelse
2024 2024

Antal beslut om forenklad Oka 40 I
bistandsbedomning ska dka

(utfall 2023: 2)

Kommentar/Analys

Aktiv reaktivering av tjansten har skett och utfallet pavisar att det &r en vilfungerande mojlighet som
tydligt forbattrat mojligheten till en snabb och effektiv handliggning for aktuella insatser samt en mer
tillgénglig socialtjanst for vara medborgare.

Overgripande perspektiv (folkhalsa, tillganglighet, allas lika varde)
Sedan tidigare har fler lokaler tillgdnglighetsanpassats och under éret har socialforvaltningen paborjat
arbetet med att identifiera eventuellt nya mélgrupper och behov inom forvaltningens uppdrag. En ny
hemsida som utgar frén funkastrukturen lanserades under foregiende ar for att mojliggéra en mer
tillgénglig information, vilket dr ett arbete som har utvecklats ytterligare under éret.

Brukarrdd &r infort inom funktionsstdd verksamhetsomrade som ett led i att 6ka delaktigheten hos véra

brukare. Hélsoperspektivet kommer @ven att inkluderas tydlig under hosten inom funktionsstod dér en
studiecirkel ”hélsan spelarroll” ska genomforas.

Uppfoljning av socialnamndens tilldelade uppdrag till forvaltningen

Uppdrag Uppfoljning per 31 augusti 2024
1) Stirka arbetsmiljoarbetet for att pé sé Samtliga enheter har paborjat eller planerat for ett
sitt skapa attraktiva och hidlsosamma genomforande av medarbetarprogrammet
arbetsplatser

En digital avslutningsenkat ar skapad dér resultaten av

Aktiviteter pa samtalen aggregeras och analys och atgirder

forvaltningsovergripande niva for att | mojliggdors.

na maluppfyllnad i uppdraget
Oka frisknérvaron Gemensam information till, och dialog med, samtliga

- Arbeta med kulturfrdgan, hur &r vi medarbetare med fokus pa vart gemensamma uppdrag
mot varandra, hur tar vi ansvar for samt den fakta vi har att forhélla oss till kopplat till
vart uppdrag och hur stérker vi det demografiska utmaningar.
positiva klimatet och "vi-kdnslan” -
medarbetarprogrammet kommer att
inga i aktiviteten

- Identifiera, analysera och skapa
atgérder utifran avslutningssamtal
med medarbetare

2) Genomfora atgirder och aktiviteter som | Yrkesresan for verksamhetsomréde funktionsstod ska

bidrar till att behélla och utveckla genomforas under aret vilket dr en omfattande
medarbetarna samt matcha kompetenshdjande insats som kommer att prioriteras
kompetensforsérjning mot under aret. Beslut ar taget och planering for

verksamhetens behov. Detta med syfte verkstéllighet pagar.
att oka kvalitén och maluppfyllnaden i
socialndmndens verksamheter
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Uppdrag

Uppfoljning per 31 augusti 2024

Aktiviteter pa

forvaltningsovergripande niva for att

ni maluppfyllnad i uppdraget
Aktivt arbete utifran SKR:s 9
strategier for kompetensforsorjning
1. anviand kompetensen ritt, 2.
forlédng arbetslivet, 3. prioritera
arbetsmiljoarbetet, 4. rekrytera
bredare, 5. stirk ledarskapet, 6. stod
medarbetarnas utveckling, 7.s6k nya
samarbeten, 8. utnyttja tekniken
smart, 9. 6ka heltidsarbetet.

- Ta fram en plan for
kompetenshdjande insatser inom
omradet yrkessvenska

Vakanta tjanster inom funktionsstod har konverterats
om till stddpedagogstjanster for att béttre mota
malgruppens behov.

Kompetenstrappa ar framtagen inom véard och omsorg
Plan f6r kompetenshdjande insatser inom omradet
yrkessvenska ar framtagen och utbildningsinsatser har

genomforts.

Arbetet utifran SKR:s strategier for
kompetensforsorjning ar en standigt pagaende process

3) Se dver chefsuppdragen i syfte att skapa | En forsta mitning av chefernas organisatoriska
goda organisatoriska forutsittningar for | forutsattningar ar genomford och behov av atgérder &r
ett hallbart ledarskap, vilket &r en identifierade inom primért omradena aterhdmtning och
forutséttning for hog frisknérvaro pa paverkan i sin egen yrkesvardag.
enheterna samt for 6kad kvalité i
verksamheterna.
Administrativa uppgifter for forvaltningens chefer ar
Aktiviteter pa reducerade, primér i relation till uppfoljning av
forvaltningsovergripande niva for att | egenkontroller, internkontrollplan och
na maluppfyllnad i uppdraget verksamhetsplan.
Genomfora regelbundna métningar
av chefernas organisatoriska och Det har inte varit ndgon chefsrotation under &ret och
sociala arbetsmiljo medarbetarsamtalen kommer att dga rum pa hdsten och
- Identifiera och reducera dé kommer eventuella behov att samlas.
administrativa chefsuppgifter som
inte skapar vérde i relation till
verksamhetens mal och/eller
uppdrag
- Identifiera, analysera och skapa
atgérder utifran medarbetarsamtal
och avslutningssamtal med chefer.
4) Konkretisera vad som ar att betrakta Revidering av socialndmndens végledande riktlinjer

som det kommunala ansvaret samt
vilken service och ambitionsniva som
rimlig nér resurserna ska récka till fler.

Aktiviteter pa

forvaltningsovergripande niva for att

na maluppfyllnad i uppdraget
Uppdatera socialndmndens
vigledande riktlinjer for
bistandsbeddmning och LSS-
insatser.

- Uppdatera och revidera
servicedeklarationer och
handlingsplaner.

for bistandsbeddmning, ekonomiskt bistand,
socialpsykiatri och LSS insatser dr genomford.

Uppdatering och revidering av servicedeklarationer
och handlingsplaner pagar och planeras bli klart under
aret.
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Uppdrag Uppfoljning per 31 augusti 2024

5) Ta fram en nimndspecifik Arbete pagar med att ta fram en
resursfordelningsmodell resursfordelningsmodell inom hemtjénstens uppdrag
dér resultatet for kostnad per brukare finns med i
Aktiviteter pa arbetet.

forvaltningsovergripande niva for att

nd méluppfyllnad i uppdraget
Fortsitta arbetet med att ta fram en
resursfordelning modell

- Integrera resultat fran kostnad per
brukare i arbetet med
resursfordelningsmodell
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Delarsresultat och prognos

Helars-

Utfall Prognos Budget-

2024-08-31 2024 avvikelse

Intékter 41252 50 528 42 857 7671
Kostnader -263 359 -386 505  -361234 -25 271
varav personalkostnader -187 372 -281992 -250525 -31 467
varav kapitalkostnader -1 406 -2059 -2059 0
Resultat -222 107 -335977 -318 377 -17 600

Socialforvaltningen visar per sista augusti ett ekonomiskt underskott om -10,2 mnkr. Bade kostnader
och intékter inom forvaltningen har, vid jamforelse mot delaret ar 2023, minskat. Géllande de
minskade intékterna s har forvaltningen beviljats mindre statsbidrag. Det minskade utfallet pa
kostnader avser framst légre personalkostnader men @ven inkdp av hyrpersonal. Det prognostiserade
underskottet pa helar uppgar till -17,6 mnkr. I forhallande till foregdende arsresultatet motsvarar det
en lagre avvikelse mot budget med ca 7,5 mnkr.

Intékterna per sista augusti dr betydligt hogre an budgeterat och avvikelsen uppgar till 12,7 mnkr,
vilket visar pa en storre avvikelse i jamforelse med tabellen ovan. I tabellen ovan ingar inte avvikelsen
pa integrationsverksamheten fordelat pé kostnad och intdkt, da verksamheten aldrig upparbetar en total
budgetavvikelse i samband med bokslut. Avvikelsen pa intékterna beror frimst pa att verksamheten
mottagit statsbidrag under aret som inte finns i budget. De storsta bidragen ar att minska andelen
timvikarier 3,3 mnkr, sékerstilla en god vard och omsorg till dldre pa 3,3 mnkr, dldreomsorgslyftet pa
0,9 mnkr. Men forvaltningen har beviljats betydligt ldgre bidrag under 2024 &n 2023.

Likt tidigare ar har forvaltningen upparbetat ett stort underskott pa ekonomiskt bistdnd som avser
forsorjningsstod samt bostad, dér utfallet uppgér till 4,2 mnkr i jimforelse med budget pa 3 mnkr.
Utfallet ligger pa en marginellt 14gre niva i jamforelse med samma period 2023.

Personalkostnaderna dr per sista augusti 9,7 mnkr hogre an budget och budgetavvikelsen har minskat
betydligt i jamforelse med foregéende ar. Del av avvikelse finansieras med statsbidrag fran framst
Socialstyrelsen. De hoga personalkostnaderna beror till stor del pé att verksamheterna har planerat
med for hog grundbemanning i forhallande till budget, utdver det tillkommer sedan vikariekostnader
vid franvaro. I jimforelse med foregaende ar har kostnaderna for vertid minskat med 1,5 mnkr for
ordinarie personal. Det dr framfor allt inom VoO som &vertiden har upparbetats. Det ar fortsatt svart
att fa tag pa ritt kompetens och yrkeskategorier, bade for ordinarie och vikarier.

Under aret har det fortsatt forkommit behov av inhyrd personal, frimst inom
sjukskoterskeverksamheten. Alla hyrskoterskor ér avslutade fran och med september.

Vidtagna atgéirder for att hilla driftbudgeten vid befarat underskott
o Aktivt arbete med att folja upp sjukfranvaro och pagaende rehabiliteringsbehov.
e Fortsatt fokus pé att fa till en bra planering for att optimera resursanvandningen.

e Atgirder for att identifiera och korrigera omotiverade kostnadsposter, i relation till
bistdndsbeddmda insatser.
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Oka medvetenheten kring det ekonomiska léget i forvaltningen for att hja medvetenheten
kring vad respektive medarbetare kan gora for att bidra till ett minskat underskott.

Oka forvaltningens delaktighet och arbetssitt for att forbittra forutsittningarna vid
upphandling av nya varor och tjénster.

Identifiera forvaltningens grundbehov av personell resurs i relation till socialnimndens
uppdrag.

Fortsatt arbete med genomlysning av forvaltningens verksamheter genom kostnad per brukare
i samarbete med ensolution.

Genomforande av vardtyngdsmaétning.
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Driftredovisning 2024

I tabellen nedan redovisas utfall, prognos, budget och férvantad budgetavvikelse for helar pa tva
positionsverksamhetsnivéer. Eftersom verksamhet 51* dr av betydande storlek sé sarredovisas den i

tabellen sdrredovisning verksamhet 51%*.

Verksamhet Utfall  Prognos Budget Avvikelse
10 Namnd och styrelseverksamhet -573 -934 -904 -30
51 Aldreomsorg/LSS -169 098  -255123  -245093 -10 030
55 Vard vuxna missbruksproblem -1 360 -2225 -2 125 -100
56 Barn- och ungdomsvard -9 229 -13 851 -8 501 -5 350
57 Ovr. insatser vux/Eko bistind -4 483 -6 586 -4 786 -1 800
60 Flyktingmottagande -31 -48 -48 0
92 Gemensamma verksamheter -37 333 -57210 -56 920 -290
Summa -222107 -335977 -318377 -17 600
Sérredovisning verksamhet 51* Utfall Prognos Budget Avvikelse
Aldreomsorg -0 -543 757 -1 300
Hemtjinst 1 ordindrt boende ink natt -41 672 -63 486 -63 506 20
Trygghetslarm -841 -1 339 -1 039 -300
Korttidsboende / Korttidsvard -7 165 -10 278 -9.928 -350
Dagverksamhet, ordinirt boende -847 -1311 -1311 0
Sérskilt boende/annat boende -58 661 -86 033 -81 983 -4 050
Sjukskoterskeverksamhet -13 147 -19 692 -19 692 0
Inkontinens, rehab, omvardnad -4 953 -7 086 -6 686 -400
Langvarig psykisk storning -3 863 -5 944 -6 904 960
Bostadsanpassningsbidrag -498 -1 500 -1 500 0
Boende enl. LSS for vuxna -19 658 -28 631 -27 071 -1 560
Boende enligt LSS for barn och unga -1 683 -2 400 0 -2 400
Personlig assistans enl. LSS/SFB -9419 -16 143 -15 843 -300
Daglig verksamhet enligt LSS -4 504 -7127 -6 577 -550
Ledsagare, kontaktpersoner -576 -1 022 -1 147 125
Korttidsvistelse utanfér egna hemmet -1611 -2 588 -2 663 75
Summa -169 098 -255123  -245093 -10 030
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Verksamhetsanalys driftbudget 2024, tkr

Arsprognos Nettoavvikelse
Verksamhetskod 2024 Budget 2024 mot budget
Intdkt 0 0
Némnd och styrelseverksamhet -30
Kostnad -934 -904

Avser arvoden framst under forsta halvaret. I samband med ny ndmnd genomfordes utbildning.

Aldreomsorg/LSS

Intakt

46 758

34078

Kostnad

-301 881

=279 171

-10 030

Hogre utfall &n budget pa intikter som framst avser bidrag fran Socialstyrelsen inom VoO. De storsta &r
minska andelen timvikarier (6,4 mnkr), sékerstédlla god vard och omsorg (6 mnkr), dldreomsorgslyftet (1,5
mnkr). Inom dagligverksamhet 6verskott pa intékter for HAB ersittning (+350). Hogre debiterade
hemtjénstavgifter + 1 mnkr.

Underskott pa personalkostnader inom dldreomsorgen som beror pa en hdgre grundbemanning én vad budget
medger. Hogt utfall pa 6vertid samt hog sjukfranvaro, men lagre personalkostnader och évertid i jimforelse
med foregdende ar. Inom korttidsboendet har verksamheten haft fler boendeplatser &n vad budget baseras pa
under arets forsta manad. Underskott pé driftskostnader for skyddsmaterial, brandskydd, reparationskostnader.
Hoga kostnader for konsultskoterskor inom SSK.

Inom gruppbostdder har samtliga boenden en hogre grundbemanning én budget. Avvikelse inom boende
enligt LSS for barn avser externa placeringar som verkstélldes under 2022 och saknas i budget.

Intékt 60 0
Vard for vuxna med missbruksproblem -100
Kostnad -2 285 -2125

Overskott pa intéikter for atersdkt moms for placeringar.

Underskott pa externa placeringar om de som &r verkstillda fortldper aret ut, finns stor osékerhet i det.
Underskott pa hyra av digitalt behandlingshjalpmedel, previct.

Intakt 600 240

Barn- och ungdomsvérd -5350
Kostnad -14 451 -8 741

Overskott pa intéikterna avser atersdkt av moms pa externa placeringar.

Underskott pa grund av hogre kostnader for placeringar 4n i férhallande till budget. Det avser bade egna
familjehem samt externa placeringar. Prognos ar hogst osdker.
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Arsprognos Nettoavvikelse
Verksamhetskod 2024 Budget 2024 mot budget
. Intakt 2036 1596
Ovr. insatser vuxna/Ekonomiskt
. e -1 800
bistand
Kostnad -8 622 -6 382

En forvantad negativ budgetavvikelse pa hyror som forvaltningen hyr ut i andra hand.

Hogre utfall for ekonomiskt bistdnd dn forhallande till budget, men kostnaden har gatt ner i jamforelse med
foregdende ar. Lagre utfall pa hyror for ldgenheter som hyrs ut 1 andra hand da flertalet sagt upp under aret.

Intédkt 1074 1204
Gemensamma verksamheter -290

Kostnad -58 284 -58 124

Forvaltningen har beviljats bidrag for att finansiera personalkostnader, men det genererar en negativ avvikelse
mot budget dé anstéllningen pébodrjades efter sommaren.

Okade personalkostnader som finansieras med statsbidrag inom VoO. Vakant enhetschef inom IFO. Hogre
kostnader &n budget for licenser och systemkostnader. Hogre personalkostnader én budgeterat inom
trygghemgéng samt bemanningsplaneringen.

Aldreomsorg innefattar flera mindre verksamheter sdsom kulturrad, sjukhusvard med mera. Prognosen
forutsatter att verksamheten inte kommer att belastas med betalningsansvar fran regionen. Har finns en
planeringsreserv som forvéntas nyttjats for oforutsedda kostnader som uppkommit under éret.

Hemtjénst inklusive nattpatrull

Prognos pa intdkter som kraftigt forvintas overstiga budget (4,5 mnkr) och avser framst bidrag fran
Socialstyrelsen. De stdrsta bidragen dr minska andelen timvikarier (2,4 mnkr) dldreomsorgslyftet.
Under aret har intékterna pa hemtjénstavgifterna 6kat per ménad, vilket dr en effekt av arbetet med att
sikerstélla att alla insatser debiteras.

Pé kostnadssidan ér det personalkostnader som genererar ett hogre utfall &n budget. Inom de centrala
grupperna har verksamheten planerat med fler arsarbetare dn budget for att kunna mota upp behovet
var brukartimmar. Overtiden uppgér till 0,6 mnkr. Fortsatt hoga kostnader for externt kdp av tjinst for
att 16sa bemanning vid ett specialdrende. Ett 6verskott pa driftskostnader i form av engangsartiklar,
sasom handskar, skoskydd, engéngsférkladen med mera.

Trygghetslarm

Ett forvéantat underskott da budgeten ér otillricklig i forhallande till behov. Bade antal och pris har
okat i jaimforelse med foregaende ar. Under 2024 har en ny upphandling slutforts vilket medfor
dubbla kostnader under ett par ménader i samband med installation. Den 16pande driftskostnaden per
manad minskar under hosten. [ jamforelse med 2023 har forvaltningen ca 13 fler enheter per manad.

Korttidsboende

Infor 2024 faststilldes antalet platser till 14 och verksamheten fick forstiarkt personalbudget.
Verksamheten forvéntas 6verskrida sin personalbudget vilket frémst beror pa hogre vikariekostnader
under sommaren i forhallande till avsatt budget. Under hosten kommer en sénkning av grafen att
genomforas vilket forvintas leda till minskade personalkostnader. Variationen i behovet av personal
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kommer att pareras med vikarier. Verksamheten har légre personalkostnader i jimforelse med
foregdende ar pa grund av minskade antalet platser. Overskott pa intikterna uppgar till 0,7 mnkr och
avser bidrag fran Socialstyrelsen.

Sarskilt boende

Sarskilt boende forvintas generera en negativ budgetavvikelse vid arets slut. Samtliga enheter
overskrider sin personalbudget och de beror i huvudsak pé att verksamheten planerar med for hog
grundbemanning i jaimforelse med budget. Under éret har ett aktivt arbete pagatt med att justera ned
grafen och grundbemanningen. Arbetet kommer att fortlopa under hdsten vilket forvintas generera
ligre personalkostnader under kommande manader. Overtid forkommer fortsatt frekvent men har
minskat med ca 1 mnkr i jimforelse med samma period foregédende &r. Vikariekostnaderna har dkat i
jamforelse med foregaende ar, framst under sommaren. Men under foregdende ar hade verksamheten
hog overtidskostnad under sommaren i stéllet.

Verksamheten lyfter att man upplever att vardtyngden 6kat och att brukare dr vid sdmre hélsa. Utifrén
det kommer en vardtyngdsmaétning att genomforas under hosten. Sjukfranvaron har varit hdg under
aret och 4r ett fortsatt prioriterat omrade. Den hdga sjukfranvaron genererar merkostnader i form av
sjuklén och timavlonande. Under aret har dven ett extra ordinért drende varit kostnadsdrivande.

Hiér finns dven ett Gverskott pa intdkter som framst avser bidrag fran Socialstyrelsen for att minska
andelen timvikarier (1,7 mnkr). Det finns dven flera medarbetare som lést pa dldreomsorgslyftet (0,9
mnkr). Det &r totaltsett en minskning av intékter i jimforelse med foregdende ér, vilket frimst beror pa
att verksamheten inte beviljades bidrag for att minska andelen timvikarier inom VoO under
2024/2025.

Fortsatt underskott pé driftskostnader i form av engangsartiklar, sésom handskar, skoskydd,
engangsforkldden med mera. Det forekommer dven kostnader for onormalt slitage av lokaler samt
inkOp av brandskyddsutrustning, madrasser och hjalpmedel.

Kundforlusterna uppgar till 163 tkr vilket motsvarar en minskning pa 100 tkr i jaimforelse med
foregdende &r.

Sjukskoterskeverksamheten

Verksamheten har under aret haft hdgre behov av personal &n vad budgeten medger. Den nya
organisationen verkstélldes under varen. Nya medarbetare har borjat under varen och sommaren
vilket inneburit merkostnader i samband med introduktion. Samtliga konsultskdterskor ér avslutade
och behov av konsultskdterskor fanns under sommaren for att 19sa semestern, vilket medfort hoga
kostnader.

Omstiéllningsarbetet 1 organisationen kommer att finansieras via statsbidrag fran Socialstyrelsen som
pa helér forvéntas uppga till 1,7 mnkr. Utover det har verksamheten beviljats generellt bidrag for att
utoka med sjukskdterskor inom sirskilt boende pa ca 1,5 mnkr. Totaltsett forvéntas bidrag minska med
ca 6 mnkr i jimforelse med foregaende ar, pa helar.

Inkontinens, rehab, omvardnad

Inom rehab har verksambheten tilldelats bidrag fran Socialstyrelsen pa 0,6 mnkr som finansierar en
personalkostnad for ett projekt som genomfors under aret. Inom rehabiliteringen har verksamheten fler
medarbetare anstillda an budget, d& man historiskt haft hdg franvaro. I &r forvéntas verksamheten
upparbeta ett underskott pa personalkostnaderna.

Inkontinenshjélpmedel kommer att Gverstiga budget med ca 0,2 mnkr. Det hér &r en post som péverkas
av prisdkningar i omvérlden som &r svéra att paverka. Forvaltningen bedomer att inkop ligger i
relation till behov.
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Verksamhet for personer med lingvarig psykisk storning

Under aret har forvaltningen arbetat med att se dver behovet inom socialpsykiatrin, bade inom
boendestdd och Svalan. Verksamheten r i ett omstéllningsarbete och genererar under aret ett
overskott pa personalkostnaderna. Det dr dnnu oklart hur omstéllningsarbetet kommer att paverka
kostnader under hdsten, da det kan foreligga ett 6kat behov inom boendestdd dels pa grund av
forandringar som sker inom Svalan. Overskottet forvintas uppga till ca 1 mnkr men prognosen ir
hogst osdker. Forvaltningen har haft kostnader for externt boendestdd som avslutas i juni, det paverkar
prognosen och resultatet positivt da det tidigare forvantades kosta pa helér.

Bostadsanpassningar
Forvéntas halla budget men denna post kan snabbt &ndras da insatserna ofta genererar hoga kostnader.
Boende enl. LSS for vuxna

Samtliga boenden Gverstiger sin personalbudget och har en planerad grundbemanning som &r hogre én
budget. En av de storsta avvikelserna finns pd TKV dér budget &r fortsatt 1ag i forhallande till antal
brukare och typ av boende. Ekbacken genererar ocksé ett underskott och har fortsatt en graf som
overstiger budget. Arbete pagéar att anpassa grafen utifran forutsittningarna sedan ny brukare flyttat in.
Prognosen har forbéttrats for ekbackens helars utfall da tidigare planerade grafokning ej ar verkstalld
under hosten.

I jaimforelse med foregdende &r har kostnader for 6vertid minskat med 100 tkr och vikariekostnader
har 6kat med motsvarande kostnad.

Boende enligt LSS for barn och unga

Avvikelsen beror pa tva placeringar som verkstélldes under 2023. En av placeringarna har avslutats
under varen och har positiv effekt pa resultatet och pé helars prognosen.

Personlig assistans

Inom personlig assistans har det tillkommit tva drenden som inte finns med i budget. Ytterligare ett
arende fick ett nytt beslut under hosten 2023 som genererar hogre kostnader for kommunen, dér del av
kostnaden saknas i budget. Utfallet pa personalkostnaderna har varit ldgre &n tidigare uppskattat vilket
har positiv inverkan pa prognosen och resultatet. Utover det har Forsdkringskassan betalt tillbaka
erséttning for ett drende dér de gjort en omvérdering av beviljade timmar. Det motsvarar ca 1,5 mnkr,
men beslutet dr overklagat. Prognosen pé denna verksamhet &r valdigt osdker utifran dverklagan.

Daglig verksamhet

Overskott pa intiikter som avser beviljat statsbidrag avseende habiliteringsersittning fran
Socialstyrelsen (350 tkr) samt forséljning i caféverksamheten.

Overskott pa personalkostnader pa ekbackens dagliga verksamhet dér det finns budget avsatt for
vikarier men saknas utfall. Eventuella vikariekostnader har belastat boendet.

Ett vintat underskott for en extern placering som saknas i budget. Placeringen verkstilldes hdsten
2023 och skulle arbetas in i ordinarie budgetram.
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Investeringar

Per 240831 Helars- Budget Avvikelse

prognos 2024
Nettoutgifter -1 035 -1912 -2 300 388

Kommunen anser att vérdet pa en investering ska uppgé till minst ett halvt prisbasbelopp och ha en
livsldngd om minst tre &r.

Under aret har ett inkdp genomforts av en fatolj med belysning och ljudeffekter som ska bidra till ett
okat vilmaende hos anviandaren. Inkopet finansieras av den arligen terkommande budget for It-teknik
som forvaltningen tidigare har haft svart att matcha mot behov.

Inom mobler, inventarier och inredning har inkdp av nya las genomforts till brukare inom hemtjénsten.
Lasen &r digitala och mdjliggdr for medarbetare att 1dsa upp dérren med mobiler. Flertalet av
befintliga 1as dr gamla och byts ddrmed ut under 2024. Inkop av rullstolar med drivaggregat inom
funktionsstdd har genomforts enligt plan for att mojliggdra att ta med brukare ut pé promenader.
Forvaltningen har fatt information om behov av att byta ut maskiner pé tvitteriet. Den totala budgeten
for mobler, inventarier och inredning forvéntas dverskridas om ingen flytt av budget genomfors under
hdosten.

Budget for verksamhetssystem ar arligen aterkommande. Forvaltningen arbetar med att identifiera
behov av system for att effektivisera sitt arbete och planerar for att kpa en ny modul inom HSL.
Ambitionen &r att genomfora investeringen under hosten men det ér osdkert om det finns personella
resurser for genomforandet. Kostnadsbilden &r i dagsldget oklar da offerter har efterfragats.

Budget for fordon &r arligen dterkommande och &r ursprungligen ténkt att nyttas vid eventuella utkop
av leasingbilar. Inga utkop ar planerade att genomforas. Forvaltningen ser 6ver behov av andra
fordonstyper, men det finns inga planerade ink&p under hdsten.

Budget for larm avser utbyte av trygghetslarm hos brukare. En upphandling har genomforts under aret,
och det nya avtalet giller frain sommaren. Forvaltningen kommer att upparbeta dubbla kostnader i en

overgangsperiod vid leverantorsbyte men det belastar driften.

Budget for sédngar och lyftar &r arligen aterkommande, men inget behov har dnnu identifierats under
2024.

Budget for skrivare dr ny for 2024. Flertalet inkop gjordes under 2023 sa &nnu har inget behov
identifierats.
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Investeringsanalys 2024, tkr

. Arsprognos Budget .
Projekt 2024 2024 Avvikelse budget
It-teknik &ldrevard 2024 -65 -100 35
Ett forvantat 6verskott da budget inte var baserad pa ett specifikt behov.
Mobler, inventarier, inredning 2024 -400 -350 -50

Flertalet inkdp dr genomforda enligt plan. Fler inkop forvéntas genomforas under hosten. Inkop av
maskiner till tvétteriet forvantas 6verstig belopp som budget baserades pa.

Verksamhetssystem 2024 =700 -700 0

Ett planerat ink6ép av modul till HSE. Det &r osékert om det finns personella resurser for ett inférande under
hosten.

Fordon 2024 0 -100 100

Inget behov av utbyte av bilar under hosten. Forvaltningen arbetar med att se 6ver behov av andra
fordonstyper &n bilar.

Larm 2024 =747 -900 153

Upphandling géllande trygghetslarm har pagatt under aret dér installation pagar under hosten. Forvéntas
vara slutford under aret.

Sangar och lyftar 2024 0 -100 100

Inga behov ér identifierade for 2024.

Skrivare 2024 0 -50 50

Inga behov é&r identifierade for 2024.
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Forvantad utveckling

Demografisk utveckling

Den demografiska utvecklingen med allt fler dldre i relation till farre i arbetsfor alder gor att vi
kommer att behova gora stora fordndringar inom socialforvaltningen kommande ar. Det kommer inte
att finnas personal for att utféra den vard och omsorg och andra insatser som vi ar vana vid att se idag.
Digitala 16sningar maste komplettera personella resurser och det finns en prognostisk osidkerhet
avseende in vilken omfattning en dkad dldre befolkning kommer att paverka socialnimndens
ansvarsomrade. Utifran SKR:s berdkningar sd kommer andelen invénare i Askersunds kommun som &r
80 ar och éldre att 6ka med 60% fram till 2031 vilket &r en hog andel sett till det nationella snittet pa
47%. Dock kommer forédndrade arbetssétt och en omforhandling av samhéllskontraktet paverka
omfattning och innehall i behovsbilden framat.

Ar 2023 var andelen kommuninvanare som var 65 &r eller dldre 29,8 % medan Region Orebro lins
befolkningsprognos uppskattar att andelen kommer att 6ka till 31,1 % &r 2027. Det &r en 6kning i
jamforelse med tidigare framtagen prognos. Det visar pa dkad efterfrdgan av socialforvaltningens
tjénster.

é‘. Region Orebro lan Folkméngd efter alder, kén, kommun och tid @
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Férandrade lagkrav

Regeringen har antagit lagrddsremissen avseende ny socialtjidnstlag. Om lagforslaget blir antaget
kommer det att stillas krav pa att kommunerna ska arbeta dnnu mer forebyggande, kunskapsbaserat,
jamstallt, jamlikt och tillgdngligt med brukaren i fokus, samt stélla om fran bistandprovade till 6ppna
insatser. Utredningens forslag ar att den nya lagstiftningen ska tréda i kraft 1 juni 2025. Bedomning
och analys avseende resursbehov ér i ett inledande skede i forvaltningen.

Utredningen om en ny dldreomsorgslag och stirkt medicinsk kompetens ’6kad kvalité och jamlikhet i
vérd och omsorg for dldre personer (SOU 2022:4) ligger avvaktande for stunden och delar av aktuell
utredning har inforlivats i lagradsremissen for ny socialtjinstlag.
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Samsjuklighetsutredningen (SOU 2023:5 fran delar till helhet) kan ocksé komma att paverka det
kommunala uppdraget da riktningen i utredningen innebér férdndring av nuvarande uppdrag och
ansvarsfordelning for méalgrupp missbruk och samsjuklighet. Utredningens forslag &r att delar av den
nya lagstiftningen ska tréda i kraft under 2024 och delar under 2025. Bedémning och analys avseende
resursbehov har &nnu inte genomforts inom forvaltningen.

Utredningen ett statligt huvudmannaskap for personlig assistans (SOU 2023:9) foreslar bland annat att
staten genom Forsékringskassan ska ha ett samlat huvudmannaskap for beslut om och finansiering av
insatsen personlig assistans, samt att kommunerna ska fortsétta att utfora personlig assistans om den
enskilde begér det. Utredningen foreslar dven att kommunerna inte langre ska vara skyldiga att
medfinansiera de forsta 20 timmarna per vecka av assistanserséttningen, samt att det statliga
huvudmannaskapet ska trida i kraft den 1 januari 2026. Om utredningens forslag blir antaget kommer
det att paverka socialnimndens uppdrag. Bedémning och analys avseende konsekvenserna av
forslagen har dnnu inte genomforts inom forvaltningen.

Ekonomi

De kommande aren forvéntas flertalet bidrag fran Socialstyrelsen bli generella i stéllet for riktade. Det
innebdr att bidragen kommer vara en del av den grundram som fullméktige beslutar om i stéllet for att
forvaltningen ansoker fran Socialstyrelsen. Utifrdn nuvarande kdnd information om beloppens storlek
sé& forvantas den ramforstarkning framat vara betydligt lagre dn det totala belopp som foérvaltningen
beviljats fran Socialstyrelsen de senaste aren. Det kommer forsvara socialforvaltningens ekonomiska
forutsattningar framover. Likt tidigare ar ar det svart att fa klarhet i vilka bidrag samt vilka belopp som
forvintas vara aktuella under kommande ér, vilket forsvarar planeringsforutséttningarna mellan aren.

Integrationsuppdraget som finns i forvaltningen finansieras med bidrag fran Migrationsverket.
Historiskt sett har intdkterna tickt kostnaderna for den verksamhet som bedrivs men intékterna har
sjunkit de senaste aren. Under de kommande aren behover forvaltningen minska kostnaderna om
verksamheten inte ska finansieras fran Socialforvaltningens budgetram. De storsta kostnaderna avser
SFI samt personalkostnader.

Socialnimndens uppdrag paverkas av samhéllsstrukturella fordndringar vilket framat kan féranleda
fordndrade, och eventuellt utdkade behov, inom verksamhetsomrade Individ och familjeomsorg. En
mer komplex behovsbild, pa individniva, har redan noterats av forvaltningen likasé en forandrad
behovsbild i relation till ansdkningar om ekonomiskt bistind, dir trenden ar att antalet nyansokningar
okar.

Driftbudget

Behov av personella resurser

Forvaltningen har under foregdende identifierat att personalbudgeten ér otillracklig inom
gruppbostider i verksamhetsomradet funktionsstod. Verksamheten arbetar aktivt med schemat, och att
anpassa det efter de nya reglerna kring 11-timmars dygnsvila som borjade gilla under hosten 2023.
Inom flertalet av vara gruppbostider ar inte budgeten rimlig. Tilldelningen behdver vara hogre om
vardbehov ska kunna tillgodoses och samtidigt uppratta schema som uppfyller aktuella arbetstidslagar.

Forvaltningen har tva verkstéllda vardnadsoverflyttar som tidigare varit familjehem. Det innebér att de
kommer att generera en kostnad for arvode och omkostnad fram tills dess att barnet &r 21 ar. Fran
2025 kommer kostnaden minst uppga till 362 tkr i arvode och omkostnad, utdver det tillkommer
personalomkostnader. Utdver de tva verkstillda vardnadsoverflyttarna finns det ytterligare tva fall som
kan resultera i en vardnadsoverflytt under 2024, men dédr omfattningen pé kostnaderna dnnu ar okénd.
Om vérdnadsoverflytt kommer verkstéllas kommer det vara en bestaende kostnad under flertalet ar.
Under aret har det funnits ett stadigvarande behov av fler demensplatser inom sarskilt boende dn vad
som finns i budget. Socialndmnden tog under varen beslut om konvertering av somatiskt inriktade

27



SABO platser till demensinriktade platser. Omstillningen av platser till demens innebir ett behov av
forstarkt budget da tilldelning per brukare dr hdgre. Det kommer 6ka behovet av personal med minst
0,64 aa under 2025.

Forvaltningen paborjade under 2023 en genomlysning genom kostnad per brukare med malbilden att
ta fram ett faktabaserat underlag infér kommande budgetprocesser. Utfallet av genomlysningen
identifierar omraden dar effektivisering kan vara genomforbar samt omraden dar effektivisering inte ar
mojlig trots budgetunderskott.

Okade kostnader

Forvaltningen upphandlar trygghetslarm, och har i samband med det utokat omradet for att dven
inkludera andra digitala l6sningar. Behovet att trygghetslarm kommer att kvarsta, och inférandet av
nytt avtal kommer medfor dubbla kostnader per larm under ett par manader. Under 2025 forvéntas den
ménatliga driftkostnaden att sjunka, men investeringen medfor dven 6kade avskrivningskostnader.
Forhoppningen och ambitionen ar att upphandlingen ska bidra till ett effektivare arbetssétt men
forvéntas i dagsliget inte innebéra ett minskat behov av personell resurs.

Forvaltningen har under de senaste aren haft hogre kostnader for placeringar dn vad budgeten medger.
Inom funktionsstod fanns det under borjan pa 2024 tre aktiva placeringar som saknas i befintlig budget
men en av dessa har avslutats under aret. De placeringar som kommer att vara aktuella under de
kommande aren har en érlig kostnad p& minst 2,9 mnkr. Utdver det finns dven flertalet aktiva
placeringar inom IFO, bade inom egna familjehem med &ven externa familjehem. Sett till
samhillsutvecklingen avseende organiserad kriminalitet och behov av avhopparinsats s &r dven det en
faktor som kan komma att paverka placeringskostnaderna inom IFO framét.

Det ekonomiska bistandet har de senaste aren genererat en budgetavvikelse kring 2,2 mnkr.
Askersunds kommun har idag en relativt 1ag arbetsloshet, men om den bdorjar stiga kan det paverka det
ekonomiska bistdndet negativt. En 6kade arbetsloshet genererar én sdmre forutsittningar for de
individer som stér 14ngt ifran arbetsmarknaden, och som ér i behov av ekonomiskt bistand.

Forvaltningen har under de senaste aren haft hogre kostnader 4n budget fér material som anvands vid
néra vard av brukare, det innefattar bland annat handskar, munskydd, sko6verdrag.
Forbrukningsmaterialet dr nddvéndigt for att upprétthilla siker vard. I budget 2024 har enheterna
tilldelats forstarkt budget, men dér full finansiering saknas. Inom dldreomsorgen ar budget forstarkt
med ca 1,7 mnkr, varav del har kunnat finansierats med dkade intdkter men inte allt. Budget ar
baserade pa en genomsnittlig kostnad utifrén tidigare ar.

Livsmedel ér ytterligare ett omréde dér budget har varit for lag i forhéllande till utfallet. Infér budget
2024 har enheterna inom sarskilt boende tilldelats en forstirkt budget med 688 tkr, varav del
finansieras med 6kade intidkter men inte allt. Budgeten dr berdknad pa att prisjustering kommer att ske
under 2024. Utfallet har de senaste aren genererat ett budgetunderskott pa 385 — 535 tkr.

Ett annat omrade som dven haft ett betydligt hdgre utfall 4n budgeterat de senaste aren ar
inkontinenshjélpmedel som forskrivs av sjukskoterska, underskottet har uppgétt till 150 — 200 tkr de
senaste aren, och forvaltningen har inte haft mojlighet att omfordela de medlen fran andra
verksamheter. Forvaltningen bedomer att man arbetar effektivt med bestéllningarna.
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Uppskattat Aktuellt ar
Omrade belopp Prioriteringsgrund Ovrigt
(tkr)
Personalkostnader | 1 800 Underfinansierad Beloppet forutsatter | Fran 2025
funktionsstod budgetpost samt lagkrav | en omdisponering av
3,25 aa intakter inom
omradet.
Externa 4 500 Underfinansierad Varav minst 0,5 mnkr | Fran 2025
placeringar inom budgetpost samt lagkrav | avser
IFO vardnadsoverflytt.
Externa 2 900 Underfinansierad Flertalet aktiva Fran 2025
placeringar inom budgetpost samt lagkrav | placeringar som
funktionsstod forvantas paga under
de kommande aren.
Personalkostnader | 350 Underfinansierad Aktuell om avdelning | Fran 2025
inom Aldreomsorg budgetpost behover stallas om
till demens.
Ekonomiskt 2 200 Underfinansierad Avvikelsen har varit Fran 2025
bistand budgetpost kring 2,2 mnkr de
senaste aren.
Driftsbudget 3000 Underfinansierad Arligen Fran 2025
budgetpost aterkommande
budgetunderskott
Investeringsbudget

Nedan beskrivs kommande investeringsbehoven som énnu inte finns med i investeringsbudgeten.

Inventarier

Under ar 2027 16per avtalet ut for forvaltningens verksamhetssystem. For nuvarande avtal har en
gemensam upphandling genomforts med grannkommunerna, och foérvaltningen behover planera for en
ny upphandling i god tid. Investeringsbudget for 2026 och 2027 avseende verksamhetssystem &r
dédrmed hojd, men det rader stor osdkerhet kring kostnadsbilden av upphandlingen.

Forvaltningen har fétt ett uppdrag for att ta fram underlag for bra lokaler for férvaltningens

verksambheter, beroende pa vad uppdraget resulterar i kan behov uppkomma i form av mébler och

inventarier de kommande aren. Verksamheten har arligen behov av mobler, inredning, liftar med mera,
som inte &r att klassificera som en investering dé kriterierna inte uppfylls. Forvaltningen 6nskar
dérmed att kunna séinka investeringsbudgeten med uppskattningsvis 350 tkr fran ar 2025 for att i
stéllet fa en driftsforstirkning motsvarande kapitalkostnaderna for att finansiera inkdp pa driften.

Ett nytt framtida vard- och omsorgsboende kommer ett generera ett 6kat behov av mobler och
inventarier, men det behovet bedoms uppkomma efter ar 2027. En mer detaljerad behovsanalys
kommer att presenteras inom de nidrmsta aren nir forutsittningarna for boendet ér klara.
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	Ekonomi
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