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 Socialnämnden 

Digitaliseringsplan för 2025-2028 

Förslag till beslut 

Socialnämnden antar digitaliseringsplan för år 2025-2028 med avsedd årlig uppföljning och revidering 

Ärendebeskrivning 

Socialförvaltningen har tagit fram en gemensam digitaliseringsplan som gäller inom hela 
förvaltningen i syfte att stödja verksamheterna i arbetet med digitaliseringen för att bidra till en trygg, 
jämlik och resurseffektiv socialtjänst samt hälso- och sjukvård.  

Digitaliseringen är en självklar del av vårt samhälle, det är en nödvändighet att vi använder 
digitaliseringen för att möta utmaningar och våra invånare ser det som en självklarhet att vi använder 
digitala verktyg i våra verksamheter.  
 

Digitalisering är inte ett mål i sig utan handlar om verksamhetsutveckling och förändrade arbetssätt. 
Rätt använd kan digitaliseringen vara ett kraftfullt verktyg i all verksamhetsutveckling och för oss 
handlar digitalisering om att vara en del av samhällsutvecklingen och skapa en mer effektiv och 
innovativ välfärd. (Källa Digitaliseringsstrategin Örebro län) 

Inom Socialförvaltningen ska det vara naturligt och självklart att använda digitala verktyg och medel 
för att uppnå största möjliga nytta och effektivitet i våra verksamheter. Det ska vara enkelt för 
invånare och medarbetare att använda digitala tjänster för att underlätta vardagen.  

 

Socialförvaltningen 

 

 

Pirjo Ohvo  Martina Wiklund 

Förvaltningschef  Utvecklingsledare digitalisering
  

     

Bilagor 

Förslag till Digitaliseringsplan för socialförvaltningen 2025-2028 

Beslutet skickas till 

Förvaltningschef och utvecklingsledare 
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