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Socialforvaltningen Kommunstyrelsen
Sofie Norén

Utvecklingsledare

Dnr: 25SN120

Datum: 2026-04-27

Svar gillande: Aldre med psykisk ohilsa - en glomd grupp i behov av
riktat stod

1. Kartliigga omfattningen av psyKkisk ohélsa bland éldre i ordiniirt boende, sirskilt de
med hemtjéinstinsatser, for att fa ett biittre underlag om behov, antal och problematik.

Svar:

Ur ett etiskt perspektiv finns en grundliggande utmaning i att hemtjinsten verkar utifran
redan fattade bistandsbeslut och ddrmed saknar mandat att fullt ut kartldgga eller agera pa
behov som faller utanfor dessa. Det innebér att personal i sitt dagliga arbete kan
uppmaérksamma tecken pa psykisk ohélsa, men saknar formella verktyg att systematiskt
dokumentera, bedoma eller initiera insatser utan att detta forst provas av myndighet. Detta
skapar ett glapp mellan upptackt och atgird, dér individens behov riskerar att kvarsta under en
langre tid.

En ytterligare utmaning &r kopplad till sekretess. Uppgifter om enskildas hilsa och personliga
forhallanden omfattas av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), 26 kap. 1 §, vilket
begriansar mojligheten att samla in, sammanstélla och dela information utan laglig grund eller
samtycke. Detta forsvarar framtagandet av en dvergripande nuldgesbild av psykisk ohélsa
inom malgruppen.

I praktiken lyfts identifierad problematik i interna forum sasom teamtréffar, vilket dr en viktig
del i att uppméarksamma behov. Samtidigt deltar inte alltid HSE-personal da alla brukare
saknar HSL-beslut, vilket innebar att medicinsk kompetens inte alltid finns med 1
beddmningen. Sammantaget bidrar detta till en risk for att helhetsbilden av individens behov
blir ofullstindig samt att arbetet blir mer reaktivt 4n forebyggande.

2. Starta en specialiserad arbetsgrupp inom hemtjinsten med inriktning pa édldre med
psykisk

ohilsa. Gruppen bor:

*Besti av utbildad personal med kunskap om psyKkisk ohilsa hos ildre

*Arbeta relationsbaserat och kontinuerligt med sina brukare.

*Samverka med sjukskéterskor, bistindshandliggare, psykiatri och anhoriga

Svar:
Det finns idag en etablerad struktur for intern samverkan dar olika yrkesroller mots,
exempelvis 1 teamtréffar, for att samordna insatser och lyfta brukares behov. Denna struktur ar
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en viktig grund for att kunna identifiera och hantera dven psykisk ohélsa, samt skapa en
gemensam forstaelse kring individens situation.

Samtidigt finns utmaningar 1 att den interna samverkan inte alltid omfattar samtliga
professioner, vilket kan péverka kvaliteten i helhetsbeddmningen. Det finns &ven variation i
kontinuitet och kompetens kopplat till malgruppen, vilket kan forsvara ett langsiktigt och
relationsbaserat arbetssétt.

Mot denna bakgrund pagér ett utvecklingsarbete inom ramen for kommande
omradesfordndring. Verksamheten ser tillsammans med HSE 6ver omrddesfordelningen med
malsdttning att skapa specialistgrupper med férdjupad kompetens inom psykisk ohélsa. Detta
forvéntas bidra till 6kad kontinuitet, tydligare ansvarsfordelning samt stirkt samverkan bade
internt och externt. En utmaning i detta arbete dr att sékerstilla resurser,
kompetensforsorjning och att fordndringen implementeras likvirdigt i hela verksamheten.

3. Erbjuda sirskild kompetensutveckling och handledning for hemtjinstpersonal i
bemdotande,
samtal, suicidprevention, och psykisk hilsa kopplad till Aldrande.

Svar:

Kompetensutveckling erbjuds bland annat genom MHFA (Mental Health First Aid), vilket ger
personal grundldggande kunskap i att identifiera och beméta psykisk ohdlsa samt agera vid
akuta situationer. Under 2026 organiseras utbildningen via KTC, vilket &r positivt da det finns
en kommunal samordning som kan bidra till struktur och langsiktighet i utbildningsinsatserna.
Dessutom finns mojlighet att finansiera delar av utbildningarna genom statsbidrag.

Samtidigt finns utmaningar kopplade till bade kostnader och tillgdnglighet.
Utbildningsinsatser krdver resurser 1 form av tid och ekonomi, vilket kan padverka mojligheten
for all personal att delta. Det finns dven behov av kontinuerlig handledning och f6rdjupning
for att omsitta kunskap 1 praktiken, vilket inte alltid ar fullt ut etablerat. En ytterligare
utmaning ar att sdkerstélla att kompetensen bibehalls dver tid och integreras i det dagliga
arbetet.

4. Stirka samverkan mellan hemtjéinsten, primiirviarden, psykiatrin, och
socialpsykiatrin, sa att
ingen éldre bollas runt eller blir bortglomd.

Svar:

Ansvaret for samverkan med primérvarden ligger pa socialchef i rollen som verksamhetschef
for hélso- och sjukvérden. Det finns etablerade samverkansformer mellan berdrda aktorer,
vilket utgdr en viktig grund for att skapa en sammanhallen vard och omsorg for den enskilde.

Trots detta finns utmaningar i att fa till en fullt fungerande helhet. Skillnader i uppdrag,
lagstiftning, organisation och prioriteringar mellan olika verksamheter kan leda till otydlighet
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1 ansvarsfordelning. Detta kan i sin tur innebéra risk for att individer faller mellan stolarna
eller upplever att de bollas runt” mellan olika instanser. Det finns dérfor ett fortsatt behov av
att utveckla samverkansformerna, tydliggdra ansvar samt skapa gemensamma arbetssitt med
individens behov 1 centrum.

5. Sékerstiilla att éiven denna grupp inkluderas i kommunens forebyggande arbete, t.ex.
genom
Besoksverksamhet.

Svar:

I kommunen finns personligt ombud, vilket dr en viktig funktion for personer med psykisk
ohilsa. Ett personligt ombud arbetar pd uppdrag av individen och fungerar som ett stdd i
kontakter med myndigheter och vardinstanser. Ombudet hjélper till att samordna insatser,
bevaka individens réttigheter och sékerstilla att individen far det stod den har ritt till. Rollen
ar fristaende frin myndighetsutdvning och utgér fran individens behov och 6nskemal.

En styrka med funktionen ar att den kan bidra till att individer som annars riskerar att inte
fdngas upp kommer till rétt instans och fér stod i ett tidigt skede. Samtidigt finns utmaningar 1
att né ut till malgruppen, da det bygger pa att individen sjilv 6nskar stodet eller blir hanvisad
dit. Det forebyggande arbetet kriver dérfor d&ven bredare insatser, sdsom uppsdkande
verksamhet och 6kad samverkan, for att sikerstélla att &ven de mest skora individerna
inkluderas.

Niina linatti (M)
Socialndmndens ordférande
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