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Bakgrund

Den nya socialtjanstlagen (SFS 2025:400) trddde 1 kraft den 1 juli 2025 och ersétter den
gamla lagen frdn 1982 for att skapa en mer forebyggande, ldttillgédnglig och kunskapsbaserad
socialtjanst. Den innebér att insatser kan ges snabbare, ibland utan féregaende
behovsprovning, och betonar vetenskap och beprévad erfarenhet.

Viktiga forindringar i nya SOL (Fréan 1 juli 2025)
e Okat forebyggande fokus: Lagstiftningen syftar till att erbjuda stdd tidigt, innan
problem véxer sig stora.

e Forenklade insatser: Mojlighet for socialndmnden att tillhandahalla stod och insatser
for personliga behov utan individuell behovsprovning.

e Kunskapsbaserad verksamhet: Tydligare krav pa att insatser ska baseras pa bésta
tillgéngliga kunskap (vetenskap och beprovad erfarenhet).

e Jiamstillda levnadsvillkor: Portalparagrafen utokas till att omfatta frimjande av bade
jamlika och jamstdllda levnadsvillkor, for att motverka konsstereotyper.

e Skiirpta rutiner for barn: Alla orosanmélningar rorande barn méste handlaggas som
drenden och en personakt ska upprittas.

e Okad samverkan: Krav pa bittre samarbete mellan socialtjinst, region och andra
aktorer.

Organisation



Anhorigradgivaren tilltrddde 2025-08-11 och &r organiserad under socialforvaltningen
1 Askersunds kommun. Tjinsten &r helt ny och gar i linje med nya SoL. Det ar en
projektanstillning och finansierad av stadsbidrag.

Uppdrag

Anhorigradgivaren erbjuder ett direkt stod och arbetar for att stodja och hjélpa
anhoriga till personer som lider av langvarig sjukdom, kognitiv funktionsnedséttning
eller psykisk ohilsa. Rollen innebér att erbjuda bade emotionellt och praktiskt stod till
anhoriga, samt att ge vigledning om olika resurser och rattigheter.

e Arbeta forebyggande och vara lyhord for stod gédllande information och
stodgrupper i olika former.

e Erbjuda individuellt och gruppbaserat stod till anhoriga.

¢ Ge information om socialtjanst, hélso- och sjukvérd, samt andra samhaéllsresurser
som kan vara relevanta for anhoriga.

e Stddja anhoriga i deras egen situation, tex. genom samtal eller rddgivning.

e Halla foreldsningar, utbildningar och informationstraffar for anhoriga om hur de
kan hantera sin situation.

e Fungera som en ldnk mellan anhoriga och olika instanser som kan erbjuda hjilp.

e Arbeta nira med andra professioner inom socialforvaltningen, primérvéard samt
civilsamhallet.

e Erbjuda enskilda samtal.

e Erbjuda stdd i hemmet.

Kontakt med anhorigrddgivaren ar kostnadsfri och dokumenteras inte.
Anhorigradgivaren har tystnadsplikt.

Malgrupp

Anhorig menas den person inom familjen, slikten eller vinkretsen som hjélper nagon som pa
grund av sjukdom, alder eller funktionsnedséttning inte klarar av vardagen pa egen hand.

Narstaende menas den person som tar emot stdd, hjalp och omsorg.



Nir hjdlpen utfors regelbundet till ndrstdende med ldngvarig sjukdom, éldre eller med en
funktionsnedséttning och oftare &n en gang 1 manaden, betraktas det som anhorigvard eller
anhdrigomsorg.

Cirka 70% av den totala virden och omsorgen utfors av anhdriga. Det uppskattas finnas drygt
1,3 miljoner vuxna anhoriga 1 Sverige som pa ndgot sitt vardar, stodjer eller hjilper en
nérstdende. Enligt Nka:s forskning visar att i Sverige r ndrmare var femte vuxen anhorig. De
flesta av dem dr kvinnor 1 yrkesverksam alder. Deras insatser sparar samhallet cirka 194
miljarder kronor varje ar. Vilket motsvarar 375 000 antal underskdterskor. En stor del av dem
har delvis eller helt slutat arbeta for att ge vard, hjdlp eller stdd till en nérstaende.

Marknadsforing / Information

Visitkort och broschyren ”Anhorigstdd” utformades tidigt under hosten med innehall om
anhorigrddgivarens funktion och kontaktuppgifter. Broschyren och tillgédngligheten att na
anhdorigradgivaren har varit grunden till det kontaktnét som byggts upp under forsta halvaret.
Broschyren finns tillgdnglig pa kommunens hemsida under rubriken Stéd till anhoriga och
utdelats p& samtliga platser i samband med att anhorigradgivaren varit ute pa
informationsrundor. Region Orebro liin har broschyren elektroniskt att limna till anhdriga pa
Primirvérdens kognitiva mottagning (Fére detta Angens Minnesmottagning) och Geriatriska
kliniken/kognitiva mottagningen pd USO. Samt anhérigkonsulenten i FPS- Féreningen for



psykiatriskt samarbete Orebro lin. Intervjuer har gjorts med Léinsposten och med kommunens
kommunikat6r for inldgg pa flera sociala media plattformar, NA och pa kommunens hemsida.

Under hdsten prioriterades att informera och marknadsfora anhorigradgivarens funktion, en
helt ny tjdnst att etablera i kommunen. Kartligga och knyta kontakter i syfte att nd anhdriga i
behov av anhorigstod. Anhorigradgivaren har aktivt deltagit och verkat i olika dialog -och
informationsforum och 6ppna motesplatser. Exempelvis; APT-tréffar. Verksamhetstriffar.
Familjecentralen. Askersunds vérdcentral. Socialndmnden. Kommunens utvecklingsledare for
nya SoL och Néra vard. Kognitiva stodteamet. Teamet for dagverksamheten med inriktning
kognitiv svikt och demenssjukdom. Personligt ombud i kommunen. Individ och
familjeomsorgen. Handldggarna. Pensiondrsorganisationerna. Civilsamhillet. Sydnérkes
Folkhilsoteam. Seniorfestivalen. Smedsgéardens 5 ars-jubileum. Héinget och Antligen onsdag.
Anhorigcaféer. Utbildningstraffar for anhoriga till personer med kognitiv svikt och
demenssjukdom. Anhorigtraffar pA Smedsgarden. Natverkstraffar for yrkesprofessioner inom
anhorigstdd 1 ldnet. Bildat ett ndtverk for yrkesprofessioner inom anhdrigstdd i1 syd Nérke.

Anhorigradgivaren har deltagit 1 digitala kunskapsbaserade foreldsningar och utbildningar
arrangerade av exempelvis; NKA- Nationellt kompetenscenter anhdriga. SKA- Sveriges
kommunala anhorigstodsnétverk. Nya nationella riktlinjer for anhorigstod. Varje dag raknas:
Nationell demensstrategi 2025 - 2028. Socialstyrelsens manga delar for anhorigstod.

KommunLex kurs -Anhorigstod enligt SoL. samt regleringen med stérkta anhdrigstodinsatser
frén 1 juli 2026.

Statistik — antal kontakter/Arenden

37 anhorigkontakter/drenden har etablerats med anhorigrddgivaren under det forsta
halvéret.

9 kontakter direkt frin anhoriga. 7 kvinnor. 2 min. Alder 45 — 81 ir.

5 formedlade av Kurator pa kognitiva mottagningen, Geriatriska kliniken pa USO. 5
kvinnor. Alder 69 — 80 ar.

9 formedlade av specialistsjukskoterska i kognitiva stddteamet. 7 kvinnor. 2 miin.  Alder
48 — 85 ar.

2 formedlade av sjukskoterska i hemsjukvérden. 2 kvinnor. Alder 25 — 62 4r.
3 formedlade av hemtjinstpersonal. 3 miin. Alder 69 — 74 ir.

2 formedlade av Viintjinsten. 1 kvinna. 1 man. Alder 80 — 96 ir.



2 formedlade av en anhoriggrupp. 2 kvinnor. Alder 80 — 81 ar.
4 formedlade av handliggarna. 1 kvinna. 3 min. Alder 57 — 85 ir.

1 formedlad av anhorigkonsulent i FPS-Foreningen for psykiatriskt samarbete i Orebro lén.
1 kvinna. Alder 61 Ar.

Flera utrycker behov av aterkommande och regelbunden kontakt med anhorigradgivaren. Om
det forsta samtalet utmynnar 1 fortsatt kontakt erbjuds bokad telefontid eller bokat besok hos
anhorigridgivaren eller hembesok for enskilda samtal eller att flera deltar. De flesta séger ja
till uppfoljande samtal frdn anhorigradgivaren efter en tid. En del vill sjdlva aterkomma vid
behov. Ingen har sagt nej i kontakten med anhorigradgivaren. Nagra anhoriga har foredragit
hembesok. Nagra hembesok har genomforts tillsammans med specialistsjukskdterska i
kognitiva stodteamet.

Cirka 90 % av kontakten med anhorigrddgivaren ér relaterat till behov av rddgivande
stoddsamtal. Flera har inga insatser frdn den kommunala hélso- och sjukvérden eller annan
etablerad kontakt i samhillet eller har barn mitt i livet bosatta pd annan ort.

Geografisk spegling av ovanstiende kontakter/Arenden

Orebro. Gotene. Nirkesberg. Nydalen. Ammeberg. Zinkgruvan. Olshammar. Forsa. Hammar.
Centrala delar i Askersund. SABO.

Citat fran anhériga

"Skont att fa prata av sig”

“Jag har ingen annan att pratat med om min situation”

"Guld virt med den hdr pratstunden”

“Du dr rdtt person pd rdtt plats”

“Var skeptisk till att samtalen skulle hjdlpa men det gor det faktiskt och kdnslan sitter i ldinge
efterat”



’

“Du lyssnar sd bra och ger mig ett lugn’

“Trodde inte jag skulle orka prata idag for jag dr ledsen och mar daligt och nu har jag t.o.m.
skrattat lite”

“Livet dr katastrof men det hjdlper att prata”

“Hur ldnge far jag ha mina samtal med dig”

"Tack for att du finns”



